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RESUMEN

En México, entre 2013 y 2018 prevalecié una representacion social negativa del maestro
de educacion basica difundida por el Estado. Con la entrada de un nuevo gobierno y la
pandemia por Covid-19 dicha imagen se modificd. Este articulo analiza la representacion
social que elabord el secretario de educacién mexicano (2018-2021) del maestro de
educacion basica en la emergencia sanitaria de 2020. El estudio tuvo como referente la
teoria de las representaciones sociales. Se analizaron 29 discursos del secretario bajo la
propuesta de analisis argumentativo. En los resultados se encontr6 que se proyecté una
representacion del maestro como insustituible en el proceso de ensefianza, donde se
destacan sus cualidades profesionales, el compromiso con sus alumnos ante el cierre de
las escuelas y su trabajo como agente de transformacién social. Ademas, se hace referencia
al desprestigio que tenia el maestro, pero, gracias a la pandemia, ha recuperado su
reconocimiento profesional.
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RESUMO

No México, entre 2013 e 2018 prevaleceu uma representagdo social negativa do professor da
educagdo bdsica difundida pelo Estado. Com a chegada de um novo governo e com a
pandemia da Covid-19, dita imagem foi modificada. Este artigo analisa a representagdo
social que o secretdrio de educagdo mexicano (2018-2021) elaborou do professor da
educagdo bdsica na emergéncia sanitdria de 2020. O estudo teve como referente a teoria das
representagées sociais. Foram analisados 29 discursos do secretdrio sob a proposta da
andlise argumentativa. Nos resultados encontrou-se que foi projetada uma representagdo do
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professor como insubstituivel no processo de ensino, onde se destacam suas qualidades
profissionais, seu compromisso com os alunos antes do fechamento das escolas e seu trabalho
como agente de transformagdo social. Ademais, faz-se referéncia ao desprestigio que o
professor tinha, mas, gracas a pandemia, tem recuperado seu reconhecimento profissional.

Palavras-chave: Docente. Educagdo bdsica. Representagdo social. Pandemia. México.

ABSTRACT

In Mexico, between 2013 and 2018, a negative social representation of primary education
teachers, spread by the State, dominated the public discourse. With the arrival of a new
administration and the Covid-19 pandemic, that representation changed. This article aims to
analyze the social representation —initiated by the secretary of Mexican Education (2018-
2021), of primary education teachers in the 2020 health emergency. The study is based on
the theory of social representations. We analyzed 29 secretary public statements using the
framework of argumentative analysis. We found that a social representation of teachers as
an irreplaceable component in the process of education was propagated and that their
professional qualities and commitment to their students stand out when confronted with
school closures, as well as their work as agents of social transformation. Moreover, we
realized that, thanks to the pandemic, the discredit that teachers had dissipated, and they
regained some professional recognition.

Keywords: Teacher. Basic education. Social representation. Pandemic. Mexico.

Introduccion

En México, entre 2013 y 2018 prevalecié una representacidon social de caracter
negativo sobre los maestros de educacion basica difundida por el Estado y varios medios
de comunicacidon masiva (Arnaut, 2014; Cuevas, 2018), derivado de la implementacién de
una reforma educativa que incorpord la evaluacion de resultados para el ingreso, la
promocion y permanencia de los docentes. En 2019, con la entrada de un nuevo gobierno,
se invalido la anterior medida legal y se propuso otra reforma educativa que tuvo entre
sus propositos revalorar a la figura del maestro de educacién basica, que se vio fortalecida
como consecuencia de la crisis por la Covid-19, ya que debido a la suspension de clases
presenciales los docentes se convirtieron en una figura esencial para dar continuidad a la
formacion de los alumnos en un contexto de adversidad (CEPAL-UNESCO, 2020). En este
sentido, se reconoce que la pandemia ha saturado servicios médicos, detenido las
economias de los diferentes paises y cerrado los centros escolares, por lo que se requiere
de figuras fuertes que representan la confrontacién ante la Covid-19 como los médicos, las
enfermeras, el personal de limpieza de los hospitales, los cientificos, los maestros,

solamente por sefialar algunas.
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En México, los maestros de educacion basica, de acuerdo con el discurso del
gobierno actual (2018-2024), son uno de los actores fundamentales para hacer frente a la
emergencia sanitaria a través de la imparticiéon de cursos a pesar del distanciamiento
social impuesto. En esta direccion, el entonces responsable de la Secretaria de Educacién
Publica (SEP) Esteban Moctezumal emitié un discurso que perfilé las acciones que se
tomarian y el papel que tendrian los maestros ante el cierre de las escuelas en la Covid-19,
en donde se proyectd y circulé una representacién social de este actor educativo, su
funcion para ejercer la ensefianza, asi como la promocidn del aprendizaje del alumnado en
la pandemia Covid-19. Cabe destacar que Esteban Moctezuma no elaboré su discurso
politico de forma individual, sino en consenso con los funcionarios de gobierno y su
equipo de trabajo con quien comparte una visién de la educacién basica y del docente,
particularmente en tiempos de emergencia sanitaria. Asi, en el lapso de dos afios, se
identific6 un cambio en la representacion social del maestro en la politica educativa
mexicana. Este articulo tiene el propdsito de responder a las siguientes preguntas de
investigaciéon ;cudl es la representacion social del maestro de educacién béasica que
elaboré y circul6 Esteban Moctezuma en su discurso, como secretario de educaciéon de
México, en la emergencia sanitaria de la Covid-19?, de acuerdo con este discurso ;qué
caracteristicas y funciones tienen los maestros para ejercer la ensefianza en el contexto de
la pandemia?, ;qué orientaciones de acciéon se develan en el discurso del entonces
secretario de educacion Esteban Moctezuma en relacion con el maestro?

El texto se organiza en cuatro apartados, en el primero se expone el referente
tedrico-metodolégico que sustentd a la investigacion. En el segundo apartado, se
presentan las condiciones de produccion del discurso que emitié Esteban Moctezuma
como secretario de educacion. En el tercer apartado, se muestran los resultados del

analisis. En el cuarto, y tltimo, apartado se vierten las consideraciones finales del estudio.

1En México, la Secretaria de Educacién Publica (SEP) tiene el rango equivalente a un Ministerio de
Educacion. Esteban Moctezuma fue el titular de esta Secretaria entre diciembre de 2018 y enero de
2021.
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Referente teorico-metodologico. Representaciones sociales
en el discurso argumentativo

Para responder a las preguntas de investigacion, el estudio se apoy6 en la
propuesta de las representaciones sociales (Moscovici, 1979) y el andlisis argumentativo
de Grize (1993). Las representaciones sociales forman parte del pensamiento de sentido
comun cuya composiciéon involucra saberes, creencias, actitudes y valoraciones con
respecto a un objeto dado (Flament y Rouquette, 2003), lo que permite entender a los
sujetos, el mundo social, tomar posicién ante determinados sucesos y desplegar acciones
al respecto. Se debe remarcar que las representaciones sociales son un sistema de ideas
que orienta las posiciones sociales de los grupos, es decir para los sujetos fungen como
orientaciones de accion frente a los sucesos, personas u objetos que son controversiales
(Jodelet, 1989).

Una representacion social se compone fundamentalmente de tres elementos: el
objeto, €l sujeto y el contexto (Jodelet, 1989). El objeto de representaciéon puede ser un
suceso, una persona, una institucién que, debido al momento y contexto historico-social,
es polémico y de forma recurrente estd presente en las conversaciones y medios de
comunicacion masiva (Flament y Rouquette, 2003). Particularmente, el objeto de
representacion tiene un vinculo historico determinado con quienes elaboran Ia
representacidon social (Jodelet, 1989). El sujeto que construye la representacion es de
caracter social, en el entendido que interactia con otros sujetos para comprender y
relacionarse con el mundo (Jodelet, 2008). El contexto de elaboracién de representaciones
sociales es el tiempo y lugar en el que esta adscrito el sujeto, a esto Jodelet lo denomina el
espiritu del tiempo que es “el clima intelectual, los habitos de pensamiento, el conjunto de
ideas, juicios propios de una época determinada” (Jodelet, 2020, p.21). Cabe resaltar que
estos tres elementos se encuentran entrelazados y se convierten en un complejo triangular
donde cada uno determina a los otros dos. La teoria de las representaciones sociales
atiende al estudio de tal relacion (Andreouli y Chryssochoou, 2019).

Se advierte que, otros constructores de representaciones sociales son los actores
politicos, los medios de comunicacién masiva, las organizaciones politicas o sindicales, la
sociedad civil, por nombrar algunos (Jodelet, 1989), cuyo alcance a diferentes publicos es
significativo por los recursos de comunicacién con los que cuentan (medios de

comunicacion masiva) y los foros donde replican sus discursos. En este sentido, un
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politico, a través de su discurso proyecta una visién en comun sobre ciertos aspectos como
un plan o programa de trabajo, la identidad nacional, valores, un grupo o grupos de
adversarios o aliados. En estos discursos se enuncian significados, se propagan imagenes,
propuestas, creencias y representaciones sociales (Van Dijk, 2003) que se dirigen a tratar
de incidir en su destinatario, sobre el otro, de transformar su sistema de pensamiento
(Plantin, 2015). Es un discurso que se distingue por su argumentacién que comprende
premisas, argumentos, evidencias y conclusiones (Giménez, 1989). Cabe mencionar que el
discurso que emite un politico es producto de ciertos compromisos con organizaciones
(nacionales e internacionales), con partidos politicos, determinados grupos de la sociedad
civil, con el poder legislativo e incluso presidencial (Ball, 2012). Por consecuencia, su
elaboracidn es colectiva y guarda un consenso con los grupos al que representa dicho
actor politico.

En este estudio se considerd que el discurso que emite un politico como Esteban
Moctezuma tiene lugar en estructuras e instancias del Estado, como la educacién, a esto
Giménez lo denomina “los juegos de poder” (Giménez, 1989, p.126). El contenido de este
discurso es de caracter estratégico y axioldgico, ya que se enuncian planes, acciones y
metas a seguir para solucionar o mejorar algin asunto y, paralelamente se apela a
determinados valores sociales (Giménez, 1989).

A través de la argumentaciéon que se emplea en un discurso, se revelan las
representaciones sociales de quien lo emite (Grize, 1993). En razén de que el emisor del
discurso parte de una esquematizaciéon, que es un modelo mental, para organizar y
exponer su punto de vista, asi como lograr un efecto en su destinatario (Grize, 1996). La
esquematizacion es el resultado del contexto social en que se enuncia el discurso, donde se
expresan significados y orientaciones de accidn, es ahi donde se pueden ubicar a las
representaciones sociales del emisor.

Con este referente y para acercarse al discurso del entonces secretario de
educacion Esteban Moctezuma Barragan, se conformé un corpus de estudio con 29
discursos que emiti6, 12 fueron boletines informativos y 17 conferencias de prensa. Los
boletines fueron publicados entre el 17 de marzo (fecha en que se anunci6 el cierre de
escuelas) y el 31 de diciembre de 2020, se seleccionaron aquellos que aludian a los
maestros de educacién basica y su funcioén en el contexto de la emergencia sanitaria. El
boletin informativo es publicado diariamente por la SEP donde se destacan los eventos

que tiene su titular y los discursos que emite, ademas es la via oficial de comunicacién con

L
REVISTA EDUCACAO E CULTURA CONTEMPORANEA | v.19,n.58, p.087-111,2022.
ISSN ONLINE: 2238-1279

91



REPRESENTACAO SOCIAL DO PROFESSOR MEXICANO NO CONTEXTO DA COVID-19. DO MENOSPREZO AO
RECONHECIMENTO PROFISSIONAL
CAJIGA, YAZMIN M. C.; MONTALVO, KARLA R.

todo el personal educativo del pais, donde se marcan los lineamientos y las acciones a

seguir para las escuelas. Asi mismo es un canal de comunicacién con las familias de los

alumnos y la sociedad en general. Las conferencias de prensa se dieron en el marco de

presentacién del programa de capacitaciéon docente “Regreso a clases 2020-2021" que

ofrecieron entre el 3y 23 de agosto de 2020 (ver tablas 1y 2).

Numero Fecha de | Titulo
de boletin | publicacién
82 28 de marzo, 2020 | Lanza SEP programa de capacitacién en competencias
digitales para docentes del Sistema Educativo Nacional.
100 21 de abril, 2020 Las actividades educativas a distancia no sustituyen la
labor del magisterio: Moctezuma Barragan.
113 3 de mayo, 2020 Programa Aprende en Casa disefiado y evaluado por
maestros especialistas en educacién basica: SEP.
114 4 de mayo, 2020 Avanza Aprende en Casa de SEP con el estudio de todos
los nifios en sus Libros de Texto Gratuitos.
118 7 de mayo, 2020 No se paraliz6 el Sistema Educativo ante la pandemia de
COVID-19; regresara a clases fortalecido: Esteban
Moctezuma Barragan.
119 7 de mayo, 2020 Acuerdan SEP y Grupo Televisa ampliar cobertura del
programa Aprende en Casa.
124 12 de mayo, 2020 | Aprueban maestras y maestros los medios para
desarrollar el programa Aprende en Casa.
269 12 de octubre, | Recuperan maestras y maestros el estatus de
2020 respetabilidad que merecen: Esteban Moctezuma
Barragan.
291 8 de noviembre, | Emite SEP criterios de evaluacién en Educacién Basica
2020 ante emergencia sanitaria.
307 29 de noviembre, | Dialoga Esteban Moctezuma Barragan con supervisores,
2020 directores y maestros de Educaciéon Basica del Estado
de México.
316 7 de diciembre, | Requiere Nueva Escuela Mexicana docentes cercanos a
2020 comunidades escolares y una autoridad pendiente de su
quehacer educativo.
322 13 de diciembre, | Aprende en Casa no debe generar una carga excesiva de
2020 trabajo; es wuna herramienta para focalizar los
aprendizajes esperados.

Tabla 1 - Corpus de estudio. Boletines de prensa

Fuente: elaboracion propia con base en los Boletines Informativos de la SEP <www.gob.mx >

Numero de
conferencia

Fecha
transmision

de

Titulo
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1 3 de agosto, 2020 Regreso a Clases

2 5 de agosto, 2020 Calendario Escolar Educacion Basica

3 6 de agosto, 2020 Educacién Superior

4 7 de agosto, 2020 Educacién Media Superior

5 9 de agosto, 2020 Libros de Texto Gratuitos

6 10 de agosto, 2020 | Nuevas asignaturas: Vida Saludable y Formacion
Civica y Etica.

7 11 de agosto, 2020 | Asignacién y promocion de plazas para docentes.

8 12 de agosto, 2020 | Calendario CONAFE y Lideres para la Educacién
Comunitaria.

9 13 de agosto, 2020 | Experiencias Aprende en Casa: SEP.

10 14 de agosto, 2020 | Numeralia Aprende en Casa.

11 15 de agosto, 2020 | Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
(INEA) y Educacion Especial.

12 16 de agosto, 2020 | Regreso a Clases Aprende en Casa II.

13 17 de agosto, 2020 | Asignaturas de Educacion Inicial, Preescolar, 1° de
Primaria y Educacién Especial.

14 18 de agosto, 2020 | Programacién y Contenidos de 2°y 3° de Primaria.

15 20 de agosto, 2020 | Programacion y Contenidos de 4° y 5° de Primaria.

16 21 de agosto, 2020 | Programacion y Contenidos de 6° de Primariay 1° de
Secundaria.

17 23 de agosto, 2020 | Ciclo Escolar 2020-2021.

Tabla 2 - Corpus de estudio. Conferencias del programa “Regreso a clases” para el ciclo
escolar 2020-2021

Fuente: elaboracién propia con base en las conferencias de prensa emitidas por la SEP
<www.youtube.com/watch?v=Z4F6wUtrUt4 >

Cada discurso fue transcrito y analizado con la propuesta de andlisis
argumentativo de Grize (1993), donde se emplearon las operaciones discursivas que
recomienda Gutiérrez (2007) para indagar las representaciones sociales, a saber: los
preconstruidos culturales (PPC), las operaciones de clase objeto, de apropiacién e
implicacion valorativa. Los PPC son términos o frases cuyo significado esta asociado con la
historia y el contexto que no son cuestionados por quienes emiten el discurso, es decir se
dan por bien comprendidos y aceptados, como una suerte de conocimientos de sentido
comun presupuestos (Grize, 1996). Las operaciones de clase objeto son aquellas que
permiten encontrar el tema central que se trata en un discurso, asi como sus ingredientes.
Las operaciones de apropiacion son la via para ubicar los argumentos que ofrecen
informaciones y datos que son empleados para dar credibilidad al discurso. Las
operaciones de proyeccion valorativa, son los enunciados evaluativos, apreciativos y

comparativos. Posteriormente, la presentacién de los resultados de la investigacién se
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organiza con base en la propuesta de Moscovici (1979) de campos que conforman la

representacion social, a saber: informacion, representacién y actitud.

Condiciones de produccion de la representacion social: la
figura del maestro en México antes de la emergencia
sanitaria

Para comprender la representacion social del maestro de educaciéon basica
mexicano en la pandemia por la Covid-19 es oportuno delinear el contexto de produccion
de la misma. Si bien paises como Brasil y México comparten origenes, historia, condiciones
sociales y econdémicas que se reflejan en la conformaciéon de sus sistemas de educaciéon
basica, también tenemos diferencias significativas que se marcan en la toma de decisién de
autoridades educativas, supervisores y directores escolares, asi como de los maestros y las
comunidades donde ejercen sus practicas. La Covid-19 es un problema global, asi que sus
consecuencias y desafios son para la humanidad; no obstante, en los contextos locales los
efectos colaterales de la pandemia operan de forma diferente, especificamente en los
sistemas de educacion basica. En el caso de México su poblaciéon es de 135 millones de
habitantes, la educacién basica se compone por cuatro subniveles (inicial, preescolar,
primaria y secundaria) donde se atiende a mas de 25 millones de alumnos con 1 224 125
maestros en 233 163 escuelas (urbanas, rurales e indigenas). La educacion basica esta
centralizada en el Estado financiera y normativamente a través de la SEP.

La figura del maestro ha sido nodal para la sociedad mexicana, ya que al concluir la
Revolucion (1920) se consolidaron las bases de un Estado-nacion que ofreceria educacion
laica y gratuita. En ese contexto, el profesor tuvo la funcién de alfabetizar a personas que
no habian tenido la oportunidad de tener educacion elemental y difundir el proyecto
posrevolucionario. De acuerdo con Ibarrola (1998) después de la Revolucién Mexicana al
maestro se le asignaron dos tipos de funciones: una asociada a la promocién del desarrollo
social de las comunidades y, otra pedagoégica, para lograr el aprendizaje de los alumnos.
Entre 1920 y 1980 la SEP se concentrd en construir escuelas a lo largo de todo el pais y
formar maestros para llevar la escolarizacion basica a todos los rincones. Mercado (2002)
ha documentado que en este periodo predominaba en la sociedad mexicana una
representacion social del maestro como apostol que difundia progreso, prosperidad
econdmica y enriquecimiento cultural.
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Esta representacion social comenzé a transformarse poco a poco (Mercado, 2002),
como consecuencia de la implementacion politicas dirigidas a conseguir la calidad de la
educacion basica en la década de 1990. En el discurso politico de los diferentes secretarios
de educacion se sefialaba que los maestros tenian debilidades en su preparacion
profesional, por lo que se optd por incorporar programas de profesionalizaciéon docente
donde la capacitacioén, actualizacién y evaluaciéon fueron elementos para otorgar estimulos
econdmicos extraordinarios (Latapi, 2004). Aunado a ello, México experimentaba una
fuerte crisis econdmica que mermo los salarios del personal docente. Asi, inicid
lentamente el deterioro de la imagen positiva del docente que se articul6 con los cambios
de la poblaciéon que era mayormente urbana, tenia otros problemas y para quienes el
modelo posrevolucionario se habia agotado. Esto dio paso, por un lado, a que los maestros
se consideraran poco valorados como profesionales de la ensefianza y, por otro los padres
de familia, debido a las modificaciones laborales (contratacién de mayor nimero de horas,
la incorporacion de la mujer en empleos formales) tuvieran poca participaciéon en la
formacidn de sus hijos y a que se diluyeran los vinculos con los maestros (Cuevas, 2017;
Toriz, 2013).

Esta representacion del maestro se transformé de forma importante, ya que entre
2013 y 2018 se implementdé una reforma educativa que introdujo modificaciones a la
regulacion del personal docente que incorpor6 la evaluacion del desempefio para el
ingreso, la promocion, los reconocimientos salariales y, sobre todo, la permanencia en el
puesto de ensefianza. Diferentes estudios han documentado que dicha medida legal vino
acompafiada de una campafia mediatica, con el apoyo de organizaciones civiles, en la que
participaron comunicadores, televisoras y medios impresos que proyectaron una

representacidn social negativa del maestro (ver tabla 3).

Actor que circulé la | Representacion social que se proyecté del maestro de
Representacion educacion basica
social

El Gobierno mexicano | En el pais hay un reclamo generalizado por evaluar a los
maestros, ya que eso eleva la calidad del sistema educativo
(Gutiérrez-Vidrio y Cuevas, 2018).

Para promover la reforma 2013, el gobierno, a través de los
medios de comunicacidn, propagd una gran desconfianza e
incluso estigma al maestro (Arnaut, 2014).
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Algunos medios de | Los medios de comunicacién masiva colocaron al maestro
comunicacion masiva | como el culpable del deterioro de la calidad de la educacién
bdsica y los bajos resultados del Programa Internacional de
Evaluacién de Alumnos (PISA) (Nava y Rueda, 2014).

Se generaliz6 “una imagen desfavorable del gremio
magisterial [..] que puede provocar debilitamiento en el
reconocimiento social del maestro” (Gutiérrez-Vidrio, 2018,
p.171).

Sociedad Civil La organizacién Suma por la Educacién manifesté su
descontento hacia los maestros por negarse a evaluarse,
realizar paros de labores y marchas (Gutiérrez-Lopez, 2018).

Tabla 3 - Representacion social del maestro de educacidn basica durante la reforma 2013

Fuente: elaboracién propia con base en Arnaut (2014), Gutiérrez-Vidrio (2018), Gutiérrez-Vidrio y
Cuevas (2018), Gutiérrez-Lopez (2018) y Nava y Rueda (2014).

Tal parece que la estrategia gubernamental para implantar la evaluaciéon del
desempefio docente en el marco de la reforma 2013 ocasioné “un profundo menosprecio
profesional y social hacia los maestros de educacién basica” (Arnaut, 2014, p.41).

En diciembre de 2018 hubo un cambio de gobierno que presenté una reforma
educativa que derogaba la anterior, bajo el sustento de que prevalecia una postura
sancionadora y punitiva hacia el gremio docente. Uno de los propoésitos que plante6 una
nueva medida legal fue promover una revalorizacién de las funciones del maestro como
profesional de la educacién que ha abonado a la transformacién social del pais (H.
Congreso de la Unidn, 2019a; 2019b). Ademas, se propuso fortalecer al docente mediante
la formacién continua, la modificaciéon en la regulaciéon laboral, presentar cambios
curriculares para la educacidén basica, apoyar a las escuelas normales (instituciones
formadoras de maestros), por sefialar algunas acciones relacionadas con el docente. El
encargado de implementar la Reforma Educativa 2019 y promover positivamente la figura
del maestro fue Esteban Moctezuma, entonces secretario de educacion, quien habia
ocupado diferentes cargos en otras secretarias de Estado y senadurias en la década de
1990, pero, sobre todo, a partir de 2002 habia destacado por su participaciéon en
fundaciones privadas que promovian la gestién de proyectos sociales y la educacioén, con
lo cual este personaje se destacaba en la opinién publica por su compromiso con la

formacion de nifios y jévenes, asi como su eficacia en dicha tarea.
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Con la emergencia sanitaria por la Covid-19 se suspendieron las clases
presenciales a partir del 23 de marzo de 2020, para dar continuidad al aprendizaje de los
alumnos de educacién basica se cred una estrategia de educacién a distancia denominada
Aprende en Casa que ha consistido, principalmente, en difundir los contenidos de las
asignaturas a través de la television abierta (estatal y comercial), por radio educativa y en
las regiones mas alejadas y marginadas con la distribuciéon de cuadernillos de trabajo
(Kalman, 2020; Limo6n y Carmona, 2020). Paralelamente, se presenté un sitio web
organizado por niveles educativos con materiales, actividades y fichas de trabajo para que
los alumnos, de forma optativa, hicieran consultas y reforzaran su aprendizaje. Por su
parte, los maestros a través de diferentes medios como redes sociales, entrega de
materiales y llamadas telefénicas han dado seguimiento al aprendizaje de sus alumnos
(MEJOREDU, 2020). Sin embargo, la mayor carga de la actividad educativa ha recaido en
las familias de los nifios que han expresado la imposibilidad de auxiliarlos en las tareas por
cuestiones de trabajo o nivel educativo, con lo cual se evidenci6 el ejercicio profesional
que despliegan los maestros en la ensefianza y el conocimiento especializado que poseen,
que es sin duda imprescindible en la educacién basica. En este contexto es que Esteban

Moctezuma elaboro6 la representacion social del maestro.

Los maestros son insustituibles. Representacion social

Con el andlisis del corpus de estudio se encontré una representacioén social del
maestro como insustituible en el proceso de ensefanza, donde se destacan las cualidades
profesionales y el compromiso para dar continuidad a la educacién de los alumnos con el
cierre de las escuelas. Parte del contenido de la representacidn social hace referencia al
desprestigio que tenian los maestros con la reforma 2013 pero que, gracias a la pandemia
y a la reforma 2019 el docente ha recuperado su reconocimiento social. Para presentar el

analisis se conformaron tres categorias: informacién, campo de representacion y actitud.

Informacion. Lo que se destaca del maestro

Esta categoria comprende la seleccion y descontextualizacion sobre los
conocimientos disponibles del objeto de representacion (Jodelet, 1989; Moscovici, 1979).

Es conveniente puntualizar que, con relacién al maestro de educacién basica y su practica
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hay una cantidad de informacién que circula en los medios de comunicacidn, en las redes
sociales y en las comunicaciones cara a cara, sin embargo, en la elaboracion de la
representacion social, Esteban Moctezuma destac6 un repertorio de atributos con los que,
a su juicio, cuenta este actor educativo, a saber: inteligente, empefioso, comprometido, con
disposicién, capacitado, flexible. De acuerdo con el entonces secretario de educacion, el
evento de la pandemia Covid-19 puso al descubierto la tarea que desarrolla el maestro y
su papel clave para el aprendizaje de los alumnos. Para fines comprensivos, la categoria de
informacidn se agrup6 en dos aspectos: la vision sobre los maestros durante la pandemia y

aquello por lo que se distinguieron.

La pandemia y la vision sobre los | Ante la pandemia, los maestros se

maestros: distinguieron por:
e Larevalorizacién del magisterio e (apacidad de adaptacion
e (ualidades y conocimientos

e Reconocer su dedicacion profesionales

. . . ° i
e Identificar la solidaridad con sus Compromiso con sus alumnos

alumnos

Tabla 4 - Categoria de informacién

Fuente: elaboracién propia con base en los boletines de la SEP y las conferencias de prensa del
Programa Regreso a Clases.

En el discurso Esteban Moctezuma se hizo alusién a que la pandemia por Covid-19
ha sido uno de los retos mas grandes que han afectado a la humanidad en los ultimos afios,
lo que obligé a tomar diferentes medidas entre ellas la suspension de clases presenciales.
Este cierre de fisico de las escuelas:

Permitié que la sociedad mexicana revalorizara el trabajo y la
dedicacién de maestras y maestros, y desarrollaron un fuerte sentido
de solidaridad para coadyuvar las actividades y alcanzar los
aprendizajes esperados de nifios y nifias (Boletin 100).

En el fragmento anterior, el entonces secretario de educacion resalto el esfuerzo
desmedido que las y los docentes pusieron para dedicar tiempo a la ensefianza de sus
alumnos durante el confinamiento. Esta solidaridad y dedicacién de los docentes es lo que
ha puesto al descubierto ante la sociedad la tarea que desarrollan y su papel clave en el
aprendizaje de los nifios.

El segundo ingrediente de la categoria analitica de informacidn son las cualidades
que, de acuerdo con Esteban Moctezuma, poseen y por las que se distinguieron los

maestros en esta pandemia:
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No obstante, la incertidumbre mundial. Los docentes
voluntariamente aprovecharon el tiempo en seguir el aprendizaje de
sus alumnos y también capacitarse. 1 millén de maestras y maestros
se inscribieron responsablemente a los cursos de herramientas
digitales (Regreso a clases 03-08-2021).

La capacidad de adaptacién del magisterio para sostener la
comunicaciéon con sus alumnos, por todos los medios posibles y
garantizar la continuidad de aprendizaje (Boletin 322).

La atencién personal que los docentes han otorgado durante la
pandemia a sus alumnas y alumnos (Boletin 307).

Los atributos de los maestros que destaca el entonces secretario se vinculan con
las distintas maneras en que encararon la pandemia, a través de su participaciéon en
trayectos de formacion y la puesta en acto de sus capacidades para dar seguimiento a las
trayectorias educativas de los estudiantes. Asimismo, se observa que el emplear
locuciones como “no obstante” o “a pesar de” refieren a las dificultades que plante6 la
pandemia Covid, debido a que muchos alumnos carecian de los dispositivos electrénicos o
teléfonos moviles para comunicarse en la educacion a distancia (MEJOREDU, 2020). Tales
locuciones indican que, con todo y las dificultades, los maestros pusieron en juego sus
cualidades profesionales para establecer tacticas que permitieran dar seguimiento a las
clases a distancia. Especialmente, el discurso de Esteban Moctezuma destaca la
comunicacion personalizada que los maestros entablaron con sus alumnos, asi como su
disposicién por capacitarse para contar con habilidades digitales. Ademas, se aprecia que
todas las actividades que desarrollaron los maestros por formarse y mantenerse en
contacto con sus alumnos fue por iniciativa propia, es decir sin ninguna instruccion de las
autoridades, lo que es un argumento para resaltar su compromiso con la enseflanza.

Asimismo, en el discurso se da cuenta de los conocimientos profesionales de los
maestros:

El conocimiento pedagdgico de las y los docentes su influencia y su
capacidad para crear ambientes propicios, asi como su cercania con
alumnas y alumnos, inculca en ellos un compromiso sistemdatico por
aprender (Boletin 316).

El conocimiento pedagégico que comprende tanto el dominio de las diferentes
disciplinas o asignaturas (matematicas, lengua, ciencias, entre otras) que imparten en la
educacion basica como las estrategias de ensefianza-aprendizaje y de evaluacion; para lo
cual el maestro establece el entorno fisico, salon de clases presencial o virtual, asi como la
relacién activa y cooperativa entre los alumnos para posibilitar la transmisién de los
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contenidos. Se podria decir que este conocimiento es una de las fortalezas de los docentes
a las que hace alusién Esteban Moctezuma en su discurso. Imbernén apunta (2010, p.32):

El conocimiento pedagogico base es dificil que tenga un caracter muy
especializado ya que el conocimiento es practico, adquirido a través
de la experiencia que suministra constante informacién que se
procesa en la actividad profesional.

En este sentido, si bien los docentes adquieren tal conocimiento en su formaciéon
profesional éste se desarrolla a partir de la experiencia frente a grupo, por tal razon en el
discurso de Moctezuma se enuncia que el conocimiento pedagégico de los maestros se
acrecienta con la formacién continua. También, Esteban Moctezuma afirma que los
maestros estan estrechamente vinculados con sus educandos, por diversos medios, con el
proposito de formarlos persistentemente, de tal suerte que estos logren la responsabilidad

de su autoaprendizaje. Tales cualidades conforman la categoria analitica de informacion.

Campo de representacion: el docente es insustituible

En la teorfa de las representaciones sociales el campo de representaciéon “nos
remite a la idea de imagen, de modelo social, al contenido concreto y limitado de
proposiciones que se refieren a un aspecto preciso del objeto de representacién”
(Moscovici, 1979, p. 46). Asi, los elementos del campo de informaciéon toman un orden y
jerarquia con los cuales el actor otorga asignaciones de sentido al objeto de representaciéon
social que se concretan en sus rasgos y caracteristicas (Jodelet, 1989). Para ubicar el
campo de representaciéon en el discurso de Esteban Moctezuma se identificaron las
diferentes designaciones que emple6 para referirse a los maestros durante la pandemia de

Covid-19 que se pueden dividir en pedagogicas y politicas:

Pedagégicas Politicas
Las maestras y los maestros son guias para la | Las maestras y los maestros del pais
instrucciéon de cada alumno (Boletin 113). han recuperado su estatus de

respetabilidad como agentes de cambio

La escuela real es el vinculo entre maestras y que merecen (Boletin 269).

maestros y los alumnos, no el edificio (Regreso
a clases 10-08-2020). Recordemos que con las modificaciones
al articulo tercero Constitucional y la
Ley General de Educacién se considera
a los maestros como agentes de

Uno de los temas mas importantes en la
pandemia y de la educacion a distancia es que
nos ayuda a recordar que nuestras maestras y
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nuestros  maestros  son  irremplazables | transformaciéon social, y en esta
(Regreso a clases 11-08-2020). pandemia tenemos a un gran aliado
para poder trabajar a distancia

Lo que hemos reiterado es que en la (Regreso a clases 05-08-2020).

educacion a distancia [...] las maestras y los
maestros son insustituibles (Regreso a clases | El presidente ha dicho “Nada en la

10-08-2020). educacién sin las maestras y los
maestros de México” (Regreso a clases
10-08-2020).

Tabla 5 - Designaciones a los maestros

Fuente: elaboracion propia con base en los boletines de la SEP y las conferencias de prensa del
Programa Regreso a Clases.

Las designaciones pedagogicas de los maestros que menciona el entonces
secretario Moctezuma tienen sustento en el conocimiento especializado que poseen (que
aparecio en la categoria de informacion), asi como la interaccién de estos profesionales
con sus alumnos que es lo que permite generar los aprendizajes. Por tal razén se
denomina a los docentes como “guias de instruccién”, que remite, a través de una
metafora, a las personas que conducen en el camino del aprendizaje a los alumnos. Aunque
en el discurso no se menciona, tal parece que esta tarea de ensefanza implica retos y
requiere ciertos conocimientos, con el cierre de las escuelas por la emergencia sanitaria
quedé al descubierto que “los maestros son irremplazables”. Es decir, no cualquier
persona puede y tiene la capacidad para ensefiar, esa es una tarea del docente. En el
discurso de Moctezuma, también se menciona que en la educaciéon a distancia “los
maestros son insustituibles” y que “la escuela real es el vinculo entre maestras y maestros
y alumnos” para referirse a que en la ensefianza remota por diferentes medios
(plataformas virtuales, clases en televisidn y radio) si bien las familias u otras personas se
han encargado de seguir las actividades de los alumnos esto no suple a los maestros,
porque son ellos quienes poseen las cualidades profesionales para la ensefianza. Esto
implica un cambio en el discurso de las politicas educativas recientes, entre 2013 y 2018
se promovio que ingresaran a la funcidén docente profesionales de otras areas que no eran
especialistas en ensefianza, con lo cual de forma implicita se asumia que cualquier persona
podia ser maestro. Con el discurso del entonces secretario Moctezuma tal idea se diluye y
aparece el docente como el unico profesional con la capacidad de establecer una relacion
formativa con los alumnos y tal vinculo es lo que da lugar a la institucién escolar.

Por su parte, las designaciones politicas se fincan sobre el preconstruido cultural
(PPC) de que el maestro es un representante del Estado, a través de él se transmiten los
I @4 4@

REVISTA EDUCACAO E CULTURA CONTEMPORANEA | v.19,n.58, p.087-111,2022.
ISSN ONLINE: 2238-1279

101



REPRESENTACAO SOCIAL DO PROFESSOR MEXICANO NO CONTEXTO DA COVID-19. DO MENOSPREZO AO
RECONHECIMENTO PROFISSIONAL
CAJIGA, YAZMIN M. C.; MONTALVO, KARLA R.

conocimientos, habilidades y valores que el pais considera convenientes para formar
ciudadanos. Este PCC esta sedimentado en el Articulo Tercero Constitucional (el cual data
de 1917) donde se menciona que la misiéon de la escuela y el maestro es garantizar
educacién publica y gratuita a los mexicanos (Ornelas, 2008). Para comprender las
designaciones politicas es conveniente advertir que, el docente desde los inicios de la SEP
(1921) ha sido un aliado en los diferentes gobiernos para promover los proyectos de
interés de ahi las designaciones de agentes de cambio, agentes de transformacién social y
gran aliado. El maestro es un actor politico que puede conducir de forma tersa las politicas
educativas de los gobiernos en turno. En este sentido, Esteban Moctezuma reconoce a los
maestros como dagentes de cambio y transformacién social, ya que son quienes dan
continuidad a la estrategia gubernamental para asegurar el derecho de los alumnos a la
educacion y seguir con las clases a pesar del cierre de las escuelas, son los actores que
tienen la posibilidad de lograr que los alumnos tengan mejores condiciones en esta
pandemia al proveerles educaciéon. También, pueden promover el modelo educativo
denominado Nueva Escuela Mexicana que tiene como propésito formar alumnos con
aprendizajes de excelencia, con responsabilidad ciudadana, honestidad y para lograr un
cambio en una sociedad con mayor igualdad. Por tal razdén se designa al maestro como el
vehiculo para impulsar la politica de gobierno que representa Esteban Moctezuma.
Probablemente, por eso se hace referencia a la figura del presidente de la republica
(Andrés Manuel Lopez Obrador) y su discurso “Nada en la educacién sin las maestras y sin
los maestros” como una suerte de lema que le otorga a los docentes el caracter de
indispensables e insustituibles en el sistema de educacién basica, lo cual de alguna manera
puede verse reflejado en las distintas acciones que se derivaron de la pandemia como el
programa Aprende en Casa, el surgimiento de nuevas asignaturas (Formacién Civica y
Etica, Vida Saludable), los cursos de formaciéon continua, entre otros, donde se plantea
como un elemento crucial la participacion de los docentes.

Se observa que los elementos de la categoria de informacién sobre el maestro
(dedicacioén, solidaridad) se transforman en un ntcleo figurativo (Ibafiez, 2001) del
docente que, como consecuencia de la pandemia, potencia sus compromisos con los
alumnos, conocimientos pedagdgicos y habilidades de ensefianza. Asi, en el discurso del
entonces secretario de educacion se proyecta una imagen renovada del docente mexicano,

donde es un profesional esencial para la educacion y, sobre todo, insustituible.
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Actitud. Felicitaciones por su compromiso

En la teorfa de las representaciones sociales, la actitud se distingue por las
valoraciones que se emiten sobre el objeto de representacion, las cuales se nutren tanto de
la categoria de informacion como del campo de representacién (Moscovici, 1979). La
categoria de actitud ofrece dinamismo a la representacion social, ya que no solo se evaliia
al objeto, también se perfilan orientaciones de accién e incluso desencadena reacciones
emocionales (Ibafiez, 2001). Bajo este sustento, del andlisis del corpus de estudio se
conformd la categoria analitica de actitud que se conforma por el reconocimiento que
emitié Esteban Moctezuma a los maestros por su desempefio en la pandemia de la Covid-
19:

Debemos aquilatar sus logros, reconocer su capacidad de adaptacion,
al igual que su determinacién frente al desafio del trabajo a distancia
para alcanzar el contacto y el seguimiento de los alumnos fuera del
aula (Boletin 316).

Hoy México esta unido por la educacidn, hoy el pais siente de corazén
gratitud por sus maestros y maestras (Regreso a clases 03-08-2020).
Los quiero felicitar por el compromiso que siempre muestran con la
educacién (Regreso a clases 09-08-2021).

Los anteriores fragmentos son una muestra del reconocimiento publico que
extiende Esteban Moctezuma a los maestros por los esfuerzos que han implementado para
mantener sus clases a distancia. Como parte de este agradecimiento, nuevamente se
menciona su desempeilo donde se subraya la gran cantidad de tiempo que dedican a
establecer comunicacién con sus alumnos, su capacidad para adaptarse a una educacion a
distancia y su firmeza para, a pesar de las adversidades que genera la Covid-19, dar
seguimiento al aprendizaje de los educandos. Ademas, en el discurso se identific6 una
reaccion emocional al sefialar “de corazdn gratitud por sus maestras y maestros”, puesto
que en México este drgano simbdlicamente representa la concentracion y distribucion de
los sentimientos. Asi, el reconocimiento tiene una carga emocional positiva. Si bien podria
parecer natural la felicitaciéon que externa Esteban Moctezuma, esto no es asi debido a que
hasta antes de la pandemia los politicos de educacién no extendian reconocimientos a los
maestros, por el contrario, prescribian que debian evaluarse para fortalecer la calidad del
sistema de educacidn basica.

Como parte de este agradecimiento se encontr6 un condicionante al maestro:

Gracias maestras y maestros por su empeflo y compromiso. El
presidente apoya y seguirdn recibiendo su sueldo y prestaciones
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completos porque han tenido la disposicion, la inteligencia y la
flexibilidad para que se ejerza en México el derecho a la educacion
publica (Regreso a clases 03-08-2021).

Asi, ya que los maestros han actuado con responsabilidad para formar a sus
alumnos durante la pandemia, el gobierno continuara realizando el pago de salarios.
Evidentemente es un recurso discursivo que tiene Esteban Moctezuma para mostrar la via
de control y cohesién del magisterio: el salario. En este sentido, Franco (2021) advierte
que, si bien el gobierno actual tiene la politica de revalorizar al magisterio, no ha
desplegado acciones para concretar dicho reconocimiento profesional con un incremento
salarial, cuya precariedad fue mas evidente en el confinamiento. Aunque el entonces
secretario reconocié que se siguieron pagando los salarios de manera rutinaria, en algunas
conferencias ciertos periodistas refirieron que en las redes sociales algunos docentes
indicaron que no estaban percibiendo su sueldo en tiempo y forma, que se le estaban
haciendo retenciones indebidas o no contaban con los recursos y apoyos para desarrollar
su labor. Con lo cual se identifica que la representacion social del maestro de educacién
basica en la pandemia es la del encargado de la educaciéon de una forma idealizada, sin
considerar otros elementos de este profesional que hacen compleja la practica docente
como la necesidad de un ingreso econ6émico correspondiente con las tareas que
desempefian. Al mismo tiempo se denota que si bien la representacién social de la
Secretaria de Educacion Publica sobre el maestro ha cambiado las acciones y practicas
ante esta figura persisten con los bajos niveles salariales e incluso la suspension de pagos
de némina.

Una orientacidn de accién que se enuncia en el discurso de Esteban Moctezuma es
ofrecer capacitacion y actualizacion para que los maestros desarrollen habilidades para la
ensefianza virtual:

La SEP mantendra el esfuerzo de capacitacién y formacién docente en
linea, como un sistema adicional de acompafiamiento permanente en
beneficio de los docentes (Boletin 316).

Se hizo una capacitacién en herramientas digitales y vamos a
continuar una hora al dia (Regreso a clases 05-082021).

Ahorita lo vamos a ver en el calendario escolar, tiempo para la
capacitacién magisterial, para su formacién y para que salgamos con
mas conocimientos en esta pandemia (Regreso a clases 05-08-2020).

En los anteriores fragmentos se infiere que la accién del entonces secretario de

educacion hacia los maestros que ha tenido mas peso es la capacitaciéon docente. Esto,
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también, se puede constatar con una oferta de diplomados, cursos y microcursos, para los
docentes cuyos contenidos se concentran principalmente en el uso de tecnologias en
educacion, desarrollo de aprendizajes digitales, pedagogias innovadoras, las cuales, de
acuerdo con Esteban Moctezuma, tienen como propdsito modificar los saberes, habitos y
expectativas de los docentes para que “estén al dia” (Boletin 82). Se advierte en el discurso
que, las acciones de ofrecer entrenamiento a los maestros son para operar las tecnologias
de la informacion y la comunicacidén para que continden con sus cursos, pero no se hace
énfasis en un esquema de formaciéon continua que emane de las necesidades cotidianas de
los maestros (Cuevas, 2020). Con lo cual persiste la visiéon de actualizacién y capacitaciéon
docente que tiene la intencién de ofrecer cursos remediales para que los maestros
respondan a las coyunturas. Un modelo de capacitaciéon que esta anclado en las politicas
educativas del siglo XX donde lo relevante era que el maestro dominara los planes y
programas de estudio como un cumplimiento burocratico, dejando de lado las necesidades
pedagdgicas.

Se debe agregar que en el discurso del entonces secretario también se encontré
una valoracién positiva hacia el maestro y la actividad que desempena: “El magisterio en
general, y en particular las maestras y los maestros estdn revalorizados” (Boletin 307).

Al aparecer en el discurso la revalorizacidon de los docentes se apela a la accion de
devolucion de reconocimiento que los maestros habian perdido. Con ello se afirma que las
reforma 2013 quit6 a los docentes el reconocimiento que tenian como educadores de las
nuevas generaciones, pero a causa de su compromiso y actuaciéon frente a la pandemia
recuperaron el valor social con el que contaban.

Con el analisis del contenido de esta representacidn social se observa un cambio
bastante revelador sobre la docencia, en tanto que, como se ha sefialado, entre 2013-2018
prevalecié una imagen negativa de los maestros que hacia alusion a ellos como
trabajadores burocraticos preocupados por sus puestos docentes y su rechazo a ser
evaluados para poder mantenerse en su funcién de ensefianza, mas que ocuparse del
aprendizaje de los alumnos (Arnaut, 2014; Gutiérrez-Lopez, 2018; Gutiérrez-Vidrio, 2018).
Con la pandemia y el cambio de gobierno el discurso de politica educativa se mueve hacia
un reconocimiento de los maestros como personal especializado en ensefianza de
educacion basica, quienes se distinguen por su compromiso, dedicacién y solidaridad para
continuar la educacién a distancia de los alumnos de nivel basico y con su propia

formacién. No obstante, esta revalorizacion discursiva del magisterio contrasta con las
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acciones de politica dirigidas a los docentes en lo que refiere al salario, a la reglamentacién
de la carrera docente, a las estrategias de formacion verticales, entre otros aspectos que

influyen en su desarrollo profesional.

Consideraciones finales

En México, el maestro de educaciéon basica ha sido una figura que se ha empleado
en el discurso de los diferentes gobiernos de acuerdo con los intereses del momento
politico. Asi, se le ha denominado: el apostol de la educacién, promotor del cambio social,
personal con necesidades de profesionalizaciéon docente, responsables de la mala calidad
de la educacion, por mencionar algunos. En la crisis sanitaria por la Covid-19, el maestro
nuevamente tiene una funcién relevante como el encargado de proseguir con la ensefianza
remota, para que los alumnos no se queden sin clases. Esto se hace evidente en la
produccién discursiva del secretario de educacién Esteban Moctezuma que difundié una
representacién social bastante positiva del maestro.

Con el desarrollo de esta investigacion se considera que el principal hallazgo es el
cambio subito de la representacion social del maestro en el discurso de los responsables
de la educacion nacional. De acuerdo con Moscovici (1979), las representaciones sociales
no son estaticas, por el contrario, tienen un caracter dindmico que responde tanto el
contexto social de donde emergen como de los actores que las construyen. En este sentido,
la pandemia por la Covid-19, el cierre de las escuelas, la necesidad de una educacién
remota, asi como la responsabilidad de las familias de los alumnos para el desarrollo de
actividades de aprendizaje han sido circunstancias que han llevado a la modificacién de la
representacion social del maestro. Asi, entre 2013 y 2020 se observa que, en México, en el
discurso de la politica educativa, han circulado dos representaciones sociales sobre el
maestro, cuyo contenido es diametralmente opuesto. La primera representacion social
(2013-2018) presentaba al maestro como el responsable del deterioro de la calidad
educativa y los malos resultados de los alumnos en las evaluaciones internacionales, por lo
que este actor debia someterse a examenes de desempefio para certificar sus
conocimientos y practica profesional.

La segunda representacioén social forma parte de las condiciones que impuso la
pandemia de la Covid-19 a la educacién presencial, donde se proyecté al maestro como un

actor comprometido con la ensefianza de sus alumnos a pesar del cierre de las escuelas,
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con las competencias profesionales para garantizar el aprendizaje de los nifios y con la
disposicién para capacitarse en todo momento. A partir del contenido de esta
representacion social emerge una reflexién sobre tres aspectos: lo que cambia, lo que
persiste y la figura idealizada que se proyecta del maestro. Lo que cambia es el discurso
sobre el docente donde se recurre a su compromiso, dedicacién, capacidad y
conocimientos profesionales, con lo cual se le identifica como el motor de la educacion
nacional. Asi, se afirma que sin el maestro no hay educacion, aun cuando haya soportes
tecnolégicos y programas educativos de apoyo. Parte de contenido de esta representacion
es que se argumenta que el maestro recupero el reconocimiento social que habia perdido a
causa de la reforma educativa 2013. Esta revaloracion hacia el maestro y la actividad que
desarrolla que se encuentra en el discurso del entonces secretario de educacidén, es
alentadora para la educacién mexicana puesto que ningin sistema educativo puede
edificarse sobre la desconfianza hacia uno de sus actores principales.

Con respecto a lo que persiste, son las orientaciones de acciéon hacia el gremio
magisterial, ya que la principal politica para que los maestros se conduzcan en la
pandemia que enuncia el secretario Moctezuma es la capacitacién. Desde la década de
1990 los programas para apoyar a los maestros en su ejercicio profesional continian
centrandose unicamente en la actualizacion. Aunque, Esteban Moctezuma incluy6 otras
acciones como dias de descarga administrativa para que los docentes pudieran realizar el
llenado de evaluaciones de alumnos, en general se suministraron cursos orientados a que
el maestro manejara herramientas digitales para desempefiar su labor y se formara en
temas de educacion socioemocional, entre otros. Sin embargo, estas tomas de decisiones
carecen de una vision robusta de formaciéon profesional orientada a apoyar la labor
docente en escenarios virtuales y ante las distintas adversidades que presenta el
alumnado. A ello, pueden afiadirse deudas persistentes en relaciéon con la revalorizaciéon
del magisterio como la falta de recursos y apoyos hacia su labor, la necesidad de contar
con un salario profesional digno y con un sistema de carrera docente robusto que respete
su derecho a acceder a un sistema integral de formacidon situado y continuo que reconozca
su esfuerzo y trabajo cotidiano, impulse su labor pedagégica y les permita incidir en los
procesos educativos de los que son participes. En este sentido, se reconoce que, aunque el
discurso promovido sea la revalorizacién del magisterio, ello no puede concretarse sin la

puesta en acto de acciones que lo cimienten.
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Ahora bien, como se sefial6 esta representacién social que circulé Esteban
Moctezuma no fue elaborada de forma individual, ya que como secretario de Educacion
encarna al Estado cuyo gobierno pertenece a una fuerza politica con una ideologia,
propdsitos que se concretan en programas y acciones. En este sentido, la representacion
social del maestro no es elaborada por la persona de Esteban Moctezuma sino por el actor
politico que era el entonces secretario de Educacién, cuya propagacién de su discurso fue
de un alcance significativo, dado que contd con la tribuna politica a través medios
comunicacion masiva como la television publica y la plataforma de videos de YouTube. Con
lo cual se observa que los medios de difusiéon de representaciones sociales encuentran
nuevas vias y de maneras contemporaneas (YouTube, Facebook, Twitter, Tik-Tok, por
mencionar algunas).

Un elemento que emergié del anilisis del corpus de estudio es que Esteban
Moctezuma como secretario de educaciéon presenta una figura idealizada del maestro,
donde se subraya la abnegacién por sus alumnos, su heroismo por continuar su ejercicio
de ensefianza en condiciones de mucha dificultad y su disposicién para actualizarse en la
enseflanza virtual. Esto puede llevar a entender a la docencia como una actividad
asistencialista cuyo propoésito es ayudar a los alumnos con dificultades, a pesar de las
adversidades que tenga el maestro (Imbernén, 2010). Con lo cual se deja en un segundo
plano a la docencia como una profesién que es ejercida por seres humanos (que tienen
defectos y virtudes), que cuentan con una formacion especializada y con experiencia en la
practica, y que tienen una vida mas alla de la profesional. El reto para la politica educativa
mexicana es dejar de lado estereotipos del docente, que han persistido por los menos en
una década, para trascender a comprender al maestro como un profesional de la
ensefianza cuya labor demanda de actividades formativas contextualizadas, asi como de

salarios justos.
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