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RESUMEN

El presente articulo recoge los resultados de cuatro investigaciones realizadas en
instituciones de educacién superior, educaciéon basica secundaria y media en Bogota-
Colombia, cuyos objetivos se orientaron a develar las representaciones sociales sobre el
trabajo docente, su relacién con las experiencias formativas y sobre los jévenes escolares.
Dichas investigaciones asumieron como teoria general y orientacion metodolégica la
teoria de las representaciones sociales (Moscovici, 1979; Jodelet 1986; Abric 2001) y
problematizan la influencia de las representaciones de los maestros en las practicas
sociales y pedagoégicas, la justificacién de su quehacer y en la calidad educativa. Las
pesquisas permitieron identificar, entre otros aspectos, la presencia de contradicciones
entre la formacion disciplinar y pedagégica, las intencionalidades formativas
institucionales y el sentido que los maestros otorgan a sus practicas, lo que incide en la
construccién de su identidad profesional.

Palabras Clave: representaciones sociales, formacion docente, trabajo docente, identidad
profesional.

RESUMO

Este artigo retine os resultados de quatro investigacées realizadas em instituicdes de ensino
superior, ensino médio e fundamental em Bogotd-Colémbia, cujos objetivos foram revelar as
representacées sociais sobre o trabalho docente, sua relacdo com as experiéncias de
formagdo e sobre os jovens. As referidas investigacées assumem como teoria geral e
orientagcdo metodoldgica a teoria das representagdes sociais (Moscovici, 1979; Jodelet 1986;
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Abric 2001) e problematizam a influéncia das representagdes dos professores nas prdticas
sociais e pedagdgicas, na justificagcdo do seu trabalho e na qualidade educativa. A pesquisa
permitiu identificar, entre outros aspectos, a presenga de contradigbes entre a formagdo
disciplinar e pedagdgica, as intengdes institucionais de formacdo e o significado que os
professores ddo as suas prdticas, o que afeta a construgdo de sua identidade profissional.

Palavras Chave: representagées sociais, formacdo de professores, trabalho docente,
identidade profissional.

ABSTRACT

This article collects the results of four investigations carried out in institutions of higher
education, secondary and secondary basic education in Bogotd-Colombia, whose objectives
were aimed at revealing the social representations about teaching work, its relationship with
training experiences and about young people. schoolchildren. Said investigations assumed as
a general theory and methodological orientation the theory of social representations
(Moscovici, 1979; Jodelet 1986; Abric 2001) and problematize the influence of teachers’
representations in social and pedagogical practices, the justification of their work and in
educational quality. The research allowed us to identify, among other aspects, the presence of
contradictions between disciplinary and pedagogical training, institutional training
intentions and the meaning that teachers give to their practices, which affects the
construction of their professional identity.

Key Words: social representations, teacher training, teacher work, professional identity.

Introduccion

El presente articulo relaciona los resultados encontrados en varias investigaciones
cuyos objetivos se centraron en develar las representaciones sociales (en adelante RS) que
involucran y problematizan el hacer de los maestros y las practicas sociales con los
jovenes escolares, estudios realizados en el contexto de la educacién superior, educaciéon
basica secundaria y media en Bogota-Colombia, las cuales se constituyen en el referente
empirico que fundamenta el andlisis del trabajo docente, sus sentidos y contradicciones,
desde las voces tanto de docentes en formacién como en ejercicio.

Las investigaciones tomaron como sujetos de estudio a futuros docentes que
cursan su pregrado en diferentes disciplinas en una Facultad de Educacién de una
Universidad Publica y docentes en ejercicio con varios afios de experiencia en entidades
educativas tanto publicas como privadas. Desde los primeros, fue posible identificar las RS
que tienen sobre el trabajo docente y sobre las experiencias formativas durante su
pregrado en la universidad. De otro lado, los docentes en ejercicio al hablar sobre su

practica y sobre los jovenes en condicion escolar permitieron la comprension de las RS
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sobre su hacer, el sentido que le atribuyen, asi como las representaciones sociales que
tienen sobre si mismos.

Los objetos sobre los cuales se realizaron las investigaciones que son referentes de
este ejercicio son: trabajo docente y experiencias formativas para las pesquisas realizadas
desde las voces de los futuros maestros; y en el caso de los docentes en ejercicio, se les
indagd por su practica y por los jévenes en su condicién escolar, dado que todas permiten
a través de los discursos de los sujetos identificar y comprender las representaciones
sociales de su trabajo, sus particularidades y su relacion con la identidad docente que se va
construyendo en el proceso formativo de los maestros y en la misma practica profesional.

La anterior precision se relaciona con el enunciado de Jodelet (1986) cuando
anota que toda representacion es la representacion de un objeto y de un sujeto, aspecto
que no solamente permite contextualizar la investigacién sino también dar cuenta de las
particularidades de los sujetos y de los objetos sobre los cuales se indaga, lo cual posibilita
la comprension del proceso de construccién de la representaciéon social y su caracter
contextual, en este caso, en la educacion secundaria, media y superior.

Asi entendido, el presente articulo se desarrolla en cuatro partes: la primera, da
cuenta de los conceptos centrales que orientan el analisis a saber: representaciones
sociales, maestros y por ultimo, se hace referencia a la relaciéon entre representaciones
sociales, sentido y trabajo docente; en la segunda parte, se presenta la metodologia
empleada para el estudio de las RS asi como las técnicas utilizadas haciendo especial
énfasis en su pertinencia para el estudio; la tercera parte, expone los principales
resultados de las investigaciones sefialadas con antelacién en perspectiva de hacer
evidentes las representaciones sobre el trabajo docente y su relacién con la construccion
de la identidad profesional y sus contradicciones; y por ultimo, en la cuarta parte se

sefalan las conclusiones mas relevantes que suscita este trabajo.

Contexto tedrico y conceptual

En el siguiente aparte se presentan los referentes tedricos que posibilitan
comprender el desarrollo del articulo y que fueron sustento de las investigaciones

realizadas.
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Las Representaciones Sociales.

La teoria general y referente metodologico que siguieron las investigaciones es la
teoria de las representaciones sociales (R.S) desarrollada en la década de los sesenta por
Serge Moscovici, y evidenciada en su tesis doctoral sobre las representaciones sociales del
psicoanalisis en varios grupos poblacionales de Paris.

Moscovici (1979) sostiene que:

La representacion social es una modalidad particular del
conocimiento, cuya funcion es la elaboracién de los comportamientos
y la comunicacién entre los individuos... (proporciona a los
individuos los medios para orientarse en el contexto social y
material, para dominarlo)..es un corpus organizado de
conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a las cuales
los hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en
un grupo o en una relacion cotidiana de intercambios (p.11)

Para Hernandez (2020) siguiendo a Jodelet (1986) y Perera (2003) las R.S se

reconocen en su estructura y contenido.

Se define por el contenido e integrada por formaciones subjetivas:
informaciones, imdagenes, creencias, opiniones, actitudes y
conocimientos que estdn contenidas de modo particular en la
estructura de la representacion. Este contenido se relaciona con un
objeto como representaciéon de un sujeto y al decir de Jodelet en
relacién con otro sujeto, tributaria de la posiciéon que ocupan los
sujetos en la sociedad, la economia, la cultura. (p.54)

Las RS se construyen en la interacciéon social, permiten a las personas

comunicarse, comprenderse, actuar, explicar y desarrollar sus practicas sociales en la vida
cotidiana.

Jodelet (1986) destaca entre otras funciones de las R.S: “sirven para clasificar las
circunstancias, los fendmenos y a los individuos con quienes tenemos algo que ver...
permiten interpretar la realidad cotidiana..un conocimiento practico que forja las
evidencias de nuestra realidad consensual” (p.474).

Por lo anterior, las R.S se entienden como un conocimiento practico en tanto guian

y orientan a los sujetos en el mundo cotidiano.

Maestros como sujetos sociales historicos y culturales.

Las investigaciones dan cuenta de unos sujetos maestros en ejercicio y en
formacion, entendidos como agentes situados en un contexto histoérico, social y cultural,
que pertenecen y se relacionan con un grupo o categoria social “maestros”. Como sujetos

histéricos comparten una trayectoria temporal, una vision de la realidad, unas
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representaciones sociales que construyen, interiorizan y se apropian; estas les permiten
entenderse, relacionarse e identificarse dentro de una profesion.

Para Tenti (2007) una profesién se caracteriza por “una preparacion académica, la
posesion de un titulo... que habilita y garantiza una exclusividad en la ocupacion de ciertas
funciones, un conjunto de reglas éticas que conforman una deontologia etc.” (p.243). Para
Vaillant (2007) es el resultado de un marco socio-cultural e ideoldgico que influye en una
practica laboral, ya que las profesiones son legitimadas por el contexto social en que se
desarrollan”. (p. 4).

Los maestros en consecuencia, construyen una identidad profesional que les
permite identificarse y reconocerse de otros profesionales; Aristizabal y Garcia (2012)
recogen varias definiciones que dan cuenta de la identidad profesional docente.

La identidad profesional del docente constituye el mecanismo
mediante el cual los profesores se reconocen a si mismos y son
reconocidos por otros como miembros de una determinada categoria
social (Gysling,1992), incluye la afinidad por una determinada tarea o
funcion desarrollada, y la voluntad por participar en un conjunto de
practicas compartidas por una comunidad particular (Gee, 2000),
como una construccién social mas o menos estable que se da en un
periodo determinado (Veiravé, Ojeda, Nufiez y Delgado, 2006) que
requiere de un proceso individual y colectivo de naturaleza compleja,
que depende de factores tanto internos (personales) como externos
del sujeto: el contexto (Vaillant, 2007)... la identidad profesional
determina cémo ensefian los profesores, cdmo se desarrollan
profesionalmente y como se relacionan con los cambios educativos
(Schepensa, Aeltermana y Vlerickb, 2010) que se reflejarfan
significativamente en la eficacia en la escuela. (p.127)

Segun Vaillant (2007)la identidad profesional del docente es una experiencia
personal, su papel se reconoce por la sociedad, se construye a través de un proceso que
inicia con la formacién inicial de los maestros, su titulacion y se prolonga con la

experiencia docente.

Representaciones sociales, sentido y trabajo docente.

En tanto conocimiento practico las R.S dan sentido a las acciones y practicas de los
sujetos; el sentido, se refiere a aspectos teleo-afectivos, valoraciones y repertorios
culturales desde los cuales se justifica y significa una practica, se relaciona con las
evaluaciones que hacen los sujetos de su trabajo, las creencias y las emociones que se
asocian a los comportamientos.

Para Hernandez (2018) el sentido se expresa como:
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[...] motivo de la accidn, guia y orienta las practicas de los sujetos que
en la teoria de las representaciones sociales se enmarca en el sentido
comun, cuando los motivos de la accién (sentidos) se conjugan con la
red de significaciones compartidas por los sujetos; por tanto, el
sentido estd contenido en los significados personales y colectivos
incorporados y construidos, pero se concreta en la accion. (p.20).

Por consiguiente, alrededor del trabajo docente los maestros construyen
representaciones sociales sobre el sentido de su quehacer. Para Arbesu y Pina (2009) el
trabajo docente se entiende como “una actividad que orienta el proyecto de vida de los
estudiantes y también el de los propios profesores. Mediante la interaccién, el profesor es
capaz de descubrir el potencial del estudiante para que éste“descubra sus propias
capacidades”.(p 52). Segun los autores los docentes deben ser personas responsables en
su trabajo, cumplir las actividades que le demandan, con una disposicion emocional

positiva en tanto se disfrute, se realice con pasion y se comparta.

Dentro de las actividades complejas que demanda esta labor los autores destacan:

[...]Jresponsables por el desempeiio de los alumnos, de la escuela y del
sistema en el contexto actual de reformas y nuevas regulaciones
educativas. Ante las diferentes funciones que la escuela asume, los
profesores se encuentran muchas veces frente a las necesidades de
responder a exigencias que van mas alld de su formacién, de sus
capacidades técnicas y humanas: participar en la gestion de la
escuela, de la elecciéon directa de los directores y coordinadores,
representaciéon en los centros escolares, como electores y
postulantes. Ademas de la gestién democratica su trabajo esta en la
elaboracién del planeamiento escolar y de los programas y
curriculos. Asi también el trabajo de los docentes debe contemplar
las actividades en el aula, las reuniones pedagégicas, que obedece a la
nueva regulacion que se impone en muchos de los paises del mundo.

(p-52)

Estas numerosas responsabilidades representan para los maestros una
intensificacion de su trabajo, aspecto estudiado por Hargreaves (2005) que lleva a
expresarse en lo que se ha denominado “malestar docente”. Esta representaciéon también
la evidencian Avila y Camargo (1999) e involucra entre otras: las nuevas exigencias a su
rol, la desvalorizaciéon social de su imagen, el estrés y agotamiento y el avance del
conocimiento, aspectos sefialados por los maestros participantes en estas investigaciones.

Otros autores referidos por Santana y Hernandez (2013) como Birgin y Dussel
(2002) dan prioridad a la ensefianza como la actividad mas importante del trabajo de los

maestros.
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[...] en su disertacion sobre el rol y el trabajo docente, hacen énfasis
en la funciéon de la enseflanza como eje central de su accionar,
resaltando la importancia de reflexionar y brindar elementos
formativos sobre la compleja tarea de ensefiar, su funcion y analisis
en situacion, reivindicando el papel de la pedagogia en la tarea
docente como practica reflexiva de las formas de transmision cultural
asi como del docente como autoridad. (p.27)

Tardif (2014) destaca la importancia de varios saberes centrales dentro del trabajo
de los maestros: se construye desde su historia vital, su experiencia personal, profesional y
pedagogica.
Santana y Hernandez (2013) proponen varias categorias analiticas que dan
cuenta de aspectos que representan el trabajo de los maestros:

e Factor académico: identifica el significado que se le atribuye al trabajo docente y
las actividades que se consideran hacen |parte del mismo.

« Factor profesional: se centra en la formacion del docente y sus caracteristicas, es
decir, en los requerimientos para ejercer el trabajo docente; en el reconocimiento
de las condiciones en que éste se ha venido desarrollando y las problematicas que
inciden en el desempefio de la profesion.

e Factor personal: posibilita el reconocimiento de las caracteristicas deseables y no
deseables en los docentes, en el ejercicio de la docencia.

+ Factor socio relacional: identifica las caracteristicas en las relaciones que se
establecen entre el docente y el estudiante; como se ve al estudiante dentro del
trabajo docente y qué papel desempefia cada uno de los actores, en el proceso

enseflanza aprendizaje. (p.34).

Metodologia de las investigaciones

Teniendo como punto de partida el reconocimiento de la inexistencia de
una metodologia canodnica en el estudio de las representaciones sociales y la diversidad de
abordajes en su estudio como bien lo anota Alves-Mazzotti (2008) relacionada con la
complejidad de su estudio (Abric,2001) y por tanto, la propuesta de un acercamiento
plurimetodolégico desde el uso de métodos interrogativos y asociativos, las
investigaciones que se toman como referencia para la elaboracién de este articulo se
caracterizaron por un lado,por ser desarrolladas desde una enfoque predominantemente

procesual; y por el otro, por el uso de las técnicas de recoleccion de datos privilegiadas en
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los estudios en representaciones sociales como son los cuestionarios, las entrevistas y los
grupos de discusidn, sin desconocer el uso de los relatos de vida, la técnica de asociaciéon
de palabras y las redes semanticas de sentido, técnicas desde las cuales fue posible el logro
de los objetivos de cada una de las investigaciones relacionados con las RS del trabajo
docente como bien se ha indicado.

Es importante mencionar que, aunque se presenta un predominio del enfoque
procesual en las investigaciones, no se deja de lado el enfoque estructural (Abric, 2001)
centrado en la identificacidn del ntcleo central y en la organizacion de la estructura de las
RS, es decir, en el aspecto constitutivo para captar el contenido cognitivo y su organizacion
mas que el aspecto constituyente de la RS.

Desde el uso del cuestionario se buscé abarcar un grupo poblacional amplio
(namero significativo de estudiantes de una Facultad de Ciencias y Educacion, formadora
de formadores), obtener datos cuantitativos del contenido y organizacién de la RS asi
como limitar las respuestas de los sujetos a los interrogantes preestablecidos de forma
exclusiva para el objeto de la representacion particular. Su empleo en la investigacion con
docentes en ejercicio dio razon de los factores profesionales y personales de estos sujetos.

La entrevista por su parte, fue la técnica privilegiada en las investigaciones dado
que contribuye a identificar ampliamente el contenido de las RS (Abric,2001;
Moscovici,1979) que, aunque se expresa en forma individual corresponde al sentido social
(Canales y Peinado, 1998).

En el caso de la indagacion por las experiencias formativas, es importante
mencionar que la entrevista se emple6 para reconstruir los relatos de vida, en consonancia
con lo planteado por Rodriguez (2001): “la entrevista a profundidad sobre partes
focalizadas de la vida de los actores, es lo que aqui se llama relatos de vida” (p. 81) los
cuales provienen de la vida cotidiana, del sentido comun, de ahi su relevancia en la
indagacion por las RS.

[gualmente, para Kornblit (2004) los relatos dan la posibilidad de recuperar los
sentidos relacionados con las experiencias particulares de las personas al centrarse en la
seleccion de situaciones mas que en el intento de rescatar la trayectoria de vida,
recuperando como lo manifiestan Denzin (1989) y Ventura (2010) las "unidades de
significado”, relacionadas con los procesos de formacién vividos por los futuros docentes.

Por su parte, los grupos de discusion en la investigacion sobre las RS del trabajo
docente, permitieron profundizar en algunos aspectos encontrados con la aplicacién del
DN @4 @
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cuestionario, resaltar el punto de vista de los actores y develar el contenido de las
representaciones sociales al dar cuenta, ademas, de los significados y de las actitudes
asumidas por los estudiantes ante el trabajo docente, las cuales se dan a conocer a través
del lenguaje.

Es importante destacar que para Canales:

“El grupo de discusién es una técnica de investigacién social
cominmente empleada por los investigadores cualitativos, que
trabaja con el habla. En ella lo que se dice o lo que alguien dice en
determinadas condiciones de enunciacién, se asume como punto
critico, en el que lo social se reproduce y cambia, como el objeto en
suma, de las creencias sociales. Permite una aproximacién a las
representaciones sociales, al proporcionar un conocimiento sobre los
sistemas de representaciones en relacién con el objeto de
investigacion, ya que en toda habla se articula el orden social y la
subjetividad”. (p.289)

Otra de las técnicas privilegiadas en las investigaciones en mencién fue la técnica
de asociacién de palabras dado que contribuye a identificar la frecuencia de asociacion,
rango de importancia y definicion de los términos asociados al término inductor: trabajo
docente, jovenes, experiencias formativas; y acceder asi al contenido y estructura de la
representacion del objeto de una manera agil y precisa.

Al respecto de esta técnica Kornblit (2004) precisa: “En esta técnica el contenido
es abordado como campo semantico en el cual, a partir de la técnica de la asociacién de
palabras, se busca esclarecer el ntcleo central y los elementos periféricos alrededor de los
cuales se cristalizan los sistemas de representacion” (p.94)

Por ultimo, en la indagacién por las RS de los jovenes se emplearon las redes
semanticas naturales (Valdez, 1988) técnica cercana y complementaria a la asociaciéon de
palabras, que permite jerarquizar los items, controlar la centralidad de los elementos
cognitivos, dar cuenta del ndcleo de una representacion social y la estabilidad en los
elementos centrales.

Como técnica de andlisis de informacidn se privilegié el analisis de contenido que
como bien sefiala Ruiz (2006) posibilita “recopilar, comparar, clasificar informacién, con
vistas a establecer esquemas de comprension de su significado y sentido en relacion con el
contexto social y cultural de donde proviene la informaciéon” (p.4). El analisis de contenido
se realizd a toda la informaciéon empirica recolectada la cual se manejé como un corpus
textual.
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Resultados (representaciones sociales y contradicciones)

Las investigaciones realizadas en el marco de la educacién superior y la educacion
bésica y media en Bogota- Colombia, dan cuenta de un sentido del trabajo docente,
centrado para los futuros maestros y en ejercicio, en la formaciéon de la persona, de
sujetos criticos y reflexivos que contribuyan en la transformacién social y cultural de su
realidad, lo cual implica una ruptura con la didactica transmisionista magistrocéntrica
hacia una visiéon de un docente como facilitador, guia y filantropo que forma integralmente
a sus estudiantes y contribuye en la construccién de conocimientos (visiéon constructivista
de la educacion).

En esta perspectiva en la investigacién de Hernandez (2020) es posible identificar
que para los maestros el sentido de su trabajo es la formacion de la persona mas alla de la
ensefianza de las ciencias escolares, esto en tension con el paradigma de la socializacion
(Durkheim, 1974) que centra la labor del maestro en la disciplinarizaciéon del sujeto a
través de la autoridad y en la ensefianza de informacién como parte de las finalidades de la

escuela habitual.

[...] los maestros privilegian como parte del sentido de su quehacer la
construccién personal de los jévenes, para lo cual asumen diversos
roles: de padre o madre, ante la representacion de los jévenes como
sujetos solos; el maestro como ejemplo, como modelo a seguir;
maestro como dador de afecto y maestro como formador de sentido
de proyeccion personal y social. (Hernandez, 2020, p.428).

Dichas representaciones se distancian de las finalidades educativas habituales
propias de la escuela moderna, que centra el trabajo docente en la ensefianza de las
disciplinas, inicialmente reconocidas como cientificas y en el contexto de la educacion
como disciplinas escolares. La funcién del docente desde esta perspectiva tradicional se
ha centrado en la ensefianza y, por ende, se espera que éste transmita unos contenidos

(vision bancaria de la educacion).

Por su parte, la investigacion de Santana y Rodriguez (2002) muestra que
maestros de colegios publicos de Bogota también atribuyen al sentido de la practica la
formacién de la persona, el ser guias y orientadores de los estudiantes formando para la
vida.

De igual manera en la investigacién de Santana y Herndndez (2013) el ntcleo
central de la representacion del trabajo docente lo ubica como una actividad social
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portadora de valores éticos y morales destacandose el compromiso, la responsabilidad del
docente con su labor, con sus estudiantes y con la sociedad, lo que sobrepone las
caracteristicas personales del docente sobre la formacién pedagégica y disciplinar.

De alli que el sentido del trabajo docente como lo anota Hernandez (2020) muestra
una resemantizacion de las finalidades educativas. Desde el discurso de los maestros, la
enseflanza de los contenidos disciplinares da paso a la formacién como categoria central

para identificar el trabajo pedagdgico.

[..] 1a ensefianza de las disciplinas escolares como exigencia de una
escuela clasica, moderna y del sistema productivo, orientada al
aprendizaje de contenidos y habilidades relacionadas con las
asignaturas escolares, entra en tensiéon y contradiccién con las
nuevas exigencias que se encuentran en los discursos de los
maestros: necesidad de poder formar seres humanos, personas con
capacidades para comprender el contexto histérico, social y afrontar
diversas situaciones personales y sociales en las que se ven
expuestos los jévenes. (p.428).

En resumen, en la formacién de la persona como sentido del trabajo se destaca la
educacién en valores y la contribucién al proyecto de vida de los estudiantes, dejando al
margen la formacién académica.

En relacion con lo dicho, se resalta la importancia de la formacion de sujetos
criticos y reflexivos para la transformacion social. Los futuros docentes, sujetos de
investigacion, esperan que se les forme con estas caracteristicas y por ello, cuestionan la
labor docente, la escuela como institucion y en general la realidad circundante; por esta
razdn, esperan que sus docentes posean estas mismas capacidades. (Santana y
Hernandez, 2013; Santana,2017).

Estas caracteristicas personales de los maestros también influyen en la
interaccion pedagogica y en la generacion de ambientes que facilitan la ensefianza y el
aprendizaje; y asi mismo, sirven para clasificar a los docentes como buenos o malos en
su desempefio disciplinar y pedagogico, lo que se constituye en referente en la
construccién de la identidad. En otras palabras, la valoracién del desempefio de los
docentes y sus propias caracteristicas los llevan al andlisis de lo que ellos quieren 0 no
construir para si mismos como futuros docentes.

Al respecto es importante recordar a Moscovici (citado en Soussa y Boas (2011)

cuando plantea:

L
REVISTA EDUCACAO E CULTURA CONTEMPORANEA | v.19,n.58,p. 161-178,2022.
ISSN ONLINE: 2238-1279

171



REPRESENTACIONES SOCIALES DEL TRABAJO DOCENTE:SENTIDOS Y CONTRADICCIONES
GAITAN, Luisa C. S.; CANo, EDILBERTO H.

La representacion social, a diferencia de otras formas de
conocimiento, supone una relacién especifica entre el sujeto y el
objeto de conocimiento: el individuo proyecta su identidad en el
objeto que representa. Esto significa que la representaciéon que un
sujeto hace de un objeto refleja caracteristicas del perfil de su
identidad, revela su visién de mundo. (p.212).

En un segundo plano, las representaciones sociales del hacer de los maestros se
relacionan con la ensefianza de las disciplinas escolares que hacen parte de los planes de
estudio. Esta no deja de ser eje central, tiene sentido en tanto aquello que se ensefia esté
relacionado con la realidad cotidiana de los estudiantes.

Lo anterior se explicita en el estudio sobre las representaciones sociales del
trabajo docente donde ademas se destaca dentro de los saberes la formacion pedagogica
sobre la formacién disciplinar, ya que se considera que el conocimiento de una disciplina
no es suficiente al momento de ensefiarla, de la misma forma que la formacién de la
persona prima ante los saberes pedagogicos y disciplinares.

En consideraciéon al sentido del trabajo docente centrado en la formacién de la
persona, los maestros en su hacer asumen roles dentro de los que se destacan: una
relacién afectiva parental (padre o madre), maestro como un modelo a seguir, y como un
sujeto dador de afecto ante las precariedades emocionales que viven los nifios y jovenes
escolares y formador del sentido del proyecto de vida. Esta representacion es
contradictoria con la identidad profesional que se propone como parte de las finalidades
educativas expuestas en las universidades, instituciones formadoras de maestros, en las
que lo disciplinar y lo pedagogico son los saberes hegemodnicos en los curriculos.

Muchos de los maestros sujetos de investigacion, no llegan a la profesién por una
motivacion inicial hacia la docencia, los motivos mas recurrentes son: por cambio de
carrera, como una opcién estratégica para prepararse y presentarse a profesiones mas
competidas como las ingenierias y por la influencia de los padres. Muy pocos optaron por
la docencia como satisfaccién o por convicciéon o meta personal.

Sin embargo, en el proceso de formacién y en la experiencia profesional hoy en dia
se sienten muy satisfechos pues no se ven haciendo otra labor diferente y hablan de una
motivaciéon de poder, en tanto pueden ayudar a sus estudiantes a superar la precaria
situacion personal, situandose el oficio del maestro como sujetos altruistas y filantrépicos;

el poder influir y aportar a la sociedad viéndose la profesién como un apostolado. Desde
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este punto de vista se resalta en los discursos de los maestros la vocacién como un sentir
intrinseco del ser docente.

La vision del hacer del docente como vocacién se hace evidente en otras
investigaciones realizadas durante diferentes afios en Colombia como la de Parra (1984);
Gamba (1999 ); Santana y Rodriguez (2002); Hernadndez (2020); en Brasil desde los
trabajos de Namo (1985) y los hallazgos de autoras como Soussa y Bbéas (2011), quienes
ponen de manifiesto la existencia de una representacion social hegemonica de la funcién
docente en los estudios realizados en Argentina, Portugal y Brasil cuyos contenidos
refieren a la vocacidn, a las practicas de cuidado y a la angustia propia de una actividad
cuyo éxito depende del otro.

En este orden de ideas Saldarriaga (2003) destaca esta representaciéon como parte

de una mirada clasica de la pedagogia:

[...] su profesién nunca debfa reducirse a un mero oficio de asalariado
o de funcionario, sino vivirse como una misién, un apostolado. Esta es
una de las caracteristicas de lo que he llamado amor pedagogico: el
amor, que en este modelo es considerado como un constituyente
ontolégico del hombre, es asi mismo esencial para su
perfeccionamiento, y por tanto para toda relacién pedagogica.
(p-116).

Dentro de las motivaciones que tienen hoy los maestros de su trabajo, desde sus
narrativas, poco se resalta la ensefianza y el aprendizaje de las disciplinas escolares, esto
representa una tension en la identidad profesional de los maestros que han sido formados
en un campo disciplinar especifico para su ensefianza.

Por otro lado, se suman los cambios que vienen afectando el sistema educativo y

por consiguiente el trabajo de los docentes. Hernandez (2020) destaca que

“La sociedad actual presenta una serie de cambios que afectan el
sistema educativo y que demandan sobre los docentes una serie de
responsabilidades y tareas que desbordan sus capacidades, cambios
sociales, econémicos, culturales, que ponen en crisis a la escuela y
generan lo que muchos tedricos de la educacién han denominado
malestar docente: la masificaciéon o democratizacién de la educacion,
nuevas necesidades de aprendizaje, exigencias del aparato social, del
sistema productivo, del sistema democratico, de la ciencia y de la
cultura, de la sociedad de la informacién y el conocimiento, de los
padres de familia, de las nuevas realidades de los jévenes. (p.103).
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Estas transformaciones cambian las funciones habituales de la escuela ubicada en
un paradigma clasico y moderno y ponen en crisis la identidad profesional del docente que

ha sido formado en el contexto de este modelo.

Frente a esta realidad la identidad de los docentes presenta una

incertidumbre e inestabilidad, lo cual demanda una reconstruccion,

una continua transformacién frente a la visién tradicional de las

practicas del maestro moderno centrado en la ensefianza habitual de

una disciplina escolar para un mundo homogéneo, lineal, universal

(paradigma del orden y la homogeneidad). (Hernandez, 2020, p.103)

Lo anterior no deja de lado la construccién de una representacion social del futuro

docente desde el sentido social que tiene su rol, esta les permite superar las dificultades

que presentan en su ejercicio e incluso la subvaloracidn social, hecho asociado con su

representacién social histoérica como vocacion y apostolado, que ha permanecido durante
el tiempo.

Finalmente, la construccién de la identidad profesional de los docentes esta

influenciada por las experiencias formativas en la universidad y por las situaciones que se

viven dentro y fuera de esta institucion, las cuales aportan diversos aprendizajes que

contribuyen también a su constitucién como sujetos sociales, asi como por sus

experiencias personales y profesionales.

Conclusiones

Pensar el sentido de la formacién y del ejercicio docente enfocado en la personay
en la constitucion de sujetos; la enseflanza centrada en aprendizajes contextualizados para
comprender la realidad circundante; y a un docente que mas alla de su saber disciplinar
integra su saber pedagégico, implica una ruptura con el modelo tradicional del trabajo
docente centrado en un enfoque academicista del curriculo escolar.

Los docentes y maestros en formacion tienen una valoracién positiva del trabajo
docente y resaltan su papel como agentes de transformacidn social, pese a considerar que
su trabajo no es valorado socialmente lo cual describen como una situacién que les
preocupa y desmotiva, esto es corroborado cuando en sus narrativas ponen en evidencia
la mirada negativa que tienen los padres de familia sobre su labor. Este es un llamado a
pensar en estrategias para resaltar la importante tarea que desempeian los maestros en la

construcciéon de subjetividades y de una mejor sociedad.
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En los sentidos otorgados por los maestros en formacion y en ejercicio sobre el
trabajo docente se resalta una educacién que se preocupa por la persona humana, por su
desarrollo personal y social, que participa en la construccion del sujeto por encima de la
enseflanza de las disciplinas escolares, la socializacién, distribucién y adquisicién de
paquetes de informacion, exigencia del paradigma clasico y moderno de la educacién, y del
sistema productivo, lo cual entra en tensién con el hacer del docente expuesto en sus
discursos que privilegian el desarrollo de los alumnos como seres humanos y la
orientacion de su proyecto de vida.

Por otro lado, sitdan en primer lugar el saber pedagogico sobre el saber disciplinar
pues se consideran el primero la razén de ser del docente como profesional de la
enseflanza, por tanto, se infiere, que para el ejercicio de la docencia no basta con saber una
disciplina, se necesita del conocimiento de la pedagogia como saber practico desde el cual
se posibilita la ensefianza y el aprendizaje de las ciencias escolares.

La ensefianza de las disciplinas escolares tiene sentido para los maestros si se
vincula con la realidad cotidiana que viven los estudiantes lo que le da una orientacion
practica al quehacer educativo; el conocimiento escolar es significativo en tanto se
relacione con el contexto, superando una escuela que transmite informacién
descontextualizada.

En la construccion de la identidad profesional de los docentes cobra relevancia la
experiencia de los maestros, dado que si bien la universidad los forma para la ensefianza
de un campo disciplinar, cuando se enfrentan en el ejercicio docente su rol asignado entra
en contradiccion con la realidad cotidiana que enfrentan y el sentido. del trabajo cambia
en su énfasis dadas las necesidades formativas que les demanda el contexto. Esta puede
considerarse como una debilidad en su formacién pues se pone en primer plano el
conocimiento disciplinar y se le da poca importancia a las practicas en la formacién de los
docentes.

Finalmente, cabe resaltar cdmo el trabajo docente se desarrolla permanentemente
en el marco de diversas contradicciones que llevan al docente y en general a los diferentes
miembros de la comunidad educativa a cuestionarse y analizar su funcién en el marco de
una educacion que debe adecuarse a las particularidades de un contexto que cambia
constantemente y a un momento histérico determinado, que interpela a los sujetos a su
analisis y a ejercer acciones acordes con las nuevas circunstancias y con sus propias
transformaciones.
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