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Resumo

Historicamente, os suportes textuais sempre se fizeram presente na vida do homem, e,
com o tempo evoluiram e tornaram-se mais acessiveis. Na contemporaneidade, 0s
géneros textuais circulam amplamente na sociedade, em seus devidos suportes e,
representam todos os textos que estdo presentes em nosso dia-a-dia, com o objetivo de
comunicacédo e, como tal, sdo historicos e socialmente elaborados. Em meio aos diversos
tipos de linguagens presente no cotidiano humano, as charges, especificamente, exercem
interacdo entre a linguagem escrita e a linguagem visual, convertendo-se em um
importante instrumento de difusdo cultural e de formagédo educacional para sujeitos de
diferentes faixas etarias. A escola ao se constituir como parte integrante da vida do aluno,
em qualquer que seja a instancia de ensino, ndo pode se ausentar, principalmente, no
estudo acerca dos géneros textuais. Nesse sentido, o presente artigo tem por objetivo
compreender as possibilidades de trabalho com a linguagem a partir da leitura do género
charge. Para tanto, o estudo encontra-se fundamentado em uma pesquisa descritiva, na
qgual se recorreu a autores que debatem a tematica e em uma pesquisa de campo, em
gue se buscou a coleta de dados empiricos por meio de questionario junto a alunos de um
curso de Poés-Graduagcdo em Educacdo de uma Universidade do Estado do Parana.
Dessa forma, podemos concluir que se faz necessario uma tomada de consciéncia acerca
do importante papel dos géneros como objeto e instrumento de trabalho do professor,
com vistas ao desenvolvimento de capacidades como a linguagem, a criticidade e a
reflexdo do educando.

Palavras-Chave: Géneros Textuais. Charge. Sociedade Capitalista. Alienagéo.

Abstract

Historically, textual media always made this man's life, and over time have evolved and
become more accessible. In contemporary times, the textual genres, whether classical or
modern, oral or written, circulated widely in society, in their proper brackets and represent
all the texts that are present in our day-to-day, for the purpose of communication and as
such, are historical and socially prepared. Amid the various types present in everyday
human languages, cartoons, specifically exert interaction between written language and
visual language, becoming an important tool for cultural dissemination and educational
training for subjects of different ages. The school is to be an integral part of student life, in
whatever instance teaching, be absent, especially in the study of textual genres. In this
sense, this article aims to understand the possibilities of working with the language from
reading the cartoon genre. Thus, the study is based on a descriptive study in which
appealed to authors who discuss the topic and a field study that sought to collect empirical
data by means of a questionnaire to students a course of Postgraduate Education of a
large University of Parana. Thus, we can conclude that it is necessary to increase
awareness about the important role of gender as an object and instrument of the teacher's
work, with a view to developing skills such as language, and critical reflection of the
student.

Keywords: Textual Genres. Charge. Capitalist society. Alienation.
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ntroducao

O trabalho ora proposto € resultado dos estudos e discussdes feitos na

disciplina sobre Leitura e Educacéo: Préaticas Pedagogicas, do Programa de Pos-

Graduacado em Educacdo de uma Universidade Estadual de grande porte do Estado do

Parana, que dentre os varios objetivos, procurou proporcionar aos alunos o entendimento

de variadas dimensdes presentes nas diferentes linguagens, sendo elas culturais,

politicas, epistemoldgicas, ética, psicologica e estética, com vistas ao desenvolvimento de
estratégias educativas de leitura baseadas em uma abordagem sdcio histérica e critica.

Diante da leitura de textos e dos debates realizados em sala de aula, surgiu a
necessidade de pensar o uso de charges como género textual nos processos de ensino e
de aprendizagem. Dessa forma, indagacdes surgem e suscitam respostas para a seguinte
problematizacdo: Como a leitura de charges pode ser trabalhada em sala de aula?

Na tentativa de buscar respostas para a pergunta, a presente pesquisa tem como
objetivo geral compreender as possibilidades de trabalho docente com a linguagem por
meio de charges, a fim de que os professores possam tracar estratégias rumo a um
ensino de qualidade que vise a formacéao integral do sujeito, e como objetivos especificos:
identificar a importancia do uso de diversas linguagens nos processos de ensino e de
aprendizagem a fim de utiliza-las na formacgéo de leitores; reconhecer o género textual da
charge como recurso do processo de ensino, a fim de que seja utilizado no cotidiano de
sala de aula; analisar as principais dimensdes presentes em uma charge, tendo como
base as inferéncias de alunos de um curso de Pés-Graduacdo em Educacao a fim de
demonstrar como este recurso pode auxiliar na formacéo da criticidade.

Com o intuito de alcancar tais objetivos, primeiramente realizou-se um
levantamento bibliografico e uma discussédo acerca do uso de diferentes linguagens em
sala de aula, para qualquer nivel de ensino e, apresentamos a charge como recurso que
possibilita o desenvolvimento dos processos de ensino e de aprendizagem. Em seguida
foi feita uma pesquisa, por meio de um questionario, com alunos de um Curso de Pés-
Graduacdo em Educacao. Por fim, foram realizadas andlises e inferéncias das respostas
dos alunos, acerca das contribuicbes do género proposto, em que foram abordadas

algumas das possiveis dimensdes trazidas pela charge.
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Esta pesquisa atenta-se para aplicabilidade deste género textual em sala de aula,
principalmente, no que diz respeito a sua funcdo de desenvolver a andlise e a criticidade

do sujeito perante a realidade em que se encontra inserido.
Do registro nas cavernas ao e-mail: a evolucao do género textual

Desde os primordios da humanidade, os suportes textuais ja se faziam presente na
vida do homem e, com o tempo foram evoluindo tornando-se cada vez mais acessiveis e
de facil utilizacdo. A diversidade € tamanha na medida em que se iniciaram pelas paredes
das cavernas, passaram a pedra, depois a tabuleta, deu-se um salto ao pergaminho, ao
papel, ao outdoor e, agora, a internet.

No presente século, 0s géneros textuais circulam amplamente na sociedade, em
seus devidos suportes. Para Lessa (s.d.), a palavra género foi frequentemente usada pela
literatura e pela retérica com a finalidade literaria, dentre a qual se encontram 0s géneros
classicos (lirico, épico, dramatico) e os géneros modernos (romance, novela, conto,
drama, entre outros).

Lessa (s.d) ainda complementa ao afirmar que Bakhtin — pesquisador russo que
dedicou seus estudos a linguagem e a literatura — foi o primeiro pesquisador a utilizar o
termo género em tipos textuais de comunicacéo da vida cotidiana, 0 que proporcionou um
sentido mais amplo a esta palavra. Para ele, toda producdo textual, seja ela oral ou
escrita, converte-se em um género textual, pois, possuem caracteristicas proprias e
apresentam trés aspectos basicos que se entrelagcam: o assunto, a estrutura e o estilo.
Além disso, a criacdo de um género deve considerar quem e o0 modo como esta falando,
para quem se esta falando, qual é o seu objetivo e qual é o assunto abordado.

Dessa forma, os géneros textuais representam todos os textos que estao presentes
em nosso dia-a-dia, com o objetivo de comunicacdo, como tal, sdo histéricos e

socialmente construidos, conforme nos mostra Marcuschi (s.d., p. 4),

Usamos a expressdo género textual como uma noc¢do propositalmente vaga para
referir os textos materializados que encontramos em nossa vida diaria e que
apresentam caracteristicas sécio-comunicativas definidas por contetudos, propriedades
funcionais, estilo e composicao caracteristica. Se os tipos textuais sao apenas meia
dazia, os géneros sao inameros.
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Assim, multiplos sdo os géneros textuais encontrados nas diferentes esferas
sociais as quais os sujeitos frequentam, como o0s mais comuns: telefonema, carta,
romance, bilhete, reportagem, aula, reunido, horéscopo, receita, bula, lista de compras,
cardapio, outdoor, resenha, piada, conferéncia, e-mail, entre tantos outros.

Nesse sentido, € que 0 sujeito, ao viver em uma sociedade da informacéo e da
comunicacdo, ndo pode se prender a leituras que conduzem a uma unica interpretacéo,
estavel e universal. Por isso, o essencial é que ele possa compreender as diversas
linguagens que o cercam, por exemplo, a pintura, o cinema, o teatro, a propaganda, as
historias em quadrinhos, as charges e outras.

Em virtude dos estudos da linguagem € possivel significar as praticas sociais e
reconstruir as relacdes do sistema social, histérico e cultural, devido a isso € que estes
sempre se fizeram presentes na sociedade.

Souza (2000, p. 20), nos afirma que a producdo de um género € marcada por
quatro momentos, delineados da seguinte forma: “a) o artista, sob o impulso de uma
necessidade interior, orienta-o segundo os padrdes da sua época, b) escolhe certos
temas, c) usa certas formas e d) a sintese resultante age sobre o meio”. Portanto,
segundo esta perspectiva uma obra sé estd devidamente acabada quando adquire
repercussao e atuacao, uma vez que todo tipo de arte, seja da literatura quando plastica,
constitui-se de um sistema simbolico de comunica¢édo inter-humana. E o publico o
responsavel por atribuir sentido a uma obra, assim, sem sua presenca 0 autor nao
consegue se realizar, “pois, ele é de certo modo o espelho que reflete a sua imagem
enquanto criador” (SOUZA, 2000, p. 33). A obra responsabiliza-se por fazer a ligacao
entre o autor e o publico. Desse modo, toda obra que tem como objetivo a comunicacao,
pressupde a composicdo entre artista (aquele que fala, que comunica), obra (o que € dito,
o comunicado), publico (a quem é obra é destina, o comunicando) e efeito (0 que ela
causa no estado da pessoa).

Para Luciano (s.d.), o género surgiu tradicionalmente na poética, isto é, de uma
reflexdo da literatura, porém, recentemente desdobrou-se para diversos tipos de
producdes verbais, assim, todos os textos acabam por pertencer, de alguma forma, a um
género. Nesse sentido, a autora supracitada, se apropria das ideias de Maingueneau
(2001) e afirma que para um texto ser concebido como um género precisa estar composto
por cinco elementos: 1) Uma finalidade reconhecida, pois busca certa transformacao da
real situacdo em que o grupo a quem se destina se encontra; 2) O estatuto de parceiros

legitimos, isto é, a determinagéo de quem produz e para quem € produzido o género; 3) O
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lugar e 0 momento legitimos, ou seja, o texto deve abranger um determinado lugar e
momento historico; 4) Um suporte material, pois, hd a necessidade de ser transmitido de
algum modo, uma vez que se encontra inseparavel de seu modo de existéncia material; 5)
Uma organizacdo textual, portanto, tem de estar relacionado a uma determinada
organizacao textual.

Nesse sentido, cabe-nos analisar se a charge é um género do discurso, isto €, se
possui uma finalidade reconhecida, um estatuto de parceiros legitimos, um lugar e um

momento legitimo, um suporte material e uma organizacao textual.
Charge: um género textual do cotidiano

Em meio aos diversos tipos de linguagens presente no cotidiano humano, as
charges, especificamente, exercem interagcdo entre a linguagem escrita e a linguagem
visual, convertendo-se em um importante instrumento de difuséo cultural e de formacéo
educacional para sujeitos de diferentes faixas etarias.

A palavra charge tem sua origem etimolégica no francés charger que significa
carga, carregar, no sentido de exagerar e até mesmo atacar violentamente. Nesse
sentido, charge € uma composicdo literaria mordaz, isto é, uma ilustracdo humoristica
cujo objetivo é ironizar com base no humor algum acontecimento da atualidade.

Por meio dessas caracteristicas, o chargista faz grandes e fortes criticas a
ideologia e aos problemas sociais existentes e, conseguem atingir um grande publico,
uma vez que comumente sdo publicadas em jornais ou revistas, além de que com o
advento da tecnologia e da informacdo estdo completamente acessiveis na internet.
Porém, é necesséario estar informado de tais acontecimentos, sejam eles regionais,
nacionais ou internacionais, para que se faca uma boa interpretacéo e inferéncia acerca
do significado que a charge se propde a fazer. Em concordancia, Oliveira (2001, p. 265

apud Luciano s.d, p. 5) nos diz que,

Como qualquer discurso fundado na linha do humor, os textos de charge ganham mais
forca expressiva quando a sociedade enfrenta momentos de crise, pois € a partir de
fatos e acontecimentos reais que o artista tece sua critica em um texto aparentemente
despretensioso.

Na medida em que a charge tem como objetivo retratar por meio da sétira e da

critica determinado acontecimento, possui sim uma finalidade reconhecida, bem como um
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lugar e um momento legitimo. Dessa forma, também possui um estatuto entre parceiros,
uma vez que o chargista refere-se ao produtor e o leitor ao receptor. Nesse movimento, 0
suporte material pode ser qualquer meio de comunicacédo pelo qual a charge é veiculada,
seja revista, jornal, televisdo, internet e outro. Por fim, a charge igualmente possui uma
organizacao textual, devido ao fato de apresentar certa rigidez na sua organizacdo, em
outras palavras, constitui-se de uma articulacdo verbal com pequenas frases e falas e,
uma articulagéo néo verbal referente as imagens.

Portanto, considerando que a charge apresenta todos os elementos apontados por
Maingueneau e citados por Luciano (s.d.), ela pode sim ser concebida como um género e
trabalhada com vérias finalidades, uma vez que ndo € neutra, ou seja, é carregada de
crencas, valores e ideologias por meio da linguagem e da histéria. Destarte, a charge
pode ser considerada como um meio de producéo de sentidos.

A charge € um instrumento que faz uso do verbal com propdsitos especificos e, do
ndo verbal como meio de chamar a atencdo do leitor. Estas estratégias possibilitam a
aquisicao de sentidos por parte do leitor.

Historicamente, a charge surgiu na Franca, como forma de protesto a ndo liberdade
de expressédo da impressa, que naquele momento histérico era fortemente controlada pelo
Estado. No Brasil, a primeira charge foi publicada em 1837 por Manuel José de Araujo
Porto-Alegre, um pintor e caricaturista que também exercia cargos no ensino e na politica,
e que intitulou sua obra de A campanha e o Cujo, na qual retrata as disputas politicas do
periodo regencial.

As charges tém como suporte o jornal e, consequentemente, um determinado tipo
de leitor, porém, ela também se encontra muito presente na internet, tanto em sites de
informacdes quanto de entretenimento. Essa alteracdo de suporte também gerou a
alteracdo do publico, atingindo mais efetivamente o universo virtual de leitores,
comumente protagonizado por adolescentes e jovens.

Enquanto texto de circulacdo social, para Magalhdes (2006) a charge esta atrelada
a necessidade do homem de produzir criticas a sociedade em que se encontra inserida,
principalmente ao sistema soécio-politico e aqueles que detém o poder politico e/ou
econdmico.

A leitura da charge pode mudar de acordo com seus interlocutores, na medida em
gue € capaz de provocar em cada leitor um posicionamento diferenciado perante a

mesma. Assim, segundo para (s.d., p.10) “é nessa interagdo dialdégica que se da o
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entendimento do discurso midiatico e da critica mordaz [...] por meio de sétira, ironia,
zombaria, e outros recursos linguisticos e gréficos visuais presentes na charge”.
Diante disso, a charge pode ser vista como uma pratica social, na medida em que

sentidos sédo introduzidos na relacao estabelecida entre texto-autor-interlocutor.
A charge e sua aplicabilidade em sala de aula

A escola em qualquer que seja o nivel — Educacao Infantil, Ensino Fundamental,
Ensino Médio, Graduacdo ou Pés-Graduagdo —, em algum momento, faz parte do
cotidiano de boa parte da populagéo. Constituindo-se como parte integrante da vida do
aluno ela ndo pode se ausentar, principalmente no ensino acerca dos géneros textuais.

Assim,

[...] parte-se da premissa que ensinar a lingua sugere ensinar o dominio de diversos
géneros do discurso e, também, géneros das instancias publicas de uso da linguagem,
tornando este um relevante processo, provocando um confronto dialégico entre
diferenciadas posi¢Oes apresentadas pelos sujeitos na escola (LESSA, s.d., p. 14).

Entretanto, a atividade de leitura na escola tem sido difusa, utilizada como pretexto
para fazer cépias e resumos sem sentido algum. Para Rojo e Cordeiro (2004) é comum as
praticas escolares centrarem-se na formacdo de leitores com capacidades béasicas de
leitura, relacionadas a mera extracdo de informacdes de texto moderadamente simples.
Assim, 0 que importa € que o enfoque dado aos textos e a ao seu uso em sala de aula
adquira uma nova postura, objetivando as significacdes que estes hdo de gerar e nao
apenas suas propriedades formais. A leitura de um género implica a atividade de procura
de conhecimentos relevantes para a compreensédo do género, fornecendo pistas para a
aquisicao de novos conhecimentos.

Em concordancia, Silva (s.d.) afirma que a leitura significa “ler textos é apreender
seus multiplos sentidos, para entdo passar ao entendimento de sua organizacao interna,
interativa e semantica” (SILVA, s.d, p. 8).

De acordo com Schneuwly (2004), o professor pode estabelecer suas estratégias
de ensino de modo a buscar intervencgdes na sala de aula que possibilite a mudanca do
aluno em relacdo ao dominio sobre os géneros e a comunicacdo que estes permitem.
Desse modo, o trabalho com géneros textuais pode ocorrer em todos 0s niveis de

escolaridade, uma vez que possibilita a aquisicdo de inUmeros conhecimentos aos alunos.
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Para Schneuwly (2004), as contribuicdes pedagdgicas com géneros proporcionam
diferentes caminhos para 0 acesso a escrita. Didaticamente proporcionam a definicdo de
especificidades de funcionamento dos diferentes géneros e tipos, de modo que se faca a
comparacao de textos. Psicologicamente, ha inUmeras operacdes de linguagem que
estdo intimamente relacionadas ao agrupamento de géneros e demandam um ensino-
aprendizagem direcionado. Do ponto de vista das finalidades sociais, exigem o0
desenvolvimento das capacidades dos educandos em dominios diversos com vistas a
reflexdo acerca da relacdo do homem com ele proprio e com o mundo.

A instituicdo escolar pode desenvolver atividades coerentes com base em textos
gue sejam do interesse e facam parte do contexto e universo dos alunos, sabendo, é
claro, respeitar a idade e série em que tal género sera trabalhado. Ha de se considerar
gue o trabalho com géneros textuais diversificados ndo pode centrar-se apenas no
pretexto de ensinar ortografia e gramatica, pelo contrario, ha outros aspectos que podem
ser abordados, isto é, ha inUmeras dimensdes, tais como, conceitual/cientifica, historica,
econOmica, social, legal, religiosa, cultural, afetiva, psicoldgica, politica, estética, filosofica,
doutrinaria, ideolégica, operacional, entre outras, conforme os escritos de Gasparin
(2012).

Nesta proposta, usar as charges no processo de ensino é usar textos que estdo
presentes no contexto de letramento dos alunos, “assim, a forma de trabalhar com a
lingua passa a ser uma atividade social e critica, exercendo uma leitura de mundo cidada”
(LESSA, s.d., p. 5). Além disso, posto que o género assume todo tipo de comunicacao, o
procedimento realizado na analise da charge pode ser aplicado tanto com a expressao
oral quando com a expressao escrita.

Na medida em que propomos o trabalho com charge, reconhecemos e destacamos
sua importancia no processo de ensino e de aprendizagem em sala de aula, uma vez que,
a escola torna-se um espaco propicio para desenvolver a leitura da charge e formar a
opinido.

O trabalho por parte do professor com o género textual charge, possibilita o
entendimento da funcdo social, dos aspectos culturais politicos, bem como das
caracteristicas e significados desta. A andlise da realidade atual do mundo, por meio
desta linguagem, contribui na medida em que amplia as capacidades linguisticas e
discursivas do aluno, além de desenvolver sua criticidade. Os professores podem
aperfeicoar sua prética pedagogica, tendo como objetivo a formagédo de um sujeito ativo e

participativo, capaz de compreender e mudar a realidade na qual se encontra inserido.
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A leitura dos implicitos: analise de charge

Para poder compreender os processos de ensino e de aprendizagem, foi aplicado
um questiondrio relacionado a atividade de analise de charge, com onze alunos de um
Curso de Pés-Graduacdo em Educacdo, de uma universidade publica do Estado do
Parana.

Figura 1

Forta Mtp cuturemacel sssmat fles mordoreas com

/

Fonte: http://www.lem.seed.pr.gov.br/modules/galeria/detalhe.php?foto=170&evento=34

A charge foi extraida do portal Dia a Dia Educacédo, da Secretaria de Educacao do
Estado do Parand, e mostra uma sala de aula com alunos dispostos em filas e portando
um equipamento similar a um capacete, com a palavra Tests, em suas cabecas o qual os
impede a visdo. Vé-se, ainda, uma aluna observando a paisagem externa da sala de aula
por meio de uma janela, que espantada com o que vé&, menciona: “Sounds good to me!”
(que na versdo em portugués aparece como: “Que sons legais...”) Destarte, temos a
figura da professora retirando-a da janela e dizendo: “Come away from the window! You
don’t want to be a child left behind, do you?” (em portugués: “Se afasta da janela, querida,
vocé nao vai querer ficar “pra tras”, certo?”). A composi¢cédo da charge ainda nos mostra o

interior da sala de aula todo em preto e branco, inclusive os alunos, mas a paisagem vista
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pela janela, bem como, o reflexo desta no rosto da menina apresenta-se de forma
colorida, conforme vemos na figura 1.

Isto posto, propomos o questionario que além da charge em duas versbes, sendo
elas inglés (original) e portugués, continha quatro questbes com base em algumas
dimensoes, sendo elas:

1. Social: O que podemos perceber ao visualizarmos a presente charge?
2. lIdeoldgica: Quais ideias esta charge nos apresenta?
3. Social/Politica: A partir de sua analise, qual tem sido o papel da escola no tempo
atual, perante a globalizacdo e a fortificacdo da sociedade capitalista?
4. Conceitual/Cientifica: Qual é a funcéo da escola enquanto instituicao?
A intencdo do questionario foi que os alunos discorressem em linhas gerais
algumas provocacdes que a charge analisada proporcionava, expondo seus
respectivos posicionamentos diante do conteudo tematico. Para Kleiman (2004), o
processo de compreensao de um texto é caracterizado pelo acionamento dos
conhecimentos prévios, isto €, o sujeito faz uso do que ele jA sabe, dos
conhecimentos adquiridos durante sua vida, sejam eles linguisticos, textuais ou de
mundo, para fazer a leitura de determinado género e, sem este acionamento talvez
ndo houvesse compreensdo. O conhecimento prévio permite ao leitor fazer
inferéncias de modo que o texto torne-se coerente, por isso, € importante que
sejam valorizados durante a leitura de um género, de modo que ndo haja a mera
recepcao passiva destes. Contudo, ha de se considerar que fazer a leitura com
ideias inalteraveis e crencas imutaveis dificulta a compreensao.

A concretizacdo dos objetivos do autor, no caso o chargista, acontece por meio de
elementos linguisticos e graficos, os quais o leitor se apoia para fazer sua compreenséo.
O leitor ndo sO recebe como também constréi um significado para o texto. Segundo
Kleiman (2004, p. 65)

Mediante a leitura, estabelece-se uma relacdo entre leitor e autor que tem sido
definida como de responsabilidade muatua, pois ambos tém a zelar para que os pontos
de contato sejam mantidos, apesar das divergéncias possiveis em opinides e
objetivos.

Portanto, compreender um texto é captar o exterior, as semelhancas e diferencas,
a intencdo, é chegar ao intimo. Podemos perceber que em uma charge, todo esse

processo acontece desde a escolha dos personagens ou elementos por parte do
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chargista, até a verbalizacdo dos pontos de vistas por parte do leitor. Na charge, a
intencionalidade certamente é alvo do chargista e do leitor. Sempre que nos deparamos
com esse tipo de texto nos perguntamos “O que ele quis dizer com isso?” Isso significa
dizer que esse texto ndo é neutro e N4o se preocupa com a censura.

A fim de levantar alguns dados e confronta-los entre si e com a base tedrica,
descreveremos alguns dos entendimentos feitos pelos alunos sobre o conteudo da
charge, possibilitando-nos inferir se realmente o uso da charge pode conduzir a reflexado e
servir de instrumento dos processos de ensino e de aprendizagem. Abordaremos cada
uma das dimensdes propostas com base nas respostas trazidas pela analise dos alunos.

Na primeira questdo, quando questionados sobre o que podiam perceber ao
visualizarem a presente charge, os alunos compreenderam-na como: “produc¢ao acima de
tudo, em série, a criatividade sempre cerceada” (Aluno 1). “...] desvalorizacdo das
relagbes humanas e a cobrancga pelo comportamento produtivo” (Aluno 2). “A alienagao
presente no comportamento dos alunos e o ensino como a recep¢ao de um conhecimento
pronto e absolutamente igual para todos (reprodugéo/transmisséo)” (Aluno 3). “Que os
alunos estéo rotulados, condicionados pelas atitudes do professor, ndo existe a busca
pela necessidade do aluno” (Aluno 4). “A imagem mostra a escola tradicional, no qual,
para a aprendizagem é necessario apenas a apreensdo do contetudo passado pelo
professor de forma vertical. A crianca que quebra com esse padrdo leva o rétulo de
atrasada, indisciplinada, etc.” (Aluno 5). “O tradicional, a alienagdo, aulas mecéanicas,
alunos rob6és” (Aluno 6). “Alienagao, pois a professora ndao permitia um outro olhar para o
aluno, ndo deixava que eles refletissem” (Aluno 7). “Que a visado do professor esta voltada
para o conteudo escolar’ (Aluno 8). “A percepgao de mundo, do que estad acontecendo
fora da sala de aula, a crianca € podada, mesmo que seja algo que vai acrescentar em
sua formacao” (Aluno 9). “Podemos perceber a escola comparada com uma industria cujo
objetivo € a producao” (Aluno 10). “Que a professora tem uma pedagogia tradicional’
(Aluno 11).

Observou-se nas falas dos alunos que suas compreensfes a respeito dessa
dimensdo social da charge assumem um olhar voltado para conceitos como o de

L. L

alienacao de “alunos robds” e “producdo acima de tudo”. Mas, alienagéo e producéo de
gué? Mentes e corpos voltados para o capital? Logo, vemos nas respostas que a charge
traz uma desvalorizagcdo da formacgéo critica do aluno, sendo enfatizado o ensino
tradicional, mecéanico, voltado para a formacdo de alunos que possam reproduzir o

sistema vigente e ndo o questionar.
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Portanto, o aspecto social da referida charge aborda caracteristicas tipicas dos
reflexos do sistema capitalista presente no ambito escolar. A escola aparentemente se
apresenta preocupada com o sucesso do estudante, entretanto, nas entrelinhas, néo
permite aos mesmos ir além do que esta posto. A charge deixa isto bem claro na medida
em que um dos personagens vai até a janela no intuito de perceber o que esta
acontecendo para além das quatro paredes que o cerca, isto €, ndo admite ser vedado
dos conhecimentos que 0 emancipe, até que ironicamente € impedido de assim fazer por
meio do discurso de que se nao for igual aos demais ficard para traz. Implicitamente, a
escola tem colocado que néo seria interessante o aluno se afastar do conhecimento que
de fato permite ver além do que esta posto.

As pessoas vao se tornando alheias a realidade do mundo globalizado —
denominado de sociedade capitalista — isto €, alienadas por valores petrificados nos quais
ninguém € capaz de enxergar 0os problemas sociais existentes. O conceito de alienacao é
baseado em uma construcao histérica, posto que ha muito tempo vem sendo imortalizado
pela classe dominante. Nesta concepc¢édo, o poder € mantido por um pequeno grupo de
pessoas composto por lideres, enquanto a maioria macica — pela auséncia de reflexao e,
muitas vezes, de conhecimento — € levada a ser dominada, mantendo-se submissa para
servi-lo.

Segundo Marx (1932), a alienagdo na sociedade contemporanea constitui-se da
propriedade privada, da ganancia, da separacao entre trabalho, capital e terra, da troca e
da competicdo, do valor e desvalorizacdo do homem, do monopdlio e da competicéo, isto
€, do sistema do dinheiro. Portanto, vivemos em uma sociedade na qual aqueles que
detém o poder econdmico dao as regras e determinam o caminho a ser seguido, criando
a ideologia do capital.

Partindo desta premissa, temos uma sociedade dividida em duas classes
antagobnicas: burguesia (dominantes) e proletariado (dominados). Na relacdo entre
ambas, os dominantes se configuram, segundo Heller (apud PATTO, 2008), naqueles que
se apropriam dos costumes e valores vigentes, de modo a consolidar a coesdo da
integracao social. Ou seja, aqueles que nao querem abrir mdo do seu dominio, de modo a
continuar o ciclo capitalista, em que a mais-valia é produzida na fabrica e vendida no
mercado e, o trabalhador por sua vez vende sua for¢a de trabalho para poder sobreviver.
Essa espécie de opressédo esta na estrutura da sociedade, conforme nos afirma Marx
(1932, s.d.)
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[...] quanto mais o trabalhador produz, tanto menos tem para consumir; quanto mais
valor ele cria, tanto menos valioso se torna; quanto mais aperfeicoado o seu produto,
tanto mais grosseiro e informe o trabalhador; quanto mais civilizado o produto, tdo
mais barbaro o trabalhador; quanto mais poderoso o trabalho, tdo mais fragil o
trabalhador; quanto mais inteligéncia revela o trabalho, tanto mais o trabalhador decai
em inteligéncia e se torna um escravo da natureza.

Dessa forma, ao invés de realizar o homem, o trabalho escraviza-o e em vez de
humaniza-lo, o desumaniza, pois, este tem de se submeter ao sistema de producdo sem
desfrutar dos beneficios.

Nessa perspectiva, a escola tem reproduzido todo esse sistema em sala de aula,
convertendo os alunos em individuos reféns perante a ideologia do capital, na qual a
insatisfacdo e o desejo de sempre um algo a mais nos conduz ao consumismo. Portanto,
o0 mundo contemporaneo se encontra cego pela sociedade capitalista, o que vem
impedindo os individuos de perceberem a realidade social e, fazendo-os, por sensacdes
breves e limitadas de poder, acomodarem a capacidade critica, trazendo a tona o dominio
e a submissédo por meio de normas de convivio.

Outro guestionamento feito aos alunos, cuja dimenséo era ideoldgica, indagava-os
sobre quais ideias a charge apresentava e, obtivemos as seguintes respostas: “diz o
padrao que sempre deve ser seguido” (Aluno 1). “O conhecimento académico é
valorizado em detrimento ao conhecimento empirico” (Aluno 2). “A ideia de todos iguais,
padronizados no conhecimento imposto pela professora que deve ser absorvido pelos
alunos” (Aluno 3). “A educacdo pelo consenso, o discurso da classe dominante ndo é
contestado pelas pessoas que estdo alienadas em produzir. Também, que somente
quando estamos produzindo estamos vivendo. A castracdo do aluno” (Aluno 4). “Que a
crianca acha a escola chata, pois la fora tem sons legais, que todas as criancas sao
‘programadas” a seguir o que o professor pede, mas que se uma desviar ou quiser fazer
diferente sera levada a agir igual para n&o sair a “norma”, nao ser rotulada, nio ficar para
tras” (Aluno 5). “Uma escola em que os alunos néo podem ver o novo, o diferente, em que
a regra € simples: cada um em seu lugar, sem interagir, € com certeza realizando a
repeticao, atividades de forma mecénica” (Aluno 6). “Alienagado, consumismo” (Aluno 7).
“Ideia de escola tradicional, com ensino rigoroso que confunde adestramento e educacéo,
€ enciclopédica, exata, onde a relacdo aluno professor é focada na transmissdo do
conhecimento, que é propriedade do professor” (Aluno 8). “A charge passa a mensagem
de que todos os alunos precisam caminhar juntos, sua atencéo devendo sempre estar na

mesma coisa” (Aluno 9) “O papel da escola tem sido o de reproducdo do sistema
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capitalista, nos passando uma falsa ideia de que por meio dela é possivel ocupar uma
posicédo social mais elevada” (Aluno 10). “Que os alunos s&o receptores, devem apenas
receber informacdes e o professor € o unico detentor do conhecimento” (Aluno 11).

Novamente vemos a ideia de reproducdo do sistema capitalista, deixando de lado
os interesses dos alunos. Uma palavra chama a atencédo na resposta de um dos alunos
na qual ele afirma a “castragéo” dos alunos. Ora, nota-se no discurso que é exatamente
isso que vem acontecendo, a escola tem ignorado o conhecimento prévio do aluno e
valorizado apenas aqueles conhecimentos que tem como base os interesses da classe
dominante. Desse modo, o aluno néo tem perspectiva acerca da realidade em que se
encontra inserido, uma vez que, em boa parte das escolas, lhe é imposto o modo como
deve agir e pensar. Além disso, h4a uma alusdo a ascensdo social da classe menos
favorecida, prépria do ideéario neoliberal. Seu discurso € que as diferencas sociais existem
devido as diferencas de natureza, talento e esfor¢co e, a desigualdade social tem sua
génese na falta de interesse do individuo, significando que o “conhecimento” é
oportunizado a todos e 0 sucesso ou insucesso € individualizado. Ao fazer isso, as
diferencas entre os alunos, seus conhecimentos préprios e seus modos de aprender sdo
ignorados e deixados de lado, uma vez que o deixard para tras.

Para Martins (2004), o processo educacional tem dado énfase a formacdo de
competéncias, tendo como objetivo o treinamento dos alunos com vistas a organizacao do
mercado, a sua adaptacdo de modo passivo as exigéncias imposta pelo capital. Diante

disso, o foco tem sido a insercao do individuo ao mercado de trabalho,

[...] a politica educacional vigente embala o sonho (ingénuo?!) de um sistema
educacional comprometido com o sucesso profissional dos individuos, entendendo-se
por sucesso profissional o0 enquadramento da for¢a de trabalho humano como recurso
para a adaptacdo funcionalista, tdo bem entalhada pela ideologia da empregabilidade
(MARTINS, 2004, p. 54).

Em sintese, € deixado de lado o que realmente € essencial para a formacdo do
sujeito, a criticidade e a busca pelo conhecimento passam a ocupar as prioridades
secundarias.

Em relagdo a dimensdo social/politica, na qual solicitado que ap6s a analise da
charge dissertassem qual tem sido o papel da escola no tempo atual, perante a
globalizacdo e a fortificacdo da sociedade capitalista tivemos como respostas as
seguintes colocagdes: “ainda de reproducdo do conhecimento” (Aluno 1). “Apesar da

preocupacdo com a formacdo de sujeitos criticos e transformadores a escola ainda é
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reprodutora dessa sociedade. Este € o paradigma a ser superado” (Aluno 2). “Muitas
vezes a escola adapta os alunos para reproduzir o que almeja o estado. O conhecimento
se torna uma mercadoria comprada pelo estado e distribuida para os alunos, conforme o
resultado que se espera” (Aluno 3). “A escola infelizmente esta conivente com o discurso
da classe dominante que hoje estd muito suave, mas ndo menos corrosivo. Existem
poucas excegdes de profissionais que conseguem trabalhar o conteudo de forma critica”
(Aluno 4). “De reproducao dessa mesma sociedade, os professores, alunos e organizagao
do contexto escolar mantém o que € vivido na sociedade sem questionamento e o pior,
com conformismo, sendo que é pela educagao que se poderia formar o ser critico” (Aluno
5). “A escola é induzida a realizar atividades, a ministrar aulas que fagam do aluno um ser
pensante, critico perante os acontecimentos a sua volta. Entretanto, ao final de cada
bimestre, devem realizar avaliacbes. Dessa forma, percebe-se que o aluno aprende a
criatividade, mas ndo a pde em pratica. Ou o sistema de avaliacdo é falho, ou estamos
percorrendo o caminho errado no que se diz respeito a tendéncia praticada, mais provavel
€ a primeira opgao” (Aluno 6). “A escola nédo colabora para que o aluno tenha autonomia,
os alunos buscam o consumismo, encontram-se alienados” (Aluno 7). “O papel da escola
€ garantir a aprendizagem dos alunos, oferecendo um ensino de qualidade, voltado para
realidade do aluno, suas necessidades, e que ofereca condicbes para enfrentar as
adversidades do dia-a-dia. Perante a globalizagéo e a fortificagcdo (a escola) o papel da
escola tem sido fundamental para formar alunos com senso critico e reflexivos” (Aluno 8).
“A escola apresenta o papel de formar os alunos da mesma forma, sempre nos mesmos
padrdes € no mesmo ritmo” (Aluno 9). “O papel da escola tem sido a de reproducéo do
sistema capitalista, nos passando uma falsa ideia de que por meio dela é possivel ocupar
uma posicao social mais elevada” (Aluno 10). “Infelizmente, ainda, continua tradicional,
excludente e etilizada” (Aluno 11).

As respostas dos alunos foram quase que unanimes no sentido de que a escola
tem compactuado com o discurso da classe dominante, de reproducdo da sociedade
capitalista, a busca incessante pelo capital e consequente énfase a divisdo de classes.

Em se tratando de uma sociedade capitalista em que a escola é vista como um
aparelho social reprodutor das relagdes dominantes, a charge explicita a producdo e a
reproducéo da forgca de trabalho muitas vezes implicito no processo educativo que ocorre
no contexto da escola. Aqui cabe enfatizar a questdo da alienacédo, a criacdo de aparatos
para manter a divisdo de classe, conforme ja foi mencionado anteriormente. A escola

enquanto instituicdo social, tida como locus por exceléncia de formacdo do sujeito, serve
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a propositos da sociedade capitalista em que esta inserida e, como tal deixa aguém sua
fungéo de emancipar o homem por meio dos conhecimentos sistematizados de modo que
perpetua uma sociedade excludente. Nesta perspectiva, a charge apresenta
caracteristicas pertinentes a logica da escola atual.

A Ultima questdo a ser respondida no questionario tinha como dimensao
conceitual/cientifica e questionava qual é a funcéo da escola enquanto instituicdo. A vista,
os alunos apontaram que: “possibilita o acesso ao conhecimento levando em
consideragao os aspectos cognitivos, sociais, afetivos, culturais, politicos e econédmicos”
(Aluno 1). “A escola ¢é a instituicdo responsabilizada pela disseminagao da cultura humana
as novas geragoes” (Aluno 2). “A funcéo da escola é socializar o conhecimento, mas nao
como um “produto” acabado, mas visando a (re)construcdo de novos saberes,
contribuindo para a transformagao da sociedade e dos individuos nela inseridos” (Aluno
3). “Trabalhar de forma contextualizada os conteudos de forma a resgatar os
conhecimentos adquiridos historicamente pelo homem, levando o aluno do saber simples,
do bom senso, para o conhecimento cientifico (saber elevado)” (Aluno 4). “Formacao
critica do individuo, a construcdo de um ser transformador da sociedade, que consiga
analisar além do senso comum, daquilo que estd dado, para um individuo pensante e
consciente de sua realidade” (Aluno 5). “A escola é o local em que o aluno, por meio da
mediacdo do professor, se apropria de novos saberes, para enfim mudar de atitude
perante a sociedade” (Aluno 6). “Promover uma reflexdo critica acerca da sociedade
capitalista, levar o aluno a uma acao que permita o desenvolvimento cientifico e humano”
(Aluno 7). “Enquanto instituicdo a fungao da escola é formar cidadaos, para que aprenda
a viver em sociedade (ciente de deveres e obrigacdes). Formar conceitos, socializar, e ser
capazes de compreender a realidade em que vivem preparados para participar da vida
econdbmica, social e politica do pais e aptos a contribuir para a construcdo de uma
sociedade mais justa” (Aluno 8). “A escola assumiu o papel de padronizacdo do cidadao”
(Aluno 9). “A fungdo da escola deveria ser a emancipacdo do ser humano, a uma
ampliacdo da visdo critica do que esta posto, € ir além da reproducéo desse sistema que
reproduz ao invés de modificar” (Aluno 10). “O papel social da escola & proporcionar o
saber cientifico, um espago onde o educando tem a oportunidade de adquirir o
conhecimento formal. Porém, ela acaba sendo paternalista ndo conseguindo exercer o
seu papel que é de formar e informar” (Aluno 11).

Como podemos perceber, os alunos apontaram a funcéo da escola como espaco

para a transmissdo dos conhecimentos cientificos historicamente produzidos e
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acumulados pela humanidade, de modo a formar o cidaddo critico e pensante que
guestione o modo vigente de sociedade.

Portanto, na falta de percepcéo caracterizada pela alienacdo de uma sociedade,
somente aquele que possui a vontade de ver, isto é, que se dispde a refletir e questionar
0 que estd posto, consegue se desprender das relacbes de dominacdo e viabilizar o
processo de tomada de consciéncia de si e do meio social ao qual pertence. Nesse
entendimento, tal auséncia de percepcdo tem origem nas relagcdes sociais cotidianas e
pode ser concebida como um conjunto de falsas verdades que dissimulam a realidade,
dominam o vivido e impedem a busca do novo, € a auséncia da percepc¢ao sobre o mundo
e seus problemas.

O desconhecimento que encobre o mundo contemporaneo e que aliena os
individuos, conduzindo-os a viverem de acordo com as imposicbes da sociedade
capitalista, ndo se encontra distante do contexto escolar, visto que estes mesmos
individuos mantém contato com a escola, seja como gestor, coordenador pedagogico,
professor, aluno ou familia. Desta forma, nds, enquanto profissionais da educacéo,
também ndo estamos percebendo a realidade ao aderirmos e reproduzirmos tais regras
sem nenhum questionamento ou reflexdo, confirmando a cegueira caracterizada pelo
filme.

Na educacao, a alienacdo esta presente nas praticas escolares que tem como foco
obter competéncias para dar continuidade ao modelo de sociedade compativel com as
necessidades do modo de producédo capitalista. Nesse sentido, a escola acaba assumindo
em sua esfera pedagdgica a funcdo da esfera do capital, desempenhando papel
fundamental na reproducdo dos valores sociais presentes no universo da classe
econdmica dominante. Assim, devido ao fato de a alienagdo consistir de um mundo
manipulado, de falsa aparéncia, contrapondo-se ao que realmente é essencial, € preciso
ter em mente que cidadao se quer formar e para que se quer formar.

Mediante os fatos mencionados, devemos pensar em uma escola que va além
dessa dimensao superficial da realidade, possibilitando ao sujeito “abrir os olhos” perante
a realidade, ou seja, tendo conhecimento acerca da propria vida em sociedade e levando-
0 a solucionar os problemas com os quais se depara neste mundo marcado pela luta de
interesses. Assim, 0s processos de ensino e de aprendizagem devem centrar-se na
formacgéo do cidad&o critico, que questione o sistema vigente e seja capaz de se desfazer

das amarras que o alienam.
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A educacdo constitui-se de um processo pelo qual o homem obtém seus atributos
essenciais historicos e sociais. Martins (2004) a considera como condicdo necessaria
para que o sujeito desenvolva capacidades ontolégicas essenciais, isto €, o papel do ato
educativo € a humanizacdo deste ser, uma vez que sua formagdo como ser humano é
uma formacéao social, portanto, “é ao se objetivar socialmente que o homem desenvolve
suas capacidades, suas habilidades, seus sentidos, enfim, as propriedades que l|he
conferem a condig&o de ser universal” (MARTINS, 2004, p. 59).

E preciso ter em mente que a escola ndo é a Gnica responsavel pela superacéo da
condicdo de alienacéo, isto é, das estruturas alienadas e alienantes. Entretanto, ha uma
relacdo dialética entre educacao e sociedade, visto que a educagdo possui a importante
funcdo de construir e transformar a realidade social, “a verdadeira educagdo é a
transformacao histérica do ser em direcdo a um ideal humano superior, tendo neste ideal
a abolicdo das condicdes e instituicdes que alienam o trabalho e o trabalhador, para que
ele possa objetivar sua atividade vital de modo consciente, social, universal e livre”
(MARTINS, 2004, p. 63).

Ademais, € essencial destacar o papel assumido pelos conhecimentos
historicamente sistematizados, no qual se constituem fonte para que haja a apropriacao e
humanizagdo dos sujeitos. “A educagao coloca-se entdo com a funcdo de instruir e
adaptar, preparando a inteligéncia para resolver problemas concretos de uma realidade
imediata circunscrita as necessidades primarias de sobrevivéncia” (MARTINS, 2004, p.
67)

Portanto, cabe a educacao o papel de auxiliar na construcdo de uma consciéncia
critica da realidade, com vistas a superacdo da condicdo de alienacdo, possibilitando a
resisténcia e ndo a adaptagao.

Dessa forma, o fortalecimento das rupturas necessarias a uma educacgao
emancipatoria conduz na dire¢cdo do questionamento e da negacao do ideéario que
iguala o trabalho, condi¢cdo para a humanizacdo dos homens, e o emprego, condi¢ao
para a venda da forca de trabalho e sua decorrente coisificagdo, colocando no centro
deste questionamento a historicidade da existéncia humana e as possibilidades de
transformacdo (MARTINS, 2004, p. 71).

Nesse sentido, a escola enquanto instituicAo n&o pode colocar como principal
objetivo 0 ajustamento de seus alunos as exigéncias da sociedade, mas sim estimular a
reflexdo e criticidade. Isto é, sua finalidade primaria tem de ser a formacdo de sujeitos
conscientes de seus proéprios direitos e deveres, de modo que sejam capazes de interferir
de forma ativa para a edificagdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.
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Consideraco®es finais

Ao desenvolvermos este estudo, podemos reconhecer a charge como género
textual na medida em que esta se encontra presente em nosso dia-a-dia com o objetivo
de comunicacao, transformando-se em um instrumento de difuséo cultural e de formacgao
educacional para os sujeitos. Além disso, a charge possui todas as caracteristicas de um
género textual, pois, para sua producéo ha o chargista que com base em algum tema usa
certas formas para atingir o leitor e, consequentemente, agir sobre o meio.

Por se constituir de um meio de critica a ideologia e aos problemas sociais
existentes, a leitura de charge ndo pode ficar presa a leituras que conduzem a uma Unica
interpretacdo, estavel e universal. Uma vez que ndo é neutra, isto €, carregada de
crencas, valores e ideologias, a charge pode ser considerada como um meio de producéo
de sentidos e, desse modo, pode ser trabalhada com vérias finalidades.

E interessante que a escola, em qualquer que seja o nivel de ensino, introduza o
trabalho com os géneros textuais e, principalmente, com a charge na pratica escolar. O
importante é que a énfase dada adquira uma nova postura, objetivando as significacdes
gue estes hdo de gerar e ndo apenas suas propriedades formais. Portanto, o professor
pode criar estratégias de ensino que priorizem a mudanca do aluno em relacdo ao
dominio sobre os géneros e a comunicacdo que estes permitem. Afinal, esse trabalho
oportuniza a aquisicdo de inumeros conhecimentos aos alunos, proporcionando diferentes
caminhos para 0 acesso a escrita, a definicdo de especificidades de funcionamento dos
diferentes géneros, as operagdes de linguagem que estdo intimamente relacionadas ao
agrupamento destes e, a exigéncia do desenvolvimento das capacidades dos educandos
com vistas a reflexdo acerca das relacdes sociais do sujeito.

Devido ao fato de a charge constituir-se de um texto que esta presente no contexto
de letramento dos alunos, o trabalho por parte do professor com este género permite o
entendimento da funcdo social, dos aspectos -culturais politicos, bem como das
caracteristicas e significados do mesmo. Assim sendo, a andlise da realidade atual do
mundo por meio deste instrumento, contribui ao ampliar as capacidades linguisticas e
discursivas do aluno, além de desenvolver sua criticidade e reflexdo, tornando-se um
sujeito ativo e participativo.

Na analise dos dados trazidos pelos questionarios foi nitido o quanto a charge
viabilizou tal criticidade e reflexdo acerca do seu conteudo, no caso a alienacdo da

educacdo perante a globalizacdo e a fortificacdo da sociedade capitalista. Os alunos
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discorreram as principais ideias que a charge apresentava apontando seus pontos de
vistas e posicionamentos perante a critica humoristica que esta apresentava.

No contexto da charge apresentada, verificamos, ainda, a visao dos alunos de que
apesar da escola constituir-se em um espaco para a transmissdo dos conhecimentos
cientificos historicamente produzidos e acumulados pela humanidade, de modo a formar o
cidaddo critico e pensante que questione o modo vigente de sociedade, ela tem
compactuado com o discurso da classe dominante, de reproducdo da sociedade
capitalista, a busca incessante pelo capital e consequentemente a énfase a divisdo de
classes. Diante disso, cabe-nos refletir: Sera que na posi¢cdo de educadores ndo somos
responsaveis por essa conversao do verdadeiro papel da escola enquanto instituicdo que
forma sujeitos? Alias, formamos sujeitos ou individuos?

Enfim, com este estudo pretendeu-se abrir um debate acerca das possibilidades de
trabalho com o género textual charge em sala de aula, estimulando o senso critico e a
observacdo do mundo ao redor. E, como descrevemos na analise das respostas dos
alunos, a charge propiciou gestos de interpretacdo diferentes, afinal, envolve a leitura
sensorial que engloba os sentidos da visédo, tato, e até mesmo da audi¢cdo, olfato e
paladar e, a leitura emocional que abrange os desejos e as preferéncias. Os alunos
participantes da pesquisa trouxeram para o questionario a leitura de mundo que ja
dispunham e, unindo-a a charge puderam compor o quadro com seu proprio ponto de
vista. Portanto, concluimos que atingimos nossos objetivos, principalmente ao mostrar
gue a interpretacdo de uma imagem € capaz de avivar em ndés crencas, valores e

convencdes que decorrem da experiéncia pessoal e social.
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