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O livro em tela expressa visGes e preocupacdes de cinco educadoras, quatro
delas professoras da Faculdade de Educacdo da Universidade de Brasilia (UnB) e a
quinta analista de projetos sociais, vinculada ao Servico Social da Industria (SESI). A
obra divide-se em quatro capitulos, contendo, ainda, um prefdcio no qual as
autoras alertam para a importancia de se evitar as armadilhas do modismo, o que
implica, sobretudo, atentar para as contradicdes relativas ao uso das tecnologias
sem a devida alteracdo dos referenciais marcados pela légica reprodutivista.

O primeiro capitulo, com 36 pdginas, assinado por Leda Maria Rangearo
Fiorentini (mestre em educacgdo pela UFRJ, especialista em EAD e doutoranda em
Ciéncias da Educacdo pela Uned — Espanha), tem por titulo A perspectiva dialdgica
nos textos educativos escritos. Seu foco projeta-se para os desafios da mediagao
tecnoldgica, no que se refere a concepgdo e elaboragdo de textos escolares
escritos. A autora parte do pressuposto que os discursos escritos devem promover
o pensar, o meditar, a compreensdo de um mundo repleto de significagdes tedricas.
Sugere, entdo, que docentes e alunos criem seus textos e materiais de estudo a
partir de uma leitura critica dos meios, canais e suportes de comunica¢do, na
condicdo de protagonistas e ndo apenas como meros consumidores e reprodutores
de textos produzidos por outros. Isto vai exigir modificagdes significativas nas
decisdes, posturas e interlocu¢des pedagdgicas de educadores, enquanto autores
de textos, e de seus alunos, como leitores. A partir dessas consideragdes, Fiorentini
discute dois pontos: a mediagao pedagdgica dos textos educativos e os desafios da
autoria de documentos textuais escritos para educar.

Em relagdo ao primeiro tépico, salienta que o ato de comunicagdo
educativa pressupde professores e alunos como interlocutores ativos. Sendo a
relagdo interativa impregnada de elementos socioculturais contextualizados,
incluindo modos de pensar, viver, atitudes, se torna relevante uma pratica
pedagdgica que supere as concepcdes limitadoras / restritivas sobre o dizer e o dito.
Considera que a riqueza do processo de elaboragdo de um texto se amplia com a

Educacdo e Cultura Contemporéanea, v.2, n, 3 jan./jun. 2005 ISSN 2238-1279 127



presenca do leitor, na medida em que este elabora novos significados a partir de
seus conhecimentos prévios, experiéncias e das préprias caracteristicas do texto.
Evidenciam-se, desse modo: o papel ativo desempenhado na leitura; a importancia
da intervengdo docente no sentido de facilitar a sua compreensao; e a necessidade
de se compreender a relacdo dialética entre o estudante e seu contexto
sociocultural. Esta concepcao mais ampla de leitura solicita dos produtores de texto
um conhecimento metacognitivo, que permita a utilizacdo consciente de
estratégias facilitadoras do entendimento de textos.

No que tange ao segundo tépico, Fiorentini parte do pressuposto que ndo
ha um significado Unico para as palavras e textos. Compreende os textos ndo como
contelddos, mas como discursos: orais, escritos, audiovisuais, informaticos.
Distingue, entdo, texto e discurso; sujeito e autor. Os textos sdo fragmentos da
atividade discursiva, portanto, se apresentam repletos de subjetividade. Para
compreender a autoria, é preciso compreender o sujeito como produtor de texto.
Situa os desafios pedagdgicos na promocdo da aprendizagem a distancia que se
vale de textos, apontado o maior deles: garantir a atividade do aprendente e a
gualidade de sua participacdao. Denuncia o cardter prescritivo ou descritivo que
marca a producado de textos na EAD. Admite que praticas interativas, que valorizam
o didlogo, podem contribuir para superar os paradigmas cognitivistas que
apresentam visdes cristalizadas de linguagem, discurso e conhecimento. Produzir
textos para a EAD exige do docente-autor considerar o importante papel da
compreensdo de textos na aprendizagem, o que por sua vez, demanda refletir
sobre as estratégias cognitivas e metacognitivas facilitadoras da compreensao, da
aquisicdo e construgao do conhecimento pelo sujeito-aprendiz.

Arrematando o texto, Fiorentini apresenta 57 referéncias, sendo 12
eletronicas e 45 bibliograficas.

O segundo capitulo, elaborado por Angela Alvares Correia (doutora pela
Universidade de Londres e professora da Faculdade de Educagdo da UnB) e Gedrgia
Antony (mestre em educacdo e analista de projetos sociais do SESI), compreende
24 paginas e tem por titulo: Educacdo hipertextual: diversidade e interagdo como
materiais didaticos. Quatro questdes norteiam o trabalho: (a) qual a natureza do
hipertexto? (b) o hipertexto propée uma nova concepc¢ado de leitura e de texto? (c)
todo texto eletrénico pode ser considerado um hipertexto? e, finalmente, (d) a
mera utilizagdo de hipertextos na escola garante o processo de construgdo de
sentidos?

Inicialmente, apresentam um conceito de hipertexto, situando-o como
evento comunicacional marcado pelos seguintes principios constitutivos: nao-
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linearidade, intertextualidade, interatividade e heterogeneidade. Em seguida,
explicitam cada um desses principios, oferecendo, ainda, exemplos de sites nos
guais eles se revelam mais nitidamente.

Em relagdo a ndo-linearidade textual, Correia e Antony afirmam tratar-se
de um percurso sem definicdo prévia, conduzida segundo as intencdes do leitor,
sendo facilitada no hipertexto eletrénico pelo fato de que qualquer ponto pode ser
conectado a outro. Como exemplo de site que traduz a ndo-linearidade, indicam o
Kidlink. Salientam que no contexto educacional, onde predomina a concepc¢ao de
texto e de leitura linear, o hipertexto representa um avango significativo.
Destacam, também, que os hipertextos podem dessignificiar tradi¢cdes culturais,
sentidos histéricos e concepcdes macroestruturais em beneficio de relagdes
intensas e espordadicas com objetos isolados.

A intertextualidade é apresentada como a possibilidade que o hipertexto
possui no sentido de mudar o seu conteudo. Significa, pois, que o hipertexto ndo
tem um sentido que preexista a leitura; esta se constréi no texto. A
intertextualidade facilita o acesso ilimitado as mais diferentes fontes de
informacdo. Para exemplificar a intertextualidade, as autoras apontam o site
Aprendiz.

Em seguida, as autoras tratam da interatividade, situando-a como
possibilidade do leitor interferir e transformar o texto, tornando-se um co-autor. A
interatividade consiste em conectar temas e idéias em duplo sentido: escolher links
e produzir inferéncias (construir novos sentidos). Registram que a interatividade
(no sentido de definir o caminho a ser percorrido) ja existia muito antes dos textos
eletronicos: em jornais e revistas, onde o leitor ndo segue uma ordem linear, sendo
o percurso sempre adaptado as necessidades do leitor. Como exemplo de sites que
favorecem a interatividade indicam dois: Rizoma e A Barata

Quanto a heterogeneidade, as autoras afirmam que se trata da
possibilidade do hipertexto aglomerar atos comunicativos muito diversos:
linglisticos, perceptivos, gestuais, cognitivos, podendo, também, conter recursos
visuais, imagens fixas e em movimento, sons, isoladamente ou em conjunto.
Embora Correia e Antony salientem que o texto impresso ja vem incorporando
recursos distintos, consideram que estes ainda sado limitados, se comparados ao
potencial do ambiente eletrénico.

Finalizando o artigo, as autoras discutem o que é educagao hipertextual,
admitindo que esta pode estar presente em uma escola onde ndo existam
computadores. Uma educacdo hipertextual significa uma experiéncia de
construcdo de sentidos sem modelo pré-determinado, normativo, linear, fechado
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e acabado. Trata-se, sobretudo, de uma educacdo que ndo busca deter e transmitir
verdades, ao contrdrio, relativiza o conceito de verdade, que inclui conflitos,
contradigdes e tensdes.

As autoras apresentam no corpo do texto os enderegos eletrénicos dos
sites indicados e, ao seu final, 16 referéncias bibliograficas.

Nas 36 paginas do terceiro capitulo, de titulo: Televisdo, video e
interatividade em educacdo a distancia: aproximacdo com o receptor-aprendiz,
Vania Lucia Quintdo Carneiro (doutora em educacdo pela USP e professora da
Faculdade de Educacdo da UnB) revisa experiéncias que buscaram desenvolver
linguagens adequadas a educacao, quando se utilizavam da TV e video.

Carneiro comega o texto perguntado se a televisdo e o video ficaram
obsoletos e que funcdes desempenham na educacdo. Afirma que a televisdao vem
se tornando interativa por necessidade mercadoldgica. Salienta que, a partir da
década de oitenta, o objetivo de entreter sobrepujou as fung¢des educativo-
informativas que, até entdo, predominavam nas redes de TV, principalmente nas
publicas. O alvo das TV passou a ser a audiéncia; os indices obtidos definem o
tempo e o custo da publicidade. Com as TV a cabo, as pesquisas de audiéncia
assumiram, também, abordagens qualitativas, de modo a encontrar estratégias
que garantam a fidelidade do usuario / consumidor.

Ao lado dessa mudanga nos objetivos da televisdao, construiu-se uma nova
visdo do telespectador: de ser passivo diante da tecnologia, passou a ser concebido
como usudrio ativo, que decodifica, interpreta, participa, mobiliza seu sistema
nervoso diante das mensagens. Tal concepgao, no entanto, na década de noventa,
com a disseminagao do uso do computador e rede, passa por um questionamento
em face do potencial interativo proporcionado por essas tecnologias.

Entendendo que se torna necessario desconstruir a visdao simplista de
interatividade e que cabe aos educadores discutirem o uso da linguagem
audiovisual, como forma de expressdao e de desenvolvimento de capacidades
comunicativas, a autora elabora cinco pontos.

No primeiro se ocupa da aproximagao TV-educagdo. Para tanto, apresenta
um breve resumo da trajetdria da TV, salientando que nas experiéncias iniciais
havia um compromisso com programacdes educativas. Fala da importancia, nos
anos sessenta, da tecnologia do videoteipe na medida em que este permitiu
ultrapassar barreiras locais: as imagens gravadas podiam ser enviadas para outros
destinos. A popularizagcdo do videoteipe ampliou as possibilidades pedagdgicas do
audiovisual na educagdo, entre as quais a autora situa o projeto Video Escola. A
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partir dos anos noventa renova-se a idéia de educacao via TV; surgem, entdo, novos
programas, como o TV Escola e o Salto para o Futuro, e os primeiros canais
educacionais privados (Futura e TV Senac-SP). Por ultimo, registra que ja vém sendo
conduzidas experiéncias educacionais que integram diversas midias (TV; video;
material impresso; CD-Rom; internet), tendo por desafio conhecer as tecnologias e
saber integra-las de forma significativa na pratica pedagdgica.

No segundo ponto, a autora fala de experiéncias pioneiras de EAD pela TV,
no Brasil, considerando o papel do professor e do sujeito (oculto) que aprende.
Ressalta que nessas experiéncias (ensino direto) a preocupacéo era solucionar, de
modo rapido, os graves problemas educacionais do pais. No entanto, diversas
criticas comecgaram a surgir, particularmente no que se refere ao formato das aulas.
Entre as pesquisas que falam do insucesso dessas experiéncias, Carneiro destaca
aquelas que confirmam ser dificil realizar objetivos académicos em um meio (TV)
cuja linguagem e recepcgao estimulam dispersdo, emocao e lazer.

Como terceiro ponto, a autora discute a relacdo formacdo de professores
em EAD — midia. Parte do pressuposto que o mundo contemporaneo vive a cultura
da midia; esta suplantou a hegemonia do livro e do discurso oral. Assim, o
desenvolvimento comunicacional acelerado e sua integracdo a vida cotidiana
exigem uma reorienta¢do da educagdo. Os jovens precisam ser preparados para
manejar a comunicagao e dela usufruir criticamente. No quadro das mudangas
socioeducacionais, a EAD ja ndo pode mais ser considerada apenas como meio de
superar as emergéncias.

O quarto ponto desenvolvido pela autora refere-se aos avang¢os na
concepgdo e no uso da TV/video em EAD. Em todas as experiéncias, a partir dos
anos setenta, em menor ou maior grau, verifica-se uma tendéncia de se aproximar
o receptor da finalidade educativa. Para tanto, usa-se a linguagem do meio e
estratégias diferentes dos procedimentos tradicionais da sala de aula. As
experiéncias selecionadas para comentarios foram: (a) as teleaulas; (b) as séries
ficcionais didaticas; (c) os videos didaticos. Carneiro salienta, ainda, que
entrevistas, debates, mesas-redondas constituem elementos importantes para a
formacao de professores.

Concluindo seu trabalho, como quinto ponto, situa a importancia do uso da
TV e video na educagdo como meio de expressdo. Para ela é papel da educacao
preparar jovens para consumirem a TV com seletividade; isto exige competéncia
para analisar e criticar experiéncias que envolvem linguagens, producdo e
recepgao.

O capitulo se encerra com 49 referéncias, sendo uma delas eletronica.
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O capitulo 4, de autoria de Raquel de Almeida Moraes (professora da
Faculdade de Educag¢do da UnB, mestre e doutora em educacdo pela UNICAMP),
contendo 22 paginas, tem por titulo: Educagdo a Distancia: aspectos histéricos e
filoséficos. E preocupacdo da autora apontar o carater mercantil da educacdo on-
line, que impregna as atuais universidades virtuais, questionando a possibilidade e
os desafios da perspectiva emancipatéria na EAD.

Moraes inicia o texto salientando que um projeto politico pedagédgico, que
incorpora tecnologias, pode se destinar a emancipacdo ou ao ajustamento. Dai ser
de suma importancia analisar e avaliar a qualidade das relacdes sociais que se
estabelecem nos ambientes de aprendizagem mediados por alguma tecnologia. Em
seguida, parte da perspectiva critica dialética, assumindo que a relacdo social se
situa na légica da divisdo de classe e que esta, por sua vez, se insere na légica da
divisdo do trabalho, o que determina a importancia de estudar a historia da
humanidade em conexdo com a histéria da industria e das trocas. Adverte que a
divisdo social do trabalho, ao culminar em processo de dominacdo, serve a
autoconservacdo do todo (das estruturas de poder). A dominagdo tem encontrado
na racionalidade técnica (instrumental) terreno fértil para se manter e renovar. E,
inversamente, a técnica encontra-se inserida na légica da racionalidade
instrumental, favorecendo a dominagao da industria cultural, a servico do capital.
Assume, em concordancia com pesquisadores frankfurtianos, que é dificil escapar
dessa racionalidade em que os meios se sobrepdem aos fins. Assevera que, na
perspectiva critico-dialética, as tecnologias que compdem a midia da industria
cultural guardam estreita relagdo com o poder politico, o lucro capitalista e as
guerras. Diante deste cenario, a autora indaga: podemos mudar isso?

Moraes acredita que a educagao encontra-se em uma nova encruzilhada,
diante de um projeto econémico de dimensdo planetdria e que tem nas TIC seu
principal motor. Para enfrentar tal projeto se tornam imprescindiveis posturas
criticas e emancipatdrias que levem a uma contra-educagdo. Neste sentido, apdia-
se em trés grandes pensadores: Antonio Gramsci, Paulo Freire e llan Gur-Ze'ev
(fildsofo israelita) para explicitar: o papel dos intelectuais (agentes pensantes e
organizadores das classes subalternas); o papel da escola na perspectiva
transformadora (formar os intelectuais que organizardo / formardo uma nova
cultura, isto é, que contribuirdo para o processo de criacdo de uma contra-
hegemonia que enfrente a hegemonia dominante); o papel do professor
(transformar-se em um guia amigavel); o papel do curriculo (unir o trabalho manual
e o intelectual, os valores da autodisciplina intelectual e da autonomia moral,
tornando a escola critica e criadora); o papel da educagdo (emancipar os sujeitos
por meio do didlogo amoroso que expresse a reflexdo, a agdo, a praxis). Em ultima
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instancia, reafirma que cabe a educacdo articular reflexao e transcendéncia, pois
estas constituem a base da contra-educacao.

Tendo essas perspectivas como “pano de fundo”, a autora focaliza a EAD,
denunciando a sua intima conexdo com a légica do mercado e a visdo dos
empresarios do ensino virtual. Retomando a dimensdo de “capital humano”,
disponibilizada on-line por tecnologias que estdo sob o controle privado, oferecida
em “pacotes” e programas que alcangam uma amplitude planetaria, a EAD, em vez
de socializar o acesso a educacdo publica, vem contribuindo para refinar ainda mais
a exclusdo social.

Moraes conclui seu estudo afirmando que é preciso lutar por uma educacao
dialégica e contra-hegemoénica, que seja capaz de compreender a opressao
sedutora que se encontra “embalada” no sedutor frasco das tecnologias da
informacdo e comunicacdo. Para ela ndo ha como pensar a educacdo e a EAD
dissociadas de um projeto politico-pedagégico que emancipe o homem.

Finalizando o texto encontram-se 21 referéncias, sendo seis eletronicas.
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