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RESUMO

Este artigo é um convite para conhecer a Teoria das Representagdes Sociais (TRS), bem
como uma homenagem aos 45 anos da publicacdo da obra Representacdo Social da
Psicandlise, de Serge Moscovici (1978), pela Zahar Editora. Apoiados no método
Hermenéutico, com uma pesquisa bibliografica exploratoria, o objetivo é compreender as
abordagens da TRS, tendo como olhar uma de suas abordagens, a processual. Com isso, o
artigo convida o leitor a apreender as Representacdes Sociais (RS), a partir das
Representagdes Coletivas (Durkheim, 1989), como fez Moscovici (1961, 2012), bem como
seus mecanismos e dimensdes, além das abordagens da TRS utilizadas no Brasil
produzidas por estudiosos, pesquisadores e discipulos do autor, a fim de compreender as
possibilidades da TRS em pesquisas, principalmente, em Educacao.

Palavras-chave: Representacdes Sociais. Denise Jodelet. Abordagem Processual.
Hermenéutica.
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ABSTRACT

This article is an invitation to learn about the Theory of Social Representations (TRS), as well
as a tribute to the 45th anniversary of the publication of the work Social Representation of
Psychoanalysis, by Serge Moscovici (1978), by Zahar Editora. Supported by the Hermeneutic
method, with exploratory bibliographical research, the objective is to understand the TRS
approaches, looking at one of its approaches, the procedural one. With this, the article invites
the reader to understand Social Representations (RS), based on Collective Representations
(Durkheim, 1989), as Moscovici (1961, 2012) did, as well as their mechanisms and
dimensions, in addition to the TRS approaches used in Brazil produced by scholars,
researchers and disciples of the author, to understand the possibilities of TRS in research,
mainly in Education.

Keywords: Social Representations. Denise Jodelet. Procedural Approach. Hermeneutics.

RESUME

Cet article est une invitation a découvrir la Théorie des représentations sociales (TRS), ainsi
qu'un hommage au 45e anniversaire de la publication de l'ouvrage Représentation sociale de
la psychanalyse, de Serge Moscovici (1978), chez Zahar Editora. Appuyé per la méthode
herméneutique, avec une recherche bibliographique exploratoire, ['objectif est de
comprendre les approches du TRS, en s'intéressant a l'une de ses approches, l'approche
procédurale. Ce faisant, I'article invite le lecteur a comprendre les représentations sociales
(RS), fondées sur les représentations collectives (Durkheim, 1989), comme l'a fait Moscovici
(1961, 2012), ainsi que leurs mécanismes et dimensions, en complément des approches TRS
utilisées. au Brésil réalisé par des universitaires, des chercheurs et des disciples de l'auteur,
afin de comprendre les possibilités du TRS dans la recherche, principalement en éducation.

Mots-clé: Représentations sociales. Denise Jodelet. Approche procédurale. Herméneutiques.

Introducao

Neste artigo, temos como ponto de partida os estudos de Serge Moscovici
(1925-2014), que na década de 1960, por meio de suas pesquisas, introduziu a
Teoria das Representacdes Sociais (TRS). Tal estudo é realizado com base em
alguns pressupostos do método hermenéutico e na TRS, pois o “[...] envolvimento
com essa tarefa se da nos moldes da nossa experiéncia de vida e de mundo
articulada na linguagem” (Gadamer, 2010, p. 522), uma vez que, segundo

Moscovici (2011, p. 49), as representacdes socais buscam fendmenos que precisam
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ser descritos e explicados, ou seja, “[...] estdo relacionados com um modo particular
de compreender e se comunicar um modo que cria tanto a realidade como o senso
comum”. O presente texto contém um emaranhado de representacdes e opinides
de autores, mesmo com uma tentativa “falha de neutralidade”, o que é inerente ao
uso da hermenéutica como método. Para isso, temos como objetivo compreender
as abordagens da TRS, com um olhar psicossocial e interface ao método
hermenéutico, o qual torna possivel apreender, compreender e interpretar, em um
movimento ciclico, o que se denomina circulo hermenéutico (Godoi, 2023; Galego,
2023).

Para compreensao da TRS em vista da celebracdo dos 45 anos, em 2023, da
publicacdo da obra Representagdo Social da Psicandlise (1978), de Serge Moscovici,
pela Zahar Editora, corroboramos com Alaya (2011, p. 262) quando afirma que a

concepg¢ao da TRS

Parece-nos que [..] conjuga as duas formas. Trata-se de uma teoria
dos fatores reais, pois possui um poder heuristico na compreensao
dos processos sociocognitivos e das condutas sociais. Mas,
igualmente, trata-se de uma teoria da relacdo das ideias ao real, de
um modelo de conhecimento que pde em segundo plano o problema
da natureza da realidade, do papel do sujeito cognoscitivo e de sua
relacdo com objeto.

Depreendemos que, anterior a compreensdo da Teoria das Representagdes
Sociais propriamente dita, precisamos apreender sua génese e concep¢do. A TRS
foi idealizada por Serge Moscovici por volta de 1960/1961, na Franga. Seu marco
inicial ocorreu com a publicacao da obra La psychanalilyse, son image et son public,
em 1961. Tal publicacio fundamenta-se na afirmacdao de Sousa, Ens e Oswald
(2023, p. 2) de que “Nos ultimos 50 anos, a Psicologia Social tem procurado
desenvolver estudos que permitam compreender o pensamento social de grupos
ou mesmo de populacdes de uma nag¢ao”.

Com essa obra, Moscovici (1961, 2012) mostra que os estudos sobre o
senso comum sao o conhecimento cientifico tornado conhecimento comum. Ou

€

seja, “[...] a ciéncia era antes baseada no senso comum e fazia o senso comum
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menos comum, mas agora senso comum € a ciéncia tornada comum” (Moscovici,
2015, p. 60). O conhecimento comum, conforme esclarece Moscovici (2015, p.
327), é o conhecimento em que “[..] predominam elementos ‘realisticos’ e
materialisticos do contexto imediato”. Nesse sentido, Sousa, Ens e Oswald (2023, p.
2-3) ressaltam que a Psicologia Social, bem como o pensamento social, pode se
desenvolver “[..] no cotidiano, que formula o senso comum e que orienta as
condutas. O pensamento social que se manifesta no coletivo e é estruturado pelas
opinides, pelas atitudes, pelas representacdes sociais e pela ideologia [...]".
Com o aporte da teoria das representagdes sociais, Donato, Ens, Favoreto e
Pullin (2017, p. 369) aludem que temos:
[..] uma das possibilidades de restabelecer a importancia do
conhecimento do senso comum, do saber popular, do conhecimento

que emerge das relacdes no cotidiano, enraizadas e fortalecidas pelos
significados sociais dos grupos de pertenca dos sujeitos.

Nesse artigo, fazemos uso da concep¢dao moscoviciana sobre senso comum,
uma vez que as Representacdes Sociais (RS), para Jodelet (2001, p. 22), sao “[...]
uma forma de conhecimento socialmente elaborado e compartilhado, com um
objetivo pratico, e que contribui para a constru¢dao de uma realidade comum a um
conjunto social”. Ou seja, como alude Jovchelovitch (2008, p. 21), estas “[...] estdao
na base de todos os sistemas de saber e de compreender sua génese,
desenvolvimento e modo de concretizacdo na vida social [..] como uma forma
dialdgica gerada pelas inter-relacdes eu/outro/objeto-mundo”.

0 método hermenéutico, de acordo com Cristéfano (2011), é a arte de
compreender, com duas fases fundamentais: a interpretagdo do discurso em sua
interacdo com a lingua e a compreensao do sujeito que foi responsavel por
elaborar esse discurso. Esse método transcende a analise linguistica, com a busca
também da compreensdo mais profunda do contexto e das motivagdes subjacentes
ao processo de comunicacdo. Dessa forma, a hermenéutica, ao abracar essas

dimensodes, torna-se um instrumento valioso para desvelar a realidade, ao fazer
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uso da linguagem para chegar a compreensao das representa¢des sociais na
contemporaneidade.

Em seu trabalho, Ens (2021) destaca a importincia do estudo das
Representagdes Sociais (RS) na contemporaneidade. A autora enfatiza que a
maneira como individuos e grupos atribuem significado e reinterpretam a
realidade social tem influéncia direta nas interagdes dentro de seus contextos
sociais, politicos e econémicos. Estes, por sua vez, sio moldados pelas ideologias
neoliberais que predominam na atualidade. Dessa forma, as RS funcionam como
expressdes da diversidade entre individuos e grupos, revelando tanto a forma
como se autorrepresentam quanto a maneira como representam a realidade ao seu
redor. A identificacdo dessas representacdes possibilita ao pesquisador uma
perspectiva renovada sobre os fundamentos das interagdes sociais e sobre os
proprios sujeitos envolvidos, especialmente ao investigar fen6menos
comunicacionais, com foco nas a¢des que realizam, o que sublinha a importancia
crucial do estudo das RS na contemporaneidade.

Isto posto, antecipamos a concepg¢ao sobre a TRS, pois, conforme o método
Hermenéutico, faz-se fundamental interpretar e compreender o que ¢é
Representagdo Social em um contexto moscoviciano, afinal, conforme Moscovici
(1961, 2012), a TRS emerge e se difunde embasada em uma distin¢do que realizou

de Representacao Coletiva para Durkheim (1989).

Do Método Hermenéutico a Pesquisa Bibliografica
Exploratdria

Nesta pesquisa, para abordar a TRS, criada por Serge Moscovici, a op¢ao foi
pelo método hermenéutico articulado a pesquisa qualitativa e exploratéria, uma
vez que com o ciclo hermenéutico é possivel apreender, interpretar e
compreender, em um movimento ciclico. Dessa forma, conseguimos partir da
interpretacdo e compreensao do que dizem os pesquisadores e seus discipulos,

para assim construir e demostrar, por meio da TRS e da hermenéutica, o “leque
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hermenéutico” de possibilidades a ser explorado em novas pesquisas, com énfase
na abordagem processual da TRS de Jodelet. Com isso, a interpretacdo e
compreensao dos dados apoiou-se em Gibbs (2009) e Cassiani, Caliri, Pela (1996),
que se constituem na leitura de mundo dos pesquisadores, uma vez que a
hermenéutica ndo isenta e nem permite a neutralidade, como previsto pela analise
de dados para Bardin (2021), muitas vezes utilizada na articulagdo com a TRS por
pesquisadores.

Habermas (1989, p. 37) “[...] chamou a atencdo para o fato de que o
problema da compreensao se coloca de inicio em contextos ndo cientificos, seja na
vida quotidiana, na histéria, na arte e na literatura, seja, em geral, quando nos
ocupamos com as tradi¢cdes”. Compreendemos entdo que a hermenéutica vai além
do ambiente cientifico, sendo crucial para a interpretacdo e compreensdo da
realidade. Compreender transcende os limites estritos do conhecimento cientifico,
além de abranger aspectos mais amplos da experiéncia humana, cultura e tradicdo
(Habermas, 1989).

Por isso que a TRS pode ser abordada entrelagada com a Hermenéutica,
pois ambas se estruturam em pilares subjetivos e em vivéncias humanas, que
“transpassam e penetram” o senso comum “encharcadas” de cientificidade no
abstrato e impalpavel, uma vez que ao interpretar e compreender a realidade de
um grupo sobre determinado fend6meno/objeto social, ndo o isolamos ou temos
neutralidade.

Por termos como pressuposto que para a busca das produc¢des sobre a TRS
tomamos a pesquisa bibliografica exploratoéria a partir do método hermenéutico,
para “[...] compreender um texto considerando seus condicionantes, ou seja, todo o
contexto em que figura um determinado fenomeno” (Ribas, 2017, p. 32) e
apreender sobre o que o autor do texto selecionado orienta, é sair de “[...] uma
interpretacdo ingénua e superficial para uma interpretacdo critica e profunda”

(Schmidt, 2013, p. 223).
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Sendo assim, neste estudo, exploramos a pesquisa bibliografica, que
segundo Gil (2002, p. 44),

[...] é desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido

principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos

os estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha

pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes
bibliograficas.

Dessa forma, Lima e Mioto (2007, p. 38) afirmam que a pesquisa
bibliografica “[...] baseia-se na observacdo de que varios relatos de pesquisas,
notadamente, carecem de rigor cientifico na maneira de definir seus
procedimentos, que exigem do pesquisador clareza na definicio do método a ser
utilizado”.

Gil (2002, p. 44) informa que pesquisas exploratdrias, em conjunto as
pesquisas bibliograficas, oferecem ao pesquisador “[...] maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses. Pode-se
dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias
ou a descoberta de intui¢cdes”. O autor ainda afirma que as pesquisas bibliograficas
sdo categorizadas em exploratorias, descritivas ou explicativas, e seus métodos
técnicos incluem abordagens como bibliografica, documental, experimental, entre
outras, conforme os objetivos tragados.

Com base nessas classificacdes, definimos esse artigo como uma pesquisa
bibliografica, ja que ocorre uma busca por fontes bibliograficas que podem
clarificar a TRS e ampliar os estudos sobre ela e seu criador, Serge Moscovici
(1925-2014).

Portanto, pelo exposto, corroboramos com Morosini e Fernandes (2014, p.
156) ao afirmarem que:

[...] faz-se necessario considerar que a constru¢do de uma produg¢io
cientifica esta relacionada nao s6 a pessoa/pesquisador que a produz,

mas a influéncias da institui¢do na qual esta inserida, do pais em que
vive e de suas relacdes com a perspectiva global.
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Para compreendermos os estudos de Serge Moscovici sobre a TRS nessa
pesquisa, tomamos o Método Hermenéutico, uma vez que este “[..] se propde
compreender um texto, de o compreender a partir da sua intencao, sobre o
fundamento daquilo que ele quer dizer” (Ricoeur, 1978, p. 5). Nesse sentido,
Cristéfano (2011, p. 15) complementa que “[...] a Hermenéutica passou, entao, a ser
a arte de compreender, sendo assim, abrange duas etapas: compreensdao do
discurso em sua relagdo com a lingua e compreensao do sujeito o qual produziu
este discurso”.

Por isso, os pesquisadores que utilizam este método, isto é, interpretar e
compreender em suas pesquisas, entendem que “[..] por meio de vivéncias
passadas, construimos experiéncias, que possibilitam a interpretacio e
compreensao de situacdes que nos cercam” (Godoi, 2023, p. 30).

Em relagdo aos procedimentos éticos relacionados ao estudo, ressaltamos
que o Projeto de Investigacdo e documentos necessarios a pesquisa ndo foram
submetidos ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP)/Comissio Nacional de Etica em
Pesquisa (Conep), por ndo envolver seres humanos. Assim, com esse rigor ético, o
estudo foi conduzido desde a fase inicial do projeto até a interpretacdo,

compreensao e divulga¢do dos resultados.

Das Representacoes Coletivas as Representacdes Sociais: de
Durkheim a Moscovici

Como mencionamos, Serge Moscovici (1961-2012) elaborou a TRS e as
Representacdes Sociais em si, pela distincdo das Representacdes Coletivas que
Durkheim (1989) propds. De acordo com Silva (2003, p. 194), “Moscovici avalia
que o conceito de representacao coletiva ao incorporar uma diversidade de classes
de conhecimento, tais como mitos, religido, ciéncia e categoria de tempo e espaco,
dificulta a utilizacdo do proéprio conceito”.

Na compreensdao das RS propostas por Moscovici (1961 -2012), Jodelet
(2001, p. 21) as apresenta como

e —
REVISTA EDUCACAO E CULTURA CONTEMPORANEA | v.20,p.001-023,2023.
ISSN ONLINE: 2238-1279



TEORIA DAS REPRESENTAGOES SOCIAIS: UM CONVITE AOS ESTUDOS DE SERGE MOSCOVICI
GODOI, MARCOS V. M.; GALEGO, JOAO P. C.; LINHARES, CLARICE S.; LEMOS, NELI DE

[..] fendmenos complexos sempre ativados e em a¢do na vida social.
Em sua riqueza como fendmeno, descobrimos diversos elementos
(alguns, as vezes, estudados de modo isolado): informativos,
cognitivos, ideoldgicos, formativos, crencas, valores, atitude somos
sujeitos, opinides, imagens etc. Contudo, estes elementos sao
organizados sempre sob a aparéncia de um saber que diz algo sobre o
estado da realidade. E esta totalidade significante que, em relacdo
com a acdo, encontra-se no centro da investigacao cientifica, a qual
atribui como tarefa descrevé-la, analisa-la, explicd-la em suas
dimensdes, formas, processos e funcionamento.

A compreensdo das Representagdes Sociais, como nos mostrou Moscovici
(1961) em seus estudos, decorre da apreensdao das Representagdes Coletivas.
Durkheim (1989, p. 11) afirmava que estas

[..] sdo o produto de uma imensa cooperacdo que se estende nao
apenas no espaco, mas no tempo; para produzi-las, uma multidao de
espiritos diversos associaram, misturaram, combinaram suas ideias e
seus sentimentos; longas séries de gera¢cdes acumularam ai a sua
experiéncia e o seu saber. Uma intelectualidade muito particular,

infinitamente mais rica e mais complexa que a do individuo af esta
como que concentrada.

Ja Moscovici (1981, p. 181), ao ampliar sua compreensdo quanto as
representacdes coletivas de Durkheim (1989), aponta que as Representacdes
Sociais “[...] sdo o equivalente, na nossa sociedade, dos mitos e sistemas de crencas
das sociedades tradicionais; elas podem também ser vistas como a versao

contemporanea do senso comum”. Jodelet (2001, p. 22) complementa que elas sao

[..] fendmenos cognitivos, que envolvem pertenca social dos
individuos com as implicacdes afetivas e normativas, com a
sinteriorizacdes de experiéncias, praticas, modelos de conduta e
pensamento, socialmente inculcadas ou transmitidas pela
comunicacdo social que a elas estdo ligadas.

Depreendemos, a partir de Moscovici (2012, p. 27), que as RS sdo “[...] uma
modalidade de conhecimento particular tendo a funcdo de elaboragdo dos
comportamentos e da comunicacao entre os individuos”. Nesse sentido, as RS
surgem de individualidades com as trocas sociais. Ao considerar a construcao das

RS, destacamos que elas sao
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[...] fenOmenos que necessitam ser descritos e explicados. Sdo
fendmenos especificos que estdo relacionados com um modo
particular de compreender e se comunicar - um modo que cria tanto
arealidade como o senso comum [...] é para enfatizar essa distin¢ao
que eu uso o termo ’'social’ em vez de ‘coletivo’. (Moscovici, 2015,
p. 49, grifo nosso).

A TRS surge ancorada nessa distin¢dao, uma vez que:

Durkheim focava a andlise mais no carater coletivo do que em suas
caracteristicas cognitivas, o que, alids, é compreensivel, devido aos
desafios académicos da sociologia da época. Ja encontramos, no
entanto, o carater fecundo da nog¢io de representa¢ido, na medida em
que é uma espécie de interface cognitiva entre o nivel individual,
onde cada um apreende a realidade por meio de representagdes
mentais individuais, e o grupo, que sé pode existir e funcionar como
tal com os objetos mentais na sua medida, isto é, coletivos. Portanto,
ha uma ambivaléncia de nivel ontolégico (a0 mesmo tempo
individual e coletivo) na representacio social, uma espécie de carater
tradutor ou, mais precisamente, interpretativo, das percepcées do
individuo (imagens) na consciéncia de grupo (ideias). Este carater é
abordado em filigrana em outros textos da época. (Lahlou, 2011, p.
71-72).

De acordo com Silva (2003, p. 194), a Teoria das Representagdes Sociais:

[...] se dirige a formacdo das explicacdes produzidas pelo senso
comum, em sociedades complexas e ndo exatamente as formas de
saber mais elaboradas ou estruturadas, como o mito, a religido, a
linguagem, ou mesmo a ciéncia, que sdo melhor tratadas por meio do
conceito durkheimiano de representacdes coletivas.

J& Zanatta e Costa (2014, p. 122) apontam para um dos cuidados
necessarios ao estudarmos a TRS, que € “[..] nao confundir o social como a soma
das partes individuais existentes na sociedade. Social é uma relagdao que inclui o
individual e o total”.

Além disso, Jodelet (2009, p. 697, grifo nosso) alude que:

As representacdes, que sao sempre de alguém, tém uma funcio
expressiva. Seu estudo permite acessar os significados que os
sujeitos, individuais ou coletivos, atribuem a um objeto localizado no
seu meio social e material, e examinar como os significados sao
articulados a sua sensibilidade, seus interesses, seus desejos, suas
emogdes e ao funcionamento cognitivo.
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Pois como reportam Zanatta e Costa (2014, p. 122):

A sociedade é construida por pedacos de saberes que formam o
tecido social do qual fazemos parte. Desta forma, é possivel afirmar
que toda representacdo é ndo material e, por este motive, estd no
campo das ideias.

Ou seja, como explicam Ens e Behrens (2013), apoiadas em Moscovici
(2001), as RS nao sao apenas construidas, mas também adquiridas e caminham
entre o individual e o social, numa sociedade que estd em constante transformacao.
Jodelet (2007, p. 13) indica que as RS ndo existem num vazio social, pois é sempre
a representacao de algo ou de alguém e dao conta “[...] das relagdes entre o sistema
de pensamento do senso comum e o sistema de pensamento do cientifico”.

Sendo assim, como aponta Jodelet (2001, p. 22), sejam as representagdes
sociais individuais ou coletivas, estas sao “[...] abordadas concomitantemente como
produto e processos de uma atividade de apropriacdo da realidade exterior ao

pensamento e de elaboragao psicoldgica e social dessa realidade”.

Mecanismos e Dimensoes das Representagoes Sociais

As RS ndo sdo meras opinides sobre algo, uma vez que Alves-Mazzotti
(1994, p. 61) argumenta, apoiada em Moscovici (1978, p. 51), que este ndo as vé
como:

[..] opinides ‘sobre’ ou ‘imagens de’, mas teorias coletivas sobre o
real, sistemas que tém uma légica e uma linguagem particulares, uma
estrutura de implicacdes baseada em valores e conceitos, e que
determinam o campo das comunica¢des possiveis, dos valores ou das

ideias compartilhadas pelos grupos regem, subsequentemente, as
condutas desejaveis ou admitidas.

Interpretamos e temos como pressuposto que as RS sdo produzidas em
triade. Dessa forma, para que elas acontecam, faz-se necessaria a interagdo “eu-
outro-objeto”, interacdo essa que de acordo com Markova (2017) é importante
para que o sujeito possa realizar um dialogo interior com duas outras linhas acerca

de um objeto conhecido (Figura 1).
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Figura 1: Triade da interagdo “eu-outro-objeto”

Elemento cultural

O sentido do elemento
cultural para a pessoa

Pessoa Outro

Fonte: Markova (2017, p. 371).

Nesse prisma, as Representacdes Sociais podem ser interpretadas e
compreendidas como uma interagdo triangular, uma vez que o sujeito, o objeto e o
outro fazem suas intera¢des em meio a influéncias sociais e ao senso comum. Para
que essas trocas (interagdes) ocorram, é necessario conhecimento do objeto, o que
€ buscado pelas Representagdes Sociais, objeto do qual emergem dois mecanismos,
que sdao denominados de acordo com Moscovici (2015) de: ancoragem e
objetivacao.

Ao corroborar Markova (2017), Alaya (2020) ressalta que, com base no
olhar ternario de Moscovici, podemos reposicionar a triade em um contexto amplo,
que abrange o social em suas dimensdes culturais, historicas, politicas,
econdmicas, geograficas, fisicas e outras. E no contexto global que atribuiremos um
significado especifico a cada um dos elementos (eu-outro-objeto), além de
determinarmos as propriedades dinamicas do movimento das intera¢des que os
conectam. Isso é feito sem desrespeitar o grau de coletivismo/individualismo da

comunidade.

Abordagens da TRS: a abordagem processual em foco

A colocagdo em pratica da TRS revelou alguns desdobramentos e
aprofundamentos em busca de apreendermos aspectos que perpassam as novas
formas de abordar a compreensdao da estrutura, o conteddo e o processo de

formacao das RS.
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Nagel (2017, p. 56) indica que a “[..] complexidade da Teoria das
Representagdes Sociais possibilitou que varios pesquisadores desenvolvessem
abordagens diferentes, de modo que fosse possivel abranger diversas areas do
conhecimento”. Portanto, a TRS tem como abordagens mais prestigiadas aqui no
Brasil: a Abordagem Processual, desenvolvida por Denise Jodelet; a Abordagem
Estrutural, de Jean-Claude Abric; a Abordagem Societal, de Doise e a Abordagem

Dialdgica, de Ivana Markova, conforme Figura 2.

Figura 2: Abordagens da Teoria das Representac¢des Sociais e suas principais

caracteristicas
TRS
ABORDAGENS
| | | I
Processual Estrutural Societal Dialdgica
J CARACTERISTICAS
Estuda as questdes E intitulada de Teoria Essa abordagem surgiu no Essa abordagem
fundamentais da TRS por do Nacleo Central grupo de Genebra, seus estuda as RS pelo
meio da sociogénese, a (TNC), pois, propde estudos sdo baseados nas viés da dialogicidade,
construgéo da um encaminhamento concepgdes do individuo ja que a comunicagéo
representacio a partir metodoldgico para e/ou funcionamento societal, tem fungdo
dos conceitos  de andlise do provavel a partir da descricdo fundamental na

AMEINEIEfl & LLENE L Nlcleo Central das detalhada dos sistemas de | |formagdo das RS uma

Jodelet foi a principal . ~ =
RS. A TNC defende organizacio e de vez que sdo

colaboradora de ~ 3 ~ -

Moscovici que as RS sdo comunicagbes do  grupo construidas no
estruturadas em dois social. Apresenta em seus processo de interagéo
sistemas, o central e o estudos a relagdo entre a entre pessoas.
periférico linguagem, a ideologia e as

RS.

Fonte: Galego (2023, p. 50), com base em Nagel (2017, p. 56-57).

Nessa pesquisa, fizemos a opg¢ao por explicar com profundidade a
abordagem processual da TRS orientada por Denise Jodelet (2001, 2009), a qual se

assemelha e mais se aproxima dos estudos de Moscovici e é amplamente explorada
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em pesquisas e estudos das RS, principalmente, em Educacdo. Essas abordagens
apontam que as RS fazem parte de nosso cotidiano e estdo presentes nas diversas
interacOes e manifestacdes/acoes dos sujeitos.

Portanto, a abordagem processual é uma das abordagens das
Representagdes Sociais que auxilia na difusdo da TRS no Brasil e mundialmente
desenvolvida por Denise Jodelet, que possibilita ao pesquisador contemporaneo
explorar as representagdes sociais em novas pesquisas como um processo e um
produto das interagdes sociais emaranhadas na sociedade, principalmente com
uma interface com o método hermenéutico.

Outras formas de denominar a Abordagem Processual, conforme alude
Arruda (2002, p. 140), é a “[..] dimensional, por abarcar as dimensdes da
representacao seu campo estruturado, a atitude que ela carrega e que lhe da sua
coloracao afetiva, e o componente de informacao que ela contém”. Além disso,
destaca a autora que “essa abordagem também é denominada de [..] genética ou
dinamica, ao preocupar-se centralmente com a constru¢do da representacdo, sua
génese, seus processos de elaboracdo” (p. 140). Além desses aspectos, Jodelet
(2001, p. 38) destaca que os aspectos “[...] constituintes da representacao [sdo:] -
informacdes, imagens, crencas, valores, opinides, elementos culturais, ideolégicos
etc.”.

Interpretamos e compreendemos a partir dos estudos da pesquisa
bibliografica exploratoria e do método hermenéutico que a dimensao processual
possibilita o uso das RS como um processo e um produto das interagdes sociais que
transitam e transpassam a sociedade. Nesse sentido, Jodelet (2001, p. 17) assevera
que:

Frente a esse mundo de objetos, pessoas, acontecimentos ou ideias,
ndo somos (apenas) automatismos, nem estamos isolados num vazio
social: partilhamos desse mundo com os outros, que nos servem de
apoio, as vezes de forma convergente, outras pelo conflito, para
compreendé-lo, administra-lo ou enfrenta-lo. Eis porque as

representagdes sdo sociais e sdo importantes na vida cotidiana. Elas
nos guiam no modo de nomear e definir conjuntamente os diferentes
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aspectos da realidade diaria, no modo de interpretar esses aspectos,
tomar decisdes e, eventualmente, posicionar-se frente a eles de forma
defensiva.

Segundo Jodelet (2001), podemos interpretar e compreender as RS como
fendmenos cognitivos que envolvem aspectos normativos, afetivos e com a
pertenca social. Outro ponto que ela destaca é que a transmissdo das RS ocorre
com a comunicacdo social, jA que as RS surgem na vida individual e na vida
coletiva, e sdo “[..] abordadas concomitantemente como produto e processos de
uma atividade de apropriagdo da realidade exterior ao pensamento e de
elaboragdo psicolégica e social dessa realidade” (Jodelet, 2001, p. 22).

Com base nas préprias orientacdes, Jodelet (2001, p. 22) alude que

[..] representar ou se representar corresponde a um ato de
pensamento pelo qual um sujeito se reporta a um objeto. Esse pode
ser tanto uma pessoa, quanto uma coisa, um acontecimento material,
psiquico ou social, um fendmeno natural, uma ideia, uma teoria [...]
pode ser tanto real quanto imagindrio ou mitico, mas é sempre
necessario.

Logo, as RS sdo frutos das interagdes, que nao ocorrem de modo isolado e
individual, ou seja, as RS inexistem sem as interacdes com os diversificados
aspectos sociais. Sendo assim, o pesquisador, ao explorar a TRS por essa
abordagem, precisa interpretar e compreender além da descricdo de dados, ou
seja, precisa atentar-se ao contexto e aspectos que rodeiam e perpassam aqueles
sujeitos e que a eles pertencem, bem como seu olhar deve ser em movimento do
singular para o todo e do todo para o singular, jamais olhar somente para um, mas,
sim, para o todo, para se alinhar ao método hermenéutico.

Além disso, Jodelet (2009, p. 696) afirma que “[...] toda representacao social
é relacionada a um objeto e a um sujeito”, pois os sujeitos ndo podem ser
compreendidos “[..] como individuos isolados, mas como atores sociais ativos,

afetados por diferentes aspectos da vida cotidiana, que se desenvolve em um

contexto social de interagdo e de inscri¢ao” (p. 696).
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Diante disso, temos como pressupostos, apoiados na nossa interpretacdo e
compreensao, que as RS ndo ocorrem com sujeitos isolados, mas, sim, em meio a
trocas e inseridas em um contexto social. Dessa forma, Jodelet (2009) propde um
esquema (Figura 3) que delimita esferas, ou universos de pertenca das RS, como

também denominadas por ela.

Figura 3: As esferas de pertenca das RS

Nio ha individuo Nio ha pensamento
1solado descarnado

Espaco social e
publico

Contexto social de
interagdo e nscrigdo

Fonte: Jodelet (2009, p. 695).

Jodelet (2009, p. 695) explica que: “em se tratando de sua génese e de suas
funcdes, as representacdes sociais podem ser relacionadas a trés esferas de
pertenca: a da subjetividade, a da intersubjetividade e a da transubjetividade”.

Com isso, é possivel interpretar e compreender, tendo como base a TRS, que
RS é:

[..] relacionada a um objeto e a um sujeito. Ainda que devamos
sempre levar em consideragdo o tipo do objeto referido no estudo de
uma representacio social, o comentario do esquema sera focalizado,
por razdes analiticas, exclusivamente sobre o sujeito pensante.
(Jodelet, 2009, p. 696).

Quanto ao esquema, o0s sujeitos precisam ser interpretados e

compreendidos, apoiando-se no método hermenéutico, como atores sociais ativos
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e nunca como sujeitos isolados, imersos em seus contextos, uma vez que
participam de redes de interagdo com o outro e com os objetos, em sua
comunicacao social e nos momentos de pesquisa, o que configura a triade sujeito-
outro-objeto (Jodelet, 2009).

Sobre a subjetividade, Jodelet (2009, p. 696) alude que essa no¢ao

[..] conduz a considerar os processos que operam no nivel dos
individuos eles-mesmos. Ainda que nossas pesquisas visem a deduzir
os elementos representacionais partilhados, seria reducionista
eliminar de nosso exame aquilo que corresponde aos processos pelos
quais o sujeito se apropria e constrdi suas representagdes.
Por isso, interpretamos e compreendemos que a esfera de
intersubjetividade esta ligada as situagdes refletidas em um contexto em que se
articulam e ddo sentido a elaboracdo de RS com a interacao entre os sujeitos de

modo comum e por comunicagao, em que:

Sdo numerosos os casos que ilustram o papel da troca dialogica de
que resultam a transmissdo de informacao, a construcido de saber, a
expressdo de acordos ou de divergéncias a proposito de objetos de
interesse comum, a interpretacdo de temas pertinentes para a vida
dos participantes em interacdo, a possibilidade de criacdo de
significagdes ou de ressignificagdes consensuais (Jodelet, 2009, p.
697).

Finalmente, a terceira esfera, a da transubjetividade, ocorre de modo que
relaciona todos os atores (sujeitos) implicados nessa coletividade e contexto, no
que tange ao comum entre os membros desse cenario, que pode reforcar o aspecto
coletivo quanto as suas origens ao fomentar recursos para a interpretacao de
mundo, pelo aparelho cultural, bem como permitir lacos com o coletivo (Jodelet,
2009).

Diante do exposto, Jodelet (2009, p. 699) reforga que os sistemas de RS “[...]
orientam as praticas coletivas e garantem o lacgo social e a identidade coletiva. Ele

remete igualmente ao espaco social e publico onde circulam as representacdes

provenientes de fontes diversas”. Ou seja, constatamos que as RS dos professores
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foram elaboradas no contexto da formacdo continuada, mas apresentam tracgos do
que antecedeu esse processo, sendo as RS difundidas em massa pela comunica¢do
nos variados locais, em que a “[..] circulacdo, as representacdes assim geradas
ultrapassam o quadro das interagdes e sdo endossadas, sob a forma de adesdo ou

de submissdo, pelos sujeitos” (Jodelet, p. 699).

Consideracgdes Finais: um convite

Caros pesquisadores, para orientar seus estudos na base da Teoria das
Representacdes Sociais e no método hermenéutico, é preciso compreender que
isso permitira o estudo e a abrangéncia de um fenémeno de representa¢do social,
além de estar disposto e ciente de que nao tera como haver neutralidade e estudo
de sujeitos de modo isolado e descontextualizado. Bem como, afirma Boneti
(2024), que a abordagem contraria a “neutralidade zero”, imposta pela légica
positivista, adiciona uma camada de complexidade a pesquisa. Isso ocorre em
razdo da intrincada interconexdo entre os olhares mutuos, que envolvem a
experiéncia e a histéria de vida do pesquisador, e o universo da pesquisa. Com
coragem e profundidade, essa abordagem desvincula o objeto investigado de uma
concepgao estatica, desprovida de vida e linguagem. Sa (1998, p. 21) enfatiza o
entrelacamento do fendmeno com o objeto de pesquisa, visto que os fendbmenos
“[..] ndo podem ser captados pela pesquisa cientifica de um modo direto e
completo”. Desse modo, esses fendmenos se diferenciam em razao de sua
complexidade. Para Sa (1998, p. 23), o fato de construir um objeto de estudo em
Representagdes Sociais é “[...] um processo pelo qual o fendmeno de representagao
social é simplificado e tornado compreensivel pela teoria, para a finalidade da
pesquisa”.

Portanto, sdo multiplas as possibilidades de trabalhar-se com a TRS
alinhada ao método hermenéutico. Nesse cenario, conforme Minayo (1994, p. 21-
22), o pesquisador tem um “[...] universo de significados [..] o que corresponde a

um espac¢o mais profundo das relacdes, dos processos e dos fend6menos que nado
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podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis”, sendo necessario
interpretar e compreender, em suas pesquisas, a luz da TRS e do método
hermenéutico, além de softwares para o processamento de dados, tais como o
IramuTeq (Ratinaud, 2009), Evoc (Verges, 2002), etc. Assim, consideramos que a
TRS se alinha ao método hermenéutico, por possibilitar a interpretacdo dos
fendmenos e seus contextos, nos seus limites e possibilidades. Como alude Jodelet
(2011) em seu discurso ao receber o titulo de Honoris Causa, pela UFR], envolver-
se com as Representagdes Sociais implica participar ativamente em diversas areas
de intervencdo social, como saide, meio ambiente, educacdo e trabalho social.
Nesses contextos, as indagacdes concentram-se na significancia e nos objetos das
praticas, delineando assim um movimento social.

Depreendemos assim que tanto a TRS quanto a hermenéutica tem relacao
entre o sujeito da pesquisa e o objeto. Apoiada em Moscovici (1978, 2015) e
Jodelet (2001), Ribas (2017, p. 38) nos permite interpretar e compreender que
“[..] a TRS nao separa o sujeito do objeto, eles articulam-se, haja vista que uma
representacdo envolve, essencialmente, a representacdo de alguém (sujeito) e de
algo (objeto)”.

Desse modo, ao dar énfase ao sujeito e objeto, bem como interpretar e
compreender, a TRS objetiva resgatar os sentidos e significados daquilo que esta
visivel e do que nao esta. Por isso, somar e articular a TRS com a hermenéutica
permitira “[...] captar os significados instituidos ndo por objetos, mas por outros
sujeitos que significam e ressignificam o mundo e sua realidade a cada instante”
(Ghedin; Franco, 2008, p. 172).

Portanto, esse artigo ndo tem carater prescritivo e nem o intuito de ser
composto de explicagdes sobre a Teoria das Representacdes Sociais e suas
abordagens, mas um convite para se aprofundar nela e incentivar novas pesquisas
que explorem e mantenham viva a Teoria das Representacdes Sociais, ja que
manter a TRS viva é manter Serge Moscovici vivo, bem como continuamente
homenagea-lo, sem necessidade de datas. Dessa forma, o objetivo geral do artigo
L
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foi cumprido ao homenagear os 45 anos da publicacdo de Serge Moscovici e,

principalmente, difundir e ampliar sua Teoria.
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