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Resumo

A utilizacdo do telefone celular no ambiente escolar tem se tornado assunto polémico, a
ponto de legislacbes municipais e estaduais proibirem o0 acesso a essas tecnologias em
tais espacos. Nesse cenario, o presente estudo tem como objetivo refletir sobre o uso do
telefone celular como recurso pedagdgico, em particular na disciplina de Lingua Inglesa.
Para tanto, apresenta os resultados de uma pesquisa de campo, de natureza qualitativa,
desenvolvida junto a docentes deste componente curricular, que tanto acatam quanto
burlam os ditames legais instituidos em torno desta tematica. As opinibes e experiéncias
dos docentes evidenciam a tensdo e as expectativas no que concerne a inclusdo dessas
ferramentas modernas como apoio didatico. Nao obstante as legisla¢cbes vigentes, os
docentes jA vém explorando essas inovacfes em suas praticas docentes, ainda que o

temor da indisciplina em sala de aula desponte como impeditivo central.

Palavras-chave: Processo ensino-aprendizagem. Telefone celular. Recurso pedagdgico.
Lingua Inglesa.

Abstract

The use of the cellphone in the schools has become a polemical subject and created laws
aiming to avoid the use of this communicative gadget in the school. Observing this context,
the present investigation has the purpose of reflecting over the use of the cellphone as a
didactic resource, more specifically over the English Language theme. In this sense, this
study presents the results of a qualitative field research developed with schoolteachers of
that area. It signalizes the dilemmas and the motivations in relation to this contemporary
thematic. The testimonials of the teachers shared herein, implement wide and useful

reflections about the cellphone use matter at classrooms.
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ntroducao

O uso do telefone celular no contexto escolar vem provocando debates
acentuados tanto entre educadores, gestores escolares e demais envolvidos nos
processos de ensino-aprendizagem nas instituicbes formais de ensino basico quanto,
particularmente, entre os responsaveis pela formulacéo de leis a respeito dessa questéo.
Entre os atores da esfera legislativa, em geral, o posicionamento vigente tem sido o de
coibir a utilizacdo desse moderno dispositivo de informacdo e comunicacdo nesses
espacos institucionalizados.

Sao inimeros os argumentos que denunciam 0s supostos aspectos maléficos da
utilizacdo dessa tecnologia no ambiente escolar, sobressaindo-se o que foca o desvio da
atencdo dos alunos quanto as atividades e rotinas promovidas em sala de aula
(MENDES, 2009). Pautando-se nessa justificativa central, em 2007, um projeto de lei
pioneiro, de autoria do entdo deputado federal Pompeu de Mattos, defendeu a proibicao
do uso de aparelhos celulares nas salas de aula, proposta parlamentar que, ndo obstante
o alarde na esfera publica midiatizada, ndo obteve éxito, resultando no direcionamento da
responsabilidade acerca dessa questdo para 0s ambitos legislativos municipais e
estaduais.

O estado do Rio de Janeiro, a propésito, foi um dos primeiros a instituir a restricao
nao apenas do telefone celular no cotidiano escolar, mas também a regulamentacédo da
utilizacdo de outros suportes tecnoldgicos dessa natureza nas instituicdes formais de
educacédo. A Lei n°® 4.734, de 04 de janeiro de 2008, estipula, no seu artigo primeiro, a
proibicdo do uso de telefone celular, games, ipod, mp3, equipamento eletronico e similar
em sala de aula (RIO DE JANEIRO, 2008), ndo especificando se por parte dos alunos ou
do docente. Por sua vez, o estado de Sao Paulo também proibiu, desde 15 de janeiro de
2008, conforme o Decreto n°® 52.625, 0 acesso a esse equipamento de comunicagcao no
horario das aulas, delegando a direcdo da unidade escolar a responsabilidade pelo
disciplinamento do uso do aparelho, inclusive, fora do espaco onde essas atividades
ocorrem (SAO PAULO, 2008). Na regido sul do Brasil, mais precisamente em Santa
Catarina, a Lei N° 14.363, de 25 de janeiro de 2008, é objetiva: “Art. 1° — Fica proibido o
uso de telefone celular nas salas de aula das escolas publicas e privadas” (SANTA
CATARINA, 2008), revelando caracteristicas peculiares frente a lei paulista, ja que o

regimento catarinense também engloba a rede privada de ensino.
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No que diz respeito a esfera municipal, cidades como Recife, em Pernambuco, e
Braganca Paulista, no interior do estado de S&o Paulo, apenas para efeitos de
exemplificacdo, promulgaram leis especificas direcionadas a esse fim, isto €, a proibicao
do acesso ao telefone celular nos espacos escolares, independentemente da natureza de
sua utilizacdo. Essa movimentagdo politica em escalas e contextos diferenciados, em
contrapartida, também vem sendo acompanhada por um conjunto de docentes, gestores
educacionais, entidades representativas, pesquisadores, que defendem o uso planejado
desse equipamento para fins didaticos, respaldando-se na justificativa de que tais
dispositivos méveis podem aprimorar o processo ensino-aprendizagem, ao potencializar o
facil e rapido acesso a informacdes on-line, a interatividade em grupo, a inter-relacdo
dindmica entre contelddos, atraindo a atencdo dos adolescentes e jovens, sujeitos
conectados arquetipicos da modernidade em curso (BAUMAN, 2001; TAPSCOTT, 2010).

E justamente nesse cenario contemporaneo que o presente estudo se insere, ao
propor a analise do debate que vem sendo empreendido em torno dessas
problematizacdes e, em particular, ao se debrucar sobre as opinidées de docentes quanto
as possibilidades de adocdo desse meio tecnoldgico infocomunicacional como apoio
didatico a ser mobilizado em suas aulas. Que percepcdes, tensdes, experiéncias e
expectativas os professores manifestam no tocante a esta questdao? Os telefones
celulares, sobretudo quando conectados a rede global da internet, na sua profusdo de
dados, musicas, aplicativos, jogos, labirinticos intertextos, podem ser utilizados como
dispositivos facilitadores ou mesmo transformadores do processo ensino-aprendizagem?
Especificamente, como os docentes da disciplina de Lingua Inglesa vém se posicionando
frente a esta questéo, por si s, atual, complexa e polémica?

A trajetoria metodoldgica com base na qual se operacionalizam os propoésitos deste
estudo engloba, a partida, uma revisao bibliografica sobre os eixos conceituais primordiais
a essa reflexao, seguida da apresentacdo dos resultados de uma pesquisa de campo de
natureza qualitativa, na qual as tensdes e as expectativas docentes serdo enfocadas

analiticamente.

Modernidade invasiva? O telefone celular e sua negacdo no espaco

escolar

O desenvolvimento do capitalismo nos ultimos decénios do século 20, ao menos no

mundo ocidentalizado, possibilitou a introducdo das tecnologias méveis na vida de muitos
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individuos e organiza¢des, promovendo impactos estruturantes nas dinamicas
socioculturais, politicas e econémicas. Entre os adolescentes e jovens, esses dispositivos
técnicos, particularmente o telefone celular, logo se tornaram objeto comum de desejo e
artefato de mediagao do cotidiano, que passaram a viabilizar a conexao instantanea com
seus grupos identitarios de interacdo, assim como fornecer o acesso a informagdes, 0
envio e recepcdo de mensagens de textos e a possibilidade de atualizacdo, a qualquer
tempo e lugar, de seus jogos, interesses e agendas (TAPSCOTT, 2010; BOYD, 2014).

Devido a grande variedade de aparelhos disponiveis no mercado, definir o que sédo
dispositivos moveis pode ndo se constituir tarefa simples, pois esses aparatos técnicos
nao sdo apenas classificados pelo critério da mobilidade, mas também por outros fatores
gue lhes sdo caracteristicos, como a multifuncionalidade e a acessibilidade. Nesse
sentido, faz-se pertinente o destaque em torno da conceituacdo apresentada por
Santaella (2013, p. 23):

Dispositivos méveis sao definidos como qualquer equipamento ou periférico que
pode ser transportado com informacdo que fique acessivel em qualquer lugar.
Sdo eles, palms, lap-tops, i-pads, até mesmo 0s pendrives e, certamente, 0s
celulares multifuncionais, tais como smart-phones e iphones. Por meio desses
dispositivos, que cabem na palma de nossas maos, a continuidade do tempo se
soma a continuidade do espaco: a informacao é acessivel de qualquer lugar.

Também nessa linha de entendimento, Klemens (2010) sublinha que esses
dispositivos garantem maior flexibilidade no processo de comunicagao, visto que séo
projetados justamente para esse fim, isto é, assegurar a mobilidade, a interatividade e a
portabilidade. Além disso, por serem “amigaveis” e personalizaveis, esses modernos
equipamentos infocomunicacionais moveis atraem a atencdo de muitos usuarios, das
mais distintas classes sociais e idades, que ja os incluem como um dos produtos
preferenciais no movimento do consumo individual e familiar, como atestam as recentes
pesquisas sobre a adesao as tecnologias entre a populacdo brasileira (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE, 2013). A possibilidade de acesso rapido a contetdos 0s
mais diversos ou o simples fato de manter contato com outras pessoas, virtualmente,
localizadas nas redes sociais, no mesmo momento em que transcorrem indmeros
acontecimentos na esfera publica e/ou privada, sédo fatores que, de fato, corroboram a
grande aceitacao social dessas tecnologias interativas, no bojo da modernidade em curso.

Santaella (2007), quanto a essas transformacdes e inovagdes sociotécnicas,
identifica a emergéncia de um novo perfil cognitivo entre 0s sujeitos sociais deste inicio de
milénio, decorrente das possibilidades apresentadas pelas novas tecnologias de

informacédo e comunicagcéo. Na sua concepgéao, existem quatro tipos de leitores, sendo o
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primeiro o leitor contemplativo, aquele “leitor meditativo da idade pré-industrial, da era do
livro impresso e da imagem expositiva, fixa. Esse leitor nasceu no Renascimento e
perdurou até meados do século XIX” (SANTAELLA, 2013, p. 20). O segundo leitor é
identificado como movente, o leitor de jornais e da mistura de sinais e linguagens
cotidianas das metropoles, do mundo em movimento e do dinamismo urbano — “filho” da
Revolucao Industrial —, do universo técnico reprodutivo da fotografia e do cinema, isto é, o
homem das grandes cidades dos fins do século 19 e de até meados do 20. Inserido no
contexto das redes computadorizadas de informagdo e computacdo, o terceiro tipo de
leitor, o imersivo, “inaugura um modo inteiramente novo de ler que implica habilidades
muito distintas daquelas que sdo empregadas pelo leitor de um texto impresso, que segue
as sequéncias de um texto, virando paginas, manuseando volumes” (SANTAELLA, 2013,
p. 20).

Na concepcéo desta autora, esse tipo de leitor possui habilidades diferentes das do
anterior, porque navega por entre telas e programas de leituras, seguindo roteiros
multilineares e multisequenciais construidos, também, por ele préprio, ao interagir com
textos, imagens, documentos, musicas, videos, etc. Contudo, em decorréncia do avanco
da internet e dos meios de comunicacdo nas ultimas décadas, nasce um novo tipo de
leitor, o ubiquo. Apesar de possuir caracteristicas semelhantes as dos leitores movente e
imersivo, como os denomina Santaella (2013), esse tipo de “personagem” contemporaneo
forma-se na juncdo entre a mobilidade fisica do cidaddo cosmopolita e a mobilidade
virtual inerente as redes, no ciberespago! (CASTELLS, 1999; LEVY, 1999), o que
certamente reconfigura suas experiéncias subjetivas e sociais, seus sentidos individuais e
coletivos do real e, de modo bastante significativo, suas capacidades cognitivas.

O leitor ubiquo, a exemplo dos usuérios do Facebook, Twitter, Tablet, Instagram,
Whatsapp, € o sujeito de um tempo historico que valoriza os transitos territoriais, as
tecnologias ndomades e as conexdes interpessoais em rede, instantaneas e
transfronteiricas, rompendo as barreiras aparentemente ilusoérias entre o fisico e o virtual,
o aqui e o agora (APPADURAI, 2004). E o leitor que interage nas redes sociais
virtualizadas enquanto circula pelas ruas das cidades, pequenas, grandes ou mesmo as

meédias cidades integradas a regides metropolitanas emergentes, gradativamente

1 A descrigdo apresentada pelo fildsofo Pierre Lévy, transcrita literalmente nesta nota, parece-nos bastante clara para o
entendimento do que se define por ciberespaco, termo criado e difundido nas Ultimas décadas para nomear o territorio
abstrato estruturado pelas redes sociotécnicas e dispositivos da internet. “O ciberespago (que também chamarei de
‘rede’) é 0 novo meio de comunicacdo que surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo especifica ndo
apenas a infraestrutura material da comunicacdo digital, mas também o universo oceanico de informacGes que ela
abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo (LEVY, 1999, p. 14).
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ajustadas para recepcionar os fluxos financeiros e as inovacdes e fascinios da
modernidade global, como bem contextualizam Appadurai (2004) e Saskia Sassen (2010).
Sua atencéo é parcial e, diferentemente do leitor meditativo, o ubiquo responde a distintos
focos ao mesmo tempo, numa légica complexa com um qué de “simultaneidade seletiva”,
isto é, sem se demorar reflexivamente (a0 menos numa concepcao tradicional sobre a
pausa temporal para a reflexdo, bem ao gosto da filosofia classica) em quase nenhum dos
pontos de atencdo captados (SANTAELLA, 2013). E notavel o quanto tais leitores se
acostumaram as caracteristicas e amplitude do ciberespaco tanto quanto o leitor imersivo
se adaptou a Web 1.0 e aos primeiros chats na década de 1990.

Nesse panorama, Levinson (2004) acentua que, com certa facilidade, o celular
infiltrou-se no universo sociotécnico das midias, permitindo aos usuarios comunicar e
receber informagdes (em formato de livros, revistas, mensagens pessoais/institucionais ou
via inumeros produtos) e elaborar contetdos diversos (em formato de fotos, &udio,
mensagens de textos, etc.). Para o autor, a acessibilidade também é possivel gracas aos
conceitos de onipresenca e ubiquidade, ou seja, esses dispositivos sdo carregados e
acessados nas multiplas experiéncias pessoais que se concretizam em tempos e locais
variados, nas esferas publica e privada. Essas tecnologias de informacéo e comunicacao
atribuem, logo, novos sentidos aos fluxos de ideias, assim como atuam, de forma incisiva
e inovadora, nas praticas de sociabilidade dos sujeitos em suas redes de relacbes, que se
valem da oportunidade de romper, a0 menos em certos termos, evidentemente, com as
condicdes deterministicas, vinculadas a tempo e espaco, quanto a busca de informacdes
e de construcdo de identidades, como ocorria num passado proximo.

Estudiosos das areas da Sociologia, da Historia e das Ciéncias da Comunicacéo,
como revela Lisboa (2013), ressaltam ainda que os aparelhos celulares evoluiram num
curto periodo temporal, acompanhando a recente mobilidade técnica global e procurando
atender as necessidades de uma geracao que preza pela instantaneidade, onipresenca,
praticidade e facilidade de comunicacdo. O fato é que, desde sua primeira aparicdo, em
1973, esses dispositivos proporcionaram “mais do que queremos fazer, seja nos negocios
ou por prazer, na busca pelo conhecimento, por detalhes, companhia, amor [...] muito
mais rapido e facilitado do que em qualquer outro tempo no passado” (LEVINSON, 2004,
p. 60, tradug&o nossa).

Segundo Lemos (2002), uma das referéncias intelectuais brasileiras sobre a

tematica das modernas tecnologias infocomunicacionais, os modelos atuais de telefones
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celulares podem ser considerados um conjunto de midias e ndo apenas um Unico artefato

técnico.

O celular passa a ser um “teletudo”, um equipamento que é ao mesmo tempo
telefone, maquina fotogréfica, televisdo, cinema, receptor de informagdes
jornalisticas, difusor de e-mails e SMS7, WAPS, atualizador de sites (moblogs),
localizador por GPS, tocador de musica (MP3 e outros formatos), carteira
eletrbnica [...] Podemos agora falar, ver TV, pagar contas, interagir com outras
pessoas por SMS, tirar fotos, ouvir masica, pagar o estacionamento, comprar
tickets para o cinema, entrar em uma festa e até organizar mobilizacfes politicas
e/ou hedonistas (caso das smart e flash mobs). O celular expressa a
radicalizagéo da convergéncia digital, transformando-se em um "teletudo" para a
gestdo movel e informacional do quotidiano (LEMOS, 2002, p. 6-7).

O fascinio por essas “novas” midias, sobretudo entre as geracdes Y e Z, como
demonstram Santos e Lisboa (2014a, 2014b), parece encontrar posturas opositoras entre
grupos e instituicbes que coibem 0 acesso a esses aparatos moveis em determinados
espacos. Cientes do uso frequente dos telefones celulares por parte dos estudantes,
inclusive nos horéarios destinados as aulas, os professores vém enfrentando dilemas
recorrentes no que diz respeito ao controle do acesso, ao impedimento total de sua
utilizacdo ou, ainda, em sentido inverso, no que se refere as possibilidades de
aproveitamento dessas midias como recurso pedagogico. Assim, enquanto alguns
docentes coibem o uso dos aparelhos celulares em suas aulas, respaldando-se em leis
municipais ou estaduais que proibem o uso desse tipo de tecnologia nesses espacos e
ocasides, outros afirmam ter interesse em utilizar essa midia interativa, muito embora
nunca o tenham feito e sequer imaginem como fazé-lo, como também perspectivado por
Zagury (2006).

Thornburg (2002) salienta que, como estratégia de enriguecimento dos
componentes curriculares, os docentes devem desenvolver atividades que levem em
conta as novas tecnologias e as linguagens que integram os cotidianos socioculturais das
criancas, adolescentes e jovens. Entre os exemplos de atividades a serem desenvolvidas
com apoio dos recursos tecnolbgicos, este autor cita a experiéncia possivel de um
estudante de Historia, que pode realizar uma pesquisa online, motivada pelo professor,
enquanto visita um local historico, e, concomitantemente, envia informacdes a outros
membros do grupo de estudo que estejam trabalhando num topico diferente, em outro
local. O que mais chama a atencdo no pensamento deste autor é a defesa explicita ao
uso de celulares e tablets em sala de aula, como recursos estratégicos de dinamizacéo do
processo ensino-aprendizagem. Nas disciplinas de Matematica, Lingua Portuguesa,

Geografia, Lingua Inglesa, entre outras, sdo diversos 0s jogos, aplicativos, softwares
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modernos que permitem o0 acesso, pela tela dos celulares, a um universo abrangente e
interativo de informacdes.

Mendes (2009), assim como Lostada (2009), assegura que, a despeito das leis
municipais e estaduais vigentes, muitas experiéncias vém se concretizando no que tange
a utilizacdo desses equipamentos como apoio didatico, tanto no ensino publico quanto
nas escolas brasileiras particulares. Entretanto, essas praticas revestem-se de carater
experimental ou mesmo amador, muitas vezes dificultadas pelos seguintes intervenientes:
desigualdade entre os alunos quanto ao acesso a internet em seus aparelhos; pouca
habilidade dos docentes para lidar com as midias modernas e suas constantes inovacoes;
dificuldade dos docentes quanto a criacdo e planejamento de um conjunto de exercicios
didaticos diferenciados que atraiam a atencdo dos alunos, com apoio desses suportes
tecnoldgicos; receio dos docentes quanto a indisciplina e quanto a definir limites ao uso
dos equipamentos em sala de aula, entre outros fatores, que também serdo esbocados na
presente pesquisa. A necessidade de reconfiguracdo dos espacos, conteudos, politicas e
condicbes de trabalho, que se sintonizem as movimentacdes histéricas que,
inevitavelmente, recompdem as estruturas sociais e suas instituicées elementares, como
a escola, desponta como via indispensavel para o enfrentamento da questdo ora
apresentada, como bem adverte Forquin (2003). O protagonismo das novas tecnologias
de informacdo e comunicacdo nos cotidianos de estudantes e também dos docentes, ao
gue tudo indica, tende a tornar ainda mais premente a postura vigilante em torno desta

temética.
Paradoxos da modernidade: inovacdes e apreensdes em sala de aula

Com base nas problematizacdes tedricas e contextuais expostas neste estudo,
apresentaremos os resultados qualitativos de uma pesquisa de campo desenvolvida junto
a onze professores de Lingua Inglesa das redes estadual e municipal de ensino da cidade
de Séo José, localizada na regido metropolitana de Florianépolis, em Santa Catarina. O
estudo ocorreu nos meses de maio e junho de 2013 e foi viabilizado por meio de
entrevistas pessoais junto aos docentes. Trata-se de uma pesquisa de carater
exploratdrio, inclusive pelas condi¢cbes para o seu desenvolvimento e pelo tamanho da
amostra envolvida. De qualquer modo, apropria-se de uma tematica premente no territorio
nacional e, em especifico, aproxima-se das apreensdes partilhadas por um grupo de

professores de Lingua Inglesa de Sao José, o que pode ser um ponto de partida para
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investigacbes que ampliem o conjunto de docentes inquiridos, nesta cidade ou para além
dela.

O roteiro das entrevistas, delineado com perguntas abertas, teve como objetivo
compreender as opinides, expectativas e experiéncias desses profissionais no que diz
respeito ao uso do telefone celular como recurso pedagogico a ser mobilizado em suas
aulas. O critério para a selecdo dos professores foi aleatério, precisamente no que
concerne ao tempo de docéncia, a idade, aos géneros, mas houve o recorte metodoldgico
atinente a necessidade de os sujeitos entrevistados atuarem como docentes de Lingua
Inglesa em instituicdes publicas que ofertam o Ensino Fundamental 112, No presente
estudo, os nomes verdadeiros dos entrevistados serdo preservados, sendo adotados
nomes ficticios para cada um deles, inclusive porque alguns afirmaram ja ter
desenvolvido, em suas aulas, experiéncias apoiadas no uso dos telefones celulares, néo
obstante a legislagao proibitiva em vigor.

O primeiro ponto investigado versa, numa perspectiva geral, sobre o que o0s
docentes pensam acerca da utilizacdo do celular como ferramenta didatica em suas
aulas. Na sua maioria, houve aprovacdo quanto a possibilidade do uso desses
dispositivos infocomunicacionais, desde que estrategicamente utilizados como
instrumentos que facilitem ou aprimorem o0 processo ensino-aprendizagem. Alguns
respondentes sdo bastante enfaticos na defesa de que 0 acesso a esses aparatos
tecnolégicos se caracteriza como oportunidade muito positiva de incrementar 0s seus
trabalhos, sendo que tais recursos podem ser incorporados ao cotidiano escolar como um
fator motivacional na disciplina de Lingua Inglesa. Nesse sentido, o depoimento da
professora Denise revela-se apropriado aos propositos desta reflexdo, ao observar que é
ingénuo tentarmos ignorar o fato de que esses dispositivos moveis de comunicacao serao

inseridos, mais cedo ou mais tarde, no processo ensino-aprendizagem.

Nés ndo vamos fugir disso, hoje ja é uma ferramenta, é fato! Entdo, eu apoio [...]
Agora, ele precisa ser inserido progressivamente nas escolas, porque o
problema ndo é o celular, é a sociedade e sua consciéncia de usa-lo como
ferramenta, assim como foram todas as outras ferramentas, o radio, por exemplo
[...] A televisé&o foi rechacgada, foi discriminada, que néo iria ter sucesso e olha ai,

nél..]?

Nessa linha de pensamento, um dos docentes participantes desta pesquisa

compartilha do depoimento supracitado, salientando que os telefones celulares atuais

2 0 Ensino Fundamental Il compreende do 6° ao 9° ano.
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apresentam multiplas funcionalidades a serem aproveitadas como recurso estratégico nas

suas disciplinas.

Se nao é o “novo passo”, € um caminho muito bom de nés explorarmos, porque
0S recursos que ele vai trazer sdo imensos e principalmente como ferramenta
didatica mesmo, com todas as suas possibilidades de utilizacdo. Desde a
visualizacdo da prépria apostila, tirando uma foto para quem esquece, ou até
mesmo se usado como ferramenta, de dicionérios on-line, ou até mesmo de
pesquisas de paginas em inglés do conteudo (Professor Paulo).

O mesmo professor admite que esse tipo de tecnologia comunicacional, como
recurso pedagogico, é bem-vindo e precisa ser adotado gradativamente nas rotinas em
sala de aula, pois € um produto das industrias criativas modernas que desperta a atencéo
dos alunos e tem se tornado essencial e cada vez mais acessivel a todos. Essas
demandas contemporaneas de cunho sociotécnico sdo, com perspicacia, analisadas pelo

fildsofo francés Pierre Lévy (1999), que faz a seguinte ponderacéao:

N&do se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de
acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanca de civilizacdo que
gquestiona profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a cultura
dos sistemas educacionais tradicionais e, sobretudo, os papéis do professor e de
aluno (LEVY, 1999, p.172).

Lemos (2002), nessa esteira, também enfatiza que a comunicacdo mével vem
transformando, num ritmo acelerado e em escala generalizada, as atividades econdémicas,
sociais e culturais, envolvendo “[...] desde um vendedor de cachorro quente ambulante
qgue pode oferecer servigos de tele-entrega até profissionais freelancers que podem ter
escritérios moveis” (LEMOS, 2002, p. 16). O uso frequente dos aparelhos celulares
provocou novas dinamicas que refletiram, também, no ambito escolar, provocando
celeumas entre professores, pais, gestores, pesquisadores e representantes politicos,
como temos explorado neste percurso reflexivo. Nesse aspecto, os entrevistados desta
pesquisa frisaram que os alunos utilizam os telefones em demasia, inclusive no periodo
em que transcorrem as aulas, enviando mensagens de texto, recebendo e fazendo
ligacOes, tirando fotografias e filmando situacbes peculiares, muitas vezes tendo a
atencdo desviada dos conteudos explorados pelo docente, o que tende a contribuir com a
“‘desordem” nas dindmicas em sala de aula.

Ante essa constatacdo, procuramos, mais detidamente, identificar os possiveis
motivos para a néo utilizacdo dos celulares como recurso pedagogico, que se justificam
por respeito as imposi¢des legais, por fatores individuais, como o despreparo do docente

guanto a exploracdo dos aplicativos tecnolégicos, por receio da perda de controle da acéo
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coletiva dos alunos ou, ainda, por outras explicacdes que fogem as nossas hipoteses de
trabalho. Assim, a segunda questao indaga se o uso do celular por parte dos alunos, em
sala de aula, incomoda os docentes. Para poucos entrevistados, ndo ha problemas
graves, o que pode ser evidenciado através do relato da professora Vanessa: “Eu
particularmente ndo me incomodo. Porque nas minhas aulas eu consigo evitar isso numa
conversa com eles. Entdo, assim, os alunos tém consciéncia disso. Em alguns casos
precisamos retirar o celular, mas sao poucos os casos [...]".

No entanto, a maioria dos entrevistados discorda desse ponto de vista. Para a
professora Claudete, por exemplo, o telefone celular pode ser um artefato muito

inconveniente:

Eu acho que o celular atrapalha, € bem complicado. Ele até poderia ser usado
como ferramenta para uso do professor, mas os alunos se achariam no direito de
usa-lo para outros fins, ndo € [...]? para brincar, receber ligacdes [...] E bem
complicado.

Concordando com esse posicionamento consensual, outra professora menciona
gue o celular, em vez de “aliado”, pode se tornar uma ferramenta destrutiva nas maos dos
alunos, podendo arruinar, inclusive, a carreira profissional de um professor. Nas suas
palavras, “a gente ndo sabe quais sédo as intencdes que eles tém por tras disto e também
pelo ‘boom’ das redes sociais, ndo €? Entdo, a gente ndo sabe até que ponto isto pode se
virar contra nés”. Essa relacdo (temida) de vigilancia social (LISBOA, 2013) propiciada
pelas midias moveis pode ser exemplificada pelos varios casos que vém flagrando
docentes cometendo atos inadequados e constrangedores em sala de aula, como
ocorrera com a filmagem, com apoio do telefone celular, de uma professora fazendo
gestos obscenos, provocando um aluno e ainda proferindo piadas contra o diretor da
instituicdo de ensino onde trabalhava, em Londrina, no Parana. O caso, confirmado pela
Secretaria de Educacédo desse estado, culminou na exoneracdo da docente (CASTRO,
2013).

E evidente que o uso das tecnologias est4d imbrincado a contextos micro e
macroestruturais que lhes atribuem significado e relevancia. O espaco escolar, como
alertam Foucault (1987) e também Bauman (2001), vem se apresentando como uma
“priséo celular”, cujo foco primordial € o alinhamento dos comportamentos e das classes
de idade, ou melhor, a repeticdo de conteudos estanques para a obtengdo de notas e
conceitos. Os gestores educacionais e 0os docentes, ndo raramente, assumem funcdes

controladoras, pouco dialégicas, sem propor reflexdes que transgridam os antigos
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referenciais e sem reconhecer as possibilidades ofertadas pelas céleres inovacdes
emergentes em meio social, inclusive as tecnolégicas. Como contraponto, as geracoes
das atuais criancas, dos adolescentes e jovens, como descrevem Squirra e Fedoce
(2011) e também Boyd (2014), contam com inumeros dispositivos portateis dindmicos e
multimidiaticos, que potencializam a constru¢do de conhecimento para além dos espacos
formais de educacéo, que ndo podem estar alheios a essas novas demandas.

Nesse sentido, a pesquisa de campo ora apresentada estruturou a seguinte
questdo: Vocé ja utilizou celular como recurso em sala de aula? Caso positivo, poderia
mencionar esta experiéncia? Essas perguntas, de fato, obtiveram respostas deveras
significativas, por revelarem aspectos importantes do cotidiano escolar, principalmente no
gue diz respeito as aulas de Lingua Inglesa. Da amostra contemplada na pesquisa, quase
a metade afirma ter utilizado esse meio infocomunicacional em suas praticas
pedagdgicas, apesar das restricbes impostas pela legislagdo quanto ao uso desses

aparelhos moveis, como expresso no discurso a seguir:

Eu ja utilizei (olha, se eu for demitido! [...] risos), quando estdvamos com
problema de utilizacdo na internet, e o meu celular funciona como modem
também, entdo eu liguei meu celular, fiz ele de modem e a gente conectou e deu

\

continuidade a aula, sem perder tempo para verificar o conteudo (Professor
Robson).

Nesse comentario, expresso com tom irénico e diligente, notamos a preocupacéo
do professor quanto as sancdes legais no caso de contravencdo as normas instituidas, ja
gue a lei catarinense veta o uso dos telefones celulares em sala de aula, ndo fazendo
distincao se a proibicdo ao acesso a esse meio dirige-se a alunos ou docentes, isto €, se
inclusive para uso pedagdégico. O cumprimento das leis, também no depoimento a seguir,
efetivamente, tem peso significativo sobre a atuacdo do docente quanto a adeséo a esse

tipo de inovacéao tecnoldgica.

Bem, atualmente a gente tem a proibigdo da utilizagdo dos celulares, entdo néo
esta incomodando, mas eu penso que quando a gente futuramente tiver
autorizagdo podemos criar outro mecanismo, ndo sei se bloquear, mas pelo
menos fiscalizar como est4 sendo utilizado o celular [...] aqui a proibicdo é
seguida a risca, se algum aluno precisar falar ao celular, atender alguma ligacao,
ele pede autorizacdo para o professor, e se dirige para fora da sala de aula,
guando autorizado (Professor Fabricio).

A professora Vanessa, entretanto, afirmou ja ter transgredido essas imposigoes,
aprovando a experiéncia:

Foi uma experiéncia 6tima, porque alunos, assim, com muita dificuldade, de
repente, se mostraram muito mais sabedores de como usar a tecnologia do que
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eu [...] Esses alunos me surpreenderam, porque eles sozinhos ja estavam
procurando no Google tradutor e em outros meios, para que conseguissem
realizar as suas atividades.

Os depoimentos dos docentes revelam que, para se assegurar o proveito dessas
praticas, o planejamento bem estruturado e em concordancia a realidade de cada grupo
envolvido no processo ensino-aprendizagem € primordial, conforme menciona uma das

profissionais entrevistadas:

Cada aluno deveria elaborar uma mensagem em Lingua Inglesa dentro da
propria sala, onde o outro colega teria de entender o que o0 seu contato esta
falando, desde que todos estivessem com o celular na méo. E dai vem o meu
guestionamento. E se alguém nao tiver, vai criar um problema! Por isso eu
reforco, tem de ter um bom planejamento para que, com certeza, se obtenha
bom resultado (Professora Denise).

N&o obstante o fato de o telefone celular ter sido utilizado como ferramenta didatica
por quase a metade dos professores, parte dos respondentes revelou a necessidade de
se promover discussfes mais aprofundadas e sistematicas sobre a sua utilizacdo, pois
esses aparelhos podem oferecer muitos recursos ainda pouco conhecidos. Marcal et al.
(2005), citados por Rosa (2012), sugerem alguns pontos a serem aperfeicoados quanto a
utilizacdo dos dispositivos moveis comunicacionais na atualidade: melhorar os recursos
para o aprendizado, que pode contar com aplicativos para a execucdo de tarefas,
anotacdo de ideias, consulta de informacdes via internet, registros digitais e outras
funcionalidades; aumentar as possibilidades de acesso a conteudos, incrementando e
incentivando a utilizacao dos servicos providos pela instituicdo; expandir as estratégias de
aprendizado disponiveis, por meio de novas tecnologias que dao suporte tanto a
aprendizagem formal quanto a informal; fornecer meios para o desenvolvimento de
métodos inovadores de ensino, utilizando os recursos de computacdo e de mobilidade.

Como se percebe, a proposta de integrar o celular como um dos recursos
pedagdgicos requer atencao especial por parte dos docentes, pois além de exigir tempo
para o planejamento das atividades possiveis, € necessario que esses profissionais
possuam certa habilidade para manusear os diversos modelos existentes. De mais a
mais, ha ainda que se considerar outros intervenientes fundamentais: a falta de saldo, em
créditos, para 0 acesso aos servigcos, nos aparelhos do proprio docente ou dos alunos; o
constrangimento gerado pelas condi¢des financeiras individuais, que possibilitam distintos
modelos de celular entre os alunos, do mais sofisticado aquele que ndo acompanha as
novidades do universo tecnolégico. Tal situacdo poderia ser vexatdria e culminar em

sentimento de inferioridade social, devendo ser evitada com antecedéncia, jA no
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planejamento das atividades a serem desenvolvidas em sala de aula. Esses dilemas

aparecem na experiéncia de uma das professoras entrevistadas:

Eu penso o seguinte, pode as vezes levar a uma situacdo constrangedora para o
professor. Vamos utilizar o celular entdo como ferramenta de trabalho [...] O que
acontece é que, hoje em dia, o professor chega com um celular desses, e o
aluno tem um celular cinco vezes melhor. E uma verdade, ndo é? O professor
esta ali batalhando, trabalhando, para adquirir um celular que seja uma
ferramenta de trabalho, e um adolescente de doze, treze anos esta com um
celular cinco vezes melhor que o teu [...] Entdo, eu ja vi causar uma situacao
constrangedora. Ja aconteceu comigo, de tentar usar o celular na sala de aula
como ferramenta, e o aluno ter de me ajudar. E inusitado, mas ja aconteceu
(Professora Mércia).

No entanto, em ambito geral, os professores apontaram o suposto “mau” uso dos
aparelhos celulares por parte dos alunos como fator principal para se evitar o acesso a
esses dispositivos em sala de aula, ainda que reconhecam que sua utilizacdo como
recurso pedagogico poderia dinamizar e enriquecer a sua pratica docente. Mencionaram,
especificamente, a utilizacdo corriqueira das redes sociais, como o Facebook, e dos
aplicativos de comunicacéo instantanea, como o MSN, o0 envio constante de mensagens e
até mesmo o acesso on-line a conteudos diferentes dos propostos pelo professor. Ainda
gue sejam confrontados por esses usos considerados indevidos, os docentes foram
unanimes em afirmar, positivamente, que acreditam que o dispositivo celular pode
potencializar a aprendizagem da Lingua Inglesa. O professor Tiago, relativamente a esse

ponto, foi bastante categoérico:

Nao sé acredito, como tenho certeza [...] Se a gente reparar como foi realmente
a introducdo de computadores com internet [...] Tem uma reportagem sobre o
secretario de educacédo do Rio de Janeiro, de 2012, dando estimativas de que o
aprendizado aumentou quase 50% s6 com a lousa digital. Entdo, € um recurso
gue esta na mao dos alunos e, agora, com celulares com acesso a internet, eu
acredito que a gente vai ter grandes beneficios, para todos.

A atualidade dessa tematica, inclusive, foi debatida na conferéncia anual promovida
pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco).
Logo apés a Mobile Learning Week (MLV), ou Semana de Aprendizagem com
Tecnologias Moveis (UNESCO, 2011, traducdo nossa), a Unesco elaborou um documento
gue reune os principais pontos discutidos durante o encontro, sugerindo ac¢des, inclusive
sob a responsabilidade dos governos, que visem a implementacdo de curriculos
adaptados ao uso dos dispositivos méveis na educagdo. No documento divulgado por

essa entidade internacional, a integracao dos telefones celulares na esfera da educacao

Y

formal foi apontada como uma iniciativa potencializadora a necessaria ruptura de
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paradigmas “tradicionais”, que permita acesso instantaneo a informacdo e forneca
possibilidades de troca de conhecimento entre individuos e grupos, em consonancia as
demandas e cenarios contemporaneos.

No entanto, ha que se considerar que as dificuldades em visualizar alternativas de
uso das ferramentas méveis infocomunicacionais despontam como um grande desafio, e
procurar auxilio via internet € uma das propostas apresentadas pela Unesco. De fato, no
presente estudo, alguns professores ndo souberam apresentar ideias de como utilizariam
esses recursos em seus componentes curriculares, afinal, se ainda nado haviam refletido
sobre essa possibilidade, sugestdes a respeito ficariam no campo da mera especulacao.
Assim, conclui-se que, apesar de ainda ndo haver uma reflexdo profunda e esclarecida
por parte dos docentes, muitas sdo as interrogacdes e também as motivacdes para se
compreender como o celular pode ser mobilizado como recurso pedagdgico, como é o

caso imaginado pelo professor Paulo:

Eu usaria o celular para conversas, bate-papo, por exemplo. No Facebook, que
os alunos colocassem em pratica o0 bate-papo em inglés, que pudessem usar
alguns recursos como tradutores, ensinando para eles que o tradutor de internet
traduz de forma desordenada. Nem sempre aquilo que se traduz na internet tem
uma logica, entdo mostrando que a internet, dentro do celular, pode ser um
recurso a favor ou contra.

Iniciativas pontuais ganham concretude entre docentes ja atentos a essa demanda,
como é o caso da experiéncia relatada pela professora Denise, que sugere aos seus

alunos que configurem os aparelhos para a Lingua Inglesa.

Quando vocé os convence de que a linguagem do teu celular pode estar toda
em inglés, eles se motivam para aprender mais o inglés. E ai, depois tu
apresentas as diferencas, né [...] Ah [...] Backup no celular significa uma coisa,
mas como verbo frasal é outra. E ai, tu vais trazendo a realidade pra ele [...]
entdo, isto é significativo.

Curiosidade, especulacdo ou tentativas praticas, ainda que burlando as diretrizes
impostas por instituicdes oficiais de regulacao, fato € que os docentes revelam-se tanto
temerosos quanto motivados no que diz respeito a inclusdo dos telefones celulares em
suas praticas pedagogicas. Essas problematiza¢cdes contemporaneas, no entanto, tendem
a ser mais bem esclarecidas e conduzidas na medida em que as politicas publicas,
efetivamente, venham a inseri-las na pauta de discussdes e prioridades, nos mais
diversos niveis de representacdo governamental. Nesse movimento, que transcorre em
ritmo moroso, o tempo historicamente (re)desenhado na modernidade em curso condensa

demandas que friccionam fronteiras até entdo imaginadas como fixas e ordenadas,
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adentrando nos cotidianos pessoais e nos ambientes institucionalizados com modernas
invencdes que potencializam a busca por informacéo e a agilidade da comunicacéo.

Os dispositivos infocomunicacionais moveis, ubiquos, reconfiguram, pois, a
experiéncia humana no tocante a suas potencialidades identitarias, de estar nos espacos
multiplos onde se tecem e se articulam os sentidos da vida, nos ambitos publicos e
privados. Particularmente, os telefones celulares, que redimensionam, ainda, as relacfes
entre alunos e seus pares e entre toda a comunidade escolar, seguem provocando medo,
fascinio e muitos dilemas entre os agentes envolvidos nas instituicdes educacionais,
sobretudo entre os docentes, diretamente confrontados com os desafios de sua profisséo,

no transcorrer de um cenario mutante.
Consideracoes finais

O presente estudo debrucou-se sobre um tema que vem provocando polémicas
entre atores das mais diversas instancias da sociedade. Ao transportarem 0s seus
telefones celulares ao espaco escolar, inclusive as experiéncias em sala de aula, os
estudantes tém provocado a emergéncia de friccdes nos paradigmas de aprendizagem
reproduzidos pelos agentes que atuam nas instituicées educacionais.

A atencao e o interesse dos alunos, de fato, ndo sdo apenas direcionados aos
docentes ou ao conteudo proposto e explorado, mas aos multiplos estimulos, narrativas e
conhecimentos partilhados nos territérios das esferas publica e privada, quer sejam
territérios do lazer, do consumo, do trabalho, dos relacionamentos afetivos e da vivéncia
doméstica, todos mediados por tecnologias e transplantados ao cotidiano tecido no
ambiente da escola. Todavia, assim como elucidado nos depoimentos coletados neste
estudo, constatamos que parte consideravel dos docentes hesita em utilizar essa midia
moderna em seus componentes curriculares. A legislacdo vigente, € importante que se
ressalte, colabora significativamente para o reforco desse receio generalizado,
perspectivando a tematica somente pelo viés da indisciplina e da “desordem”
possivelmente provocadas pelo acesso aos telefones celulares.

Assim, a utilizacdo desses aparatos infocomunicacionais como recursos que
possibilitam novas experiéncias no processo de ensino-aprendizagem n&o parece vir se
colocando, na retérica politica, como possibilidade a ser implementada. N&o obstante
essa auséncia institucionalizada do debate sobre o assunto, alguns docentes declararam

ja ter incorporado esses dispositivos no desenvolvimento de suas aulas, levando a cabo
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experiéncias que tanto promoveram o interesse e a atengcédo dos alunos, enriquecendo a
exploracdo dos temas, quanto geraram certos incbmodos, particularmente, a respeito do
controle do comportamento e da acao coletiva da turma.

O debate em torno dessa tematica torna-se ainda mais relevante ao conferirmos,
como o fizemos neste trajeto reflexivo, a motivagédo dos docentes para se apropriarem
desses recursos tecnologicos. No caso especifico dos professores de Lingua Inglesa, do
Ensino Fundamental Il, propostas metodologicas chegam a ser exploradas, fazendo uso
das multiplas possibilidades ofertadas pelos aplicativos dos telefones portateis.

Nesse panorama, fatores como o aperfeicoamento dos profissionais para lidarem
com esses aparelhos em suas disciplinas e, além disso, a implementacdo de politicas
combativas a desigualdade no acesso a internet e as inovacdes tecnoldgicas, entre
docentes e alunos, ndo devem escapar do conjunto de discussfes, assim como a propria
concepcao epistemologica a respeito da educacdo. S&o cruciais essas vertentes de
natureza pedagogica, politica e estrutural, para que os desafios e as oportunidades
concernentes a revisdo da pratica docente e do processo ensino-aprendizagem

conectem-se a historicidade dos dinamismos sociais.
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