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RESUMO

A pesquisa prop@e a andlise da realidade do teletrabalho e os direitos fundamentais sociais do
trabalhador, assim entendidos aqueles constantes dos artigos 7°, 8° e 9° da CF. A temaética é
abordada desde a construcdo doutrinaria do teletrabalho enquanto tendéncia para o futuro até o
teletrabalho como realidade, a partir do incremento das TICs nas ultimas décadas e diante das
medidas de contencdo da pandemia da Covid-19, que contribuem mundialmente para a
expansao dessa forma de trabalho a distancia. A partir do emprego do método dedutivo, o texto
verifica a existéncia de riscos a banalizacdo do teletrabalho, em especial quanto aos direitos que
dizem respeito ao tempo de trabalho, ao espaco de trabalho e a ideia de coletivo. Tais direitos,
diante da pouca — e, por vezes, contraditéria — regulamentacdo especifica do teletrabalho, ndo
devem permanecer desprotegidos, devendo tais aspectos serem compatibilizados com a
protecdo constitucional aos direitos fundamentais sociais do trabalhador e, agora, do
teletrabalhador.
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ABSTRACT

The research proposes the analysis of the reality of teleworking and the fundamental social
rights of the worker, thus understood those contained in articles 7, 8 and 9 of the CF. The theme
is addressed from the doctrinal construction of telework as a trend towards the future to
telework as a reality, based on the increase in ICTs in recent decades and in view of the
measures to contain the Covid-19 pandemic, which contribute worldwide to the expansion of
this way of working at a distance. From the use of the deductive method, the text verifies the
existence of risks to the trivialization of teleworking, especially regarding the rights that
concern working time, work environment and the idea of collective. Such rights, given the little
- and sometimes contradictory - specific regulation of telework, should not remain unprotected,
and such aspects must be made compatible with the constitutional protection of the fundamental
social rights of the worker and, now, of the teleworker.

KEYWORDS:

Fundamental social rights; Teleworking; Covid-19 Pandemic; Prohibition against social
setback.

1. INTRODUCAO

As mudancas que ocorrem ao longo da histéria no modo de vida e de producdo das
sociedades impactam de forma direta o trabalho humano, aquilo que se entende por trabalho e
0s meios pelos quais o trabalho pode ser realizado. A analise da Historia aponta para mudangas
trabalhistas significativas com o advento das industrias, da maquina a vapor, da eletricidade e
das inovacdes tecnoldgicas. Fora do contexto produtivo, o que acontece com a economia e com
a vida em sociedade igualmente afeta 0 mundo do trabalho e o modo de trabalhar. Existem
exemplos recentes, como 0s impactos sentidos com a Crise estrutural do capital em 2008/2009
e, atualmente, com as medidas de contencdo da pandemia da Covid-19 e com uma nova crise

gue se anuncia.

A sobreposicao, hoje, das novas tecnologias e das medidas de contencéo da pandemia
da Covid-19 possibilitaram que muitos trabalhadores fossem colocados, de forma abrupta, em
regime de teletrabalho. O que ja era considerado e imaginado para o futuro, mas que ainda conta
com uma regulamentacdo fragil, passou a ser realizado na pratica, mudando, provavelmente

mesmo para além da pandemia, o que se entende por trabalho. Surge, portanto, o problema de
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como garantir a protecdo aos direitos do trabalhador em situacédo de teletrabalho mesmo diante

da regulamentacdo ainda incipiente sobre o tema.

A partir do problema que se impde, a pesquisa objetiva analisar a necessaria
contemporizagdo do teletrabalho aos direitos fundamentais do teletrabalhador, de modo que a
expansao do teletrabalho ndo implique em vedado retrocesso social a classe trabalhadora. Para
isso, ao longo dos capitulos que compdem o artigo, pretende-se analisar a transposi¢cdo do
teletrabalho de tendéncia para realidade verificada no contexto inicial da pandemia da Covid-
19, os riscos mais urgentes colocados aos direitos do trabalhador na hip6tese de mera
banalizacdo do teletrabalho, e a necessidade de protecdo dos direitos fundamentais sociais do
trabalhador também quando em teletrabalho, sobretudo em relacdo ao tempo de trabalho, ao
espaco ou meio-ambiente de trabalho e a preservacao da forca coletiva, necesséria a protecao e

luta por ampliacéo de direitos nas relagdes de trabalho.

No desenvolvimento da pesquisa, emprega-se 0s métodos qualitativo e dedutivo,
mediante revisao bibliografica sobre o tema, e apoio em dados e pesquisas divulgados durante
0 inicio da pandemia da Covid-19. Enquanto técnica de pesquisa, emprega-se a analise
hermenéutica dos direitos garantidos a classe trabalhadora na Constituicdo Federal e a sua

extensdo também as hipdteses de teletrabalho.

2. TECNOLOGIA, O MUNDO DO TRABALHO E PANDEMIA: O TELETRABALHO
ENQUANTO TENDENCIA E ENQUANTO REALIDADE

O crescente progresso tecnolégico das Ultimas décadas, caracterizado pelo
desenvolvimento e aperfeicoamento de novas tecnologias de informacéo e comunicacao (TICs),
tem modificado a forma como 0 homem vive em sociedade, relaciona-se com seus iguais e com
0 meio-ambiente. A dindmica do mundo do trabalho, permeada por todos esses aspectos,
também tem sentido alteragdes com a criacéo de novas formas de trabalho e com a repaginacéo,
pela tecnologia, de formas de trabalho ja existentes.
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A percepcdo das mudancas provocadas pela tecnologia no mundo do trabalho néo é
nova, e ja ha alguns anos motiva estudos da Sociologia e do Direito a fim de reconhecer as
novas formas de trabalho e compatibiliza-las com o arcabouco normativo existente, para que
ndo signifiquem violenta reducdo de direitos e de conquistas trabalhistas
(exemplificativamente, no Brasil, os estudos de: ROBORTELLA, 1994; ANTUNES; BRAGA,
2009; DELGADO, 2015).

Entre as diversas alteracdes provocadas no mundo do trabalho pelo incremento das
TICs, emerge a tendéncia a desconcentracdo da fabrica em relacdo a determinados tipos de
trabalho, uma vez que a aceleracdo tecnoldgica faz com que nem todos os trabalhadores
necessitem estar espacialmente desenvolvendo as atividades nas dependéncias do empregador
(ROBORTELLA, 1994, p. 135; BIESDORF; SANTIAGO, 2011, p. 86).

Para o socidlogo italiano Domenico de Masi, a desconcentracdo da fabrica possibilita a
realizacdo da ubiquidade, pelo menos em relacdo ao trabalho intelectual. Conforme expde o
autor, a partir das tecnologias disponiveis na sociedade p6s-industrial, “o local de trabalho nio
constitui mais uma varidvel independente do teorema da organizacéo e o horario rigidamente

sincronizado nao constitui mais uma exigéncia real da producao” (MASI, 2000, p. 225).

No contexto da desconcentracao, o teletrabalho era apontado enquanto tendéncia a ser
implementada nas proximas décadas, considerando que a descentralizacdo das empresas ja
apontava que o trabalhador poderia desempenhar suas atividades de qualquer lugar, sendo
também possivel ao empregador manter o controle e supervisdo do trabalho mediante
equipamentos telematicos e informatizados (WULFING; OLIVEIRA, 2013, p. 119).

Nesse sentido, também conclui Mauricio Godinho Delgado, em estudo feito sobre o
impacto da tecnologia no trabalho humano dentro do contexto capitalista, identificando que as
inovagOes da terceira revolucdo tecnoldgica do capitalismo “criaram ou acentuaram formas de
prestacdo laborativa que pareciam estranhas ao tradicional sistema de contratacdo e controle
empregaticios — por exemplo, o teletrabalho e o escritorio em casa (home-office).” (DELGADO,
2015, p. 38).
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Diante da identificacdo dessa tendéncia, importa compreender o que se entende por
trabalho a domicilio e por teletrabalho, que sdo duas espécies do género de trabalho a distancia
(GARCIA, 2017, p. 93-94).

O trabalho a domicilio trata-se de forma ja tradicional de trabalho, habitual antes do
surgimento das fabricas e comum, mesmo hoje, em determinadas profissdes, implicando que o
trabalho seja feito em casa e ndo na sede do empregador. O teletrabalho, por sua vez, diz
respeito ao trabalho que é caracterizado pela prestacdo de servigcos preponderantemente fora

das dependéncias do empregador com utilizagdo das TICs.

Embora, por vezes, o teletrabalho revisite o tradicional exemplo do trabalho a domicilio
(conforme COELHO, 2007, p. 335), com ele ndo se confunde. Isso porque, ainda que possa
ocorrer no domicilio do empregado (home-office), essa ndo é exigéncia caracterizante do
teletrabalho. Nesse sentido, oportuna a distingéo feita por Mauricio Godinho Delgado:

1) O tradicional trabalho no domicilio, hd tempos existente na vida social, sendo
comum a certos segmentos profissionais, como as costureiras, as cerzideiras, 0s
trabalhadores no setor de calgados, as doceiras, etc.; 2) o novo trabalho no domicilio,
chamado home-office, & base da informética, dos novos meios de comunicacédo e dos
equipamentos elétricos e eletrbnicos convergentes; 3) o teletrabalho, que pode se
jungir ao home-office, mas pode também se concretizar em distintos locais de
utilizacdo dos equipamentos eletronicos hoje consagrados (informética, internet,
telefonia celular, etc.). (DELGADO, 2018, p. 1064).

Posicionamento semelhante se faz presente na diferenciacdo entre os termos apresentada
por Juliana Wulfing e Olga Oliveira, explicando as autoras que o termo ‘“teletrabalhador”
designa quem executa suas tarefas de modo remoto, em lugar que ndo seja a empresa, com 0
controle e supervisdo mediante uso de equipamentos telematicos e informatizados. E, assim, 0
empregado fisicamente ausente do local de trabalho, mas presente tecnologicamente, diante da
subordinacdo juridica realizada pelos meios informatizados (WULFING; OLIVEIRA, 2013, p.
116).

A repaginacdo do conceito de trabalho a distancia e, em especial, a tendéncia de
crescimento do teletrabalho foi reconhecida pela legislagéo trabalhista no Brasil. Foi o que
aconteceu, primeiro, com a adi¢cdo do paragrafo Unico ao art. 6° da Consolidacéo das Leis do
Trabalho (CLT) em 2011, pela Lei 12.551/2011.
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O artigo, que prevé a igualdade entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o trabalho executado a domicilio e o realizado a distancia, passou também a
reconhecer 0s meios telematicos e informatizados como meios de comando e supervisao do
trabalho. (BRASIL, 2011).

Mais adiante, em 2017, a Lei 13.467/17 (“Reforma” trabalhista) introduziu na CLT
artigos especificos (art. 75-A a art. 75-E) tratando sobre o teletrabalho no Brasil. Entre os
artigos, consta a definicdo de teletrabalho, como sendo: “a prestacdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de

informacao e de comunica¢ao que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo”

(BRASIL, 2017).

Os demais artigos lancam luz sobre qual deveria ser a sistematica do teletrabalho, a
aquisicdo dos equipamentos, a possibilidade de acidentes de trabalho e a transformacao de um
contrato de trabalho em contrato de teletrabalho. Porém, a disciplina trazida pela “Reforma”
estd longe de ser detalhada e no estudo da Lei 13.467/17 identificam-se diversas lacunas
praticas quanto a realizacdo do teletrabalho (SILVA, 2017; CARELLI, 2017; DIAS; et al.,
2018).

Em verdade, a analise dos artigos 75-A a 75-E parece indicar ter o legislador focado em
um teletrabalho que existia, em maior escala, apenas enquanto tendéncia e ndo enquanto

realidade.

O cenério, porém, mudou drasticamente. Com a declaracdo de pandemia da
Coronavirus disease 19 (Covid-19) pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em 11 de
marc¢o de 2020, a desconcentracdo do trabalho da sede das empresas passou a ser orientacao de
distanciamento social a fim de reduzir as possibilidades de contdgio pelo novo coronavirus.
Com isso, mundialmente, trabalhadores foram colocados em situacdo de trabalho a distancia e,

diante do atual avanco das TICs, em situacao de teletrabalho ou, mesmo, home-office.

Segundo estudo apresentado pela Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT/ILO),
como resultado das medidas de contengdo a Covid-19, na metade do més de abril de 2020, 59
paises ja haviam implementado formas de teletrabalho para servigos nédo-essenciais (ILO,

2020). A mudanca é consideravel, especialmente diante de relatério anterior da propria OIT,
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apresentado em 2017, que previa uma paulatina adogéo das TICs e do teletrabalho para os
préximos anos (ILO; EUROFOUND, 2017).

Entre esses 59 paises, inclui-se o Brasil. Para lidar com a realidade do mundo do trabalho
durante a pandemia, foi editada pela Presidéncia da Republica a Medida Provisoria (MP) n.°
927, em margo de 2020. Entre outros temas, a MP disciplinava o teletrabalho, colocado como

regime de trabalho alternativo durante a pandemia (artigos 3°, 4° e 5° da MP).

E claro que o teletrabalho ndo é uma possibilidade para qualquer tipo de trabalho, nem
de adocdo igualitaria por todos os paises. Conforme estudo publicado em junho de 2020 pelo
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea), a partir dos dados da OIT, identifica-se a
“existéncia de uma relacdo crescente entre a proporcdo de empregos que podem ser realizados

em casa ¢ o nivel de desenvolvimento econdmico de um pais” (GOES et al., 2020, p. 2).

Internacionalmente, as pesquisas apontam em sentido semelhante. Conforme exposto
em pesquisa feita nos Paises Baixos e publicada pelo Institute of Labour Economics, analisando
os dados de teletrabalho nas atividades durante o inicio da pandemia, “low educated workers
experience the largest decrease in terms of absolute and relative working hours (-21%), medium
educated workers the second largest decrease (-13%), while the decrease is less than 10% for
highly educated workers®” (GAUDECKER et al., 2020, p. 12).

Em estudo quantitativo conduzido na Italia, também foi observado que o teletrabalho
pode ser uma solucdo positiva para uma parte consideravel dos empregados, sobretudo os
trabalhadores que realizam tarefas intelectuais que podem ser feitas de forma auténoma.
Todavia, 0 mesmo estudo identificou um aumento nas horas de trabalho e a geragdo de um
maior nivel de estresse decorrente da necessidade de permanéncia online durante grande parte
do dia. A pesquisa ainda confirmou, a par do que aparece na pesquisa do IPEA e no citado
estudo dos Paises Baixos que o tipo de trabalho e competéncias do trabalhador podem interferir

na qualidade e possibilidade do teletrabalho e serem fatores de discriminagdo, uma vez que a

3 Trabalhadores com poucos anos de educagdo experimentaram, no inicio da pandemia, uma grande redugio nos
termos de horas trabalhadas (chegando a -21%), enquanto trabalhadores com médio grau de instrucdo suportaram
a segunda maior diminuicdo das horas trabalhadas (chegando a -13%), enquanto a diminuigdo foi de menos de
10% entre trabalhadores com alto grau de instrugdo. (Traducdo livre dos autores)
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capacidade de adaptacdo ao teletrabalho varia de acordo com condi¢des pessoais de cada
funcionério (BOLISANI et al., 2020, p. 17).

No caso brasileiro, o estudo conduzido pelo IPEA identifica que “o Brasil, pelas
caracteristicas de seu mercado de trabalho, possui, na média, um percentual de pessoas em
potencial de teletrabalho de cerca de 22,7%, que corresponde a 20,8 milhdes de pessoas”
(GOES et al., 2020, p. 4).

Ainda que se esteja diante, no Brasil, de um em cada quatro trabalhos suscetivel ao
teletrabalho, estudos indicam que a guinada em direcdo ao aumento do teletrabalho iniciada
durante a pandemia da Covid-19 n3o se extinguira com a pandemia. E nesse sentido a opinio
do socidlogo Ricardo Antunes, em obra dedicada as mudancas provocadas no mundo do
trabalho pelo novo coronavirus e pela crise que se levanta, quando afirma que “o teletrabalho e
0 home-office mostram-se como modalidades que terdo significativo crescimento na fase pés-
pandemia, em praticamente todos os ramos em que puderem ser implantados”. (ANTUNES,

2020, p. 28).

Percebe-se, assim, que a pandemia da Covid-19 transformou o que era uma tendéncia
mundial ao teletrabalhno em uma realidade mundial de teletrabalho que, ao que tudo indica,
diante do atual desenvolvimento das TICs, perdurard mesmo para além das medidas de

distanciamento social para contencdo do novo coronavirus.

O teletrabalho, porém, encontra na legislacdo trabalhista infraconstitucional — que
tratava o teletrabalho em larga escala enquanto tendéncia — diversas lacunas e, mesmo,
incongruéncias e incertezas acerca da efetivagdo dos direitos fundamentais trabalhistas na

dindmica do teletrabalho.

3. OS DIREITOS FUNDAMENTAIS SOCIAIS DO TRABALHADOR E O CENARIO
DE TELETRABALHO
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Considerando o cenério atual de expansdo do teletrabalho, trazido pela pandemia da
Covid-19 como uma realidade que parece “ter vindo para ficar”, é necessario que o teletrabalho
seja compatibilizado com os direitos fundamentais do trabalhador e com a protecéo ao primado
do trabalho humano, a fim de que néo signifique retrocesso em matéria de direitos sociais. Para
tanto, importa o detalnamento desses direitos sociais, da vedagdo ao retrocesso e dos pontos
positivos e negativos ao teletrabalhador que podem advir da realidade de teletrabalho.

3.1 Os direitos fundamentais sociais do trabalhador e a vedacéo ao retrocesso social

A Constituicdo Federal (CF) concede especial protecdo ao valor social do trabalho
humano. O tema se faz sentir da integralidade do texto constitucional, estando presente
explicitamente no art. 1°, IV, enquanto fundamento da Republica Federativa do Brasil; no art.
6°, enquanto direito social; no detalhamento dos direitos fundamentais realizado pelos artigos
7°, 8° e 9° e também no art. 170, caput, enquanto um dos fundamentos da ordem econémica
brasileira. (BRASIL, 1988).

Especificamente quanto aos direitos fundamentais do trabalhador, o titulo 1l da CF,
destinado a tratar dos Direitos e garantias fundamentais, contém o capitulo I, que dispde sobre
os direitos sociais. Entre esses, estdo presentes os direitos dos trabalhadores urbanos e rurais
(art. 7°), a possibilidade de sindicalizacdo (art. 8°) e a previsao do direito de greve ao trabalhador
(art. 99).

A previsdo dos direitos sociais no rol dos direitos fundamentais, a partir do art. 6°, CF,

é comentada por José Afonso da Silva, para quem:

Podemos dizer que os direitos sociais, como dimensao dos direitos fundamentais do
homem, sdo prestacBes positivas proporcionadas pelo Estado direta ou indiretamente,
enunciadas em normas constitucionais, que possibilitam melhores condicdes de vida
aos mais fracos, direitos que tendem a realizar a igualizacdo de situagcfes sociais
desiguais. (SILVA, 2016, p. 286).

No rol dos direitos sociais, presentes estdo os direitos do trabalhador. Segundo Sarlet,
Mitidiero e Marinoni, a previsdo das normas atributivas de direitos, liberdades e garantias ao

trabalhador, assim como 0s principios constitucionais realiza protecdo ao trabalho e ao
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trabalhador que tenciona alcancar condicGes de trabalho dignas para o trabalhador brasileiro,
(SARLET; MITIDIERO; MARINONI, 2019, p. 689).

Desse modo, a fim de promover o trabalho em condicGes dignas, os direitos sociais
fundamentais do trabalhador englobam diversos direitos inerentes as relagbes de trabalho.
Conforme enumera José Afonso da Silva, o capitulo constitucional tematiza o direito ao
trabalho, o direito a garantia do emprego, os direitos sobre as condi¢6es de trabalho, os direitos
relativos ao salario, os direitos relativos ao repouso e a inatividade do trabalhador, o direito de
protecdo aos trabalhadores, os direitos protetivos aos dependentes dos trabalhadores, a
participacdo dos trabalhadores nos lucros e cogestéo, a associagdo e liberdade sindicais e 0
direito de greve (SILVA, 2016).

O detalhamento realizado pela Constituicdo da matéria trabalhista tem por objetivo a
protecdo aos direitos sociais dos trabalhadores, erigidos a posicdo de direitos fundamentais
constitucionais. Conforme James Magno Farias, a inser¢do dos direitos sociais fundamentais
em uma constituicdo, tal qual feita pela Constituicdo brasileira, é prova da existéncia de um
Estado democrético, preocupado com a opressao do individuo pelo proprio Estado e por grupos
que defendam interesses meramente econdmicos (FARIAS, 2015, p. 31). Isso porque “os
direitos fundamentais sociais [...] ndo podem ser objeto de abolicdo efetiva ou tendencial,
aplicando-se aos direitos sociais também, ressalvadas eventuais particularidades, o sistema
constitucional de limites e de limites de limites”. (SARLET; MITIDIERO; MARINONI, 2019,
p. 627).

A constitucionalizacéo dos direitos trabalhistas também se relaciona com a interpretacédo

constitucional dos demais ramos do Direito. Sobre o tema, Luis Roberto Barroso explica que:

A ideia de constitucionalizagdo do Direito est4 associada a um efeito expansivo das
normas constitucionais, cujo contelldo material e axioldgico se irradia, com forca
normativa, por todo o sistema juridico. A Constitui¢do passa a ser ndo apenas um
sistema em si —com sua ordem, unidade e harmonia —, mas também um modo de olhar
e interpretar os demais ramos do Direito. A constitucionaliza¢do do Direito se realiza,
sobretudo, pela interpretacdo conforme a Constituicéo, nas suas multiplas expressdes.
(BARROSO, 2018, p. 287).

Outro aspecto da constitucionalizacdo de tais direitos visando a maior protecdo e a
garantia do trabalho em condicdes dignas, liga-se ao principio da vedacao do retrocesso social.
O principio, entendido enquanto garantia constitucional explicita, implica na proibigdo de que

a legislacdo infraconstitucional, ou a interpretacdo que dela se faz, restrinja o patamar dos
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direitos sociais j& consagrados, a fim de proteger os direitos sociais contra possiveis violacdes
perpetradas pelos atores publicos e privados (SARLET; MITIDIERO; MARINONI, 2019, p.
645).

Assim, tem-se que o trabalho humano goza de especial protecéo e valorizacao pela CF.
Visto como principio fundamental da Republica e da ordem econdmica, o trabalho trata-se de
direito fundamental social, posicdo igualmente assumida pelo detalhamento das condicgdes de

trabalho realizado pelos artigos 7°, 8° e 9° da CF.

A inclusdo de tais direitos no rol dos direitos fundamentais sociais visa ao alcance de
condicdes dignas para o trabalhador, de modo que a previsdo constitucional irradia-se pela
legislacdo infraconstitucional, que a ela e ao feixe protetivo que dela emana deve ser atenta e
compativel, sendo vedado a reducdo do patamar dos direitos trabalhistas constitucionalmente
assegurados. Tal leitura, como se tratara adiante, também se aplica as novas formas de trabalho

propiciadas pelo incremento das TICs, como é o caso do teletrabalho.

3.2 O cenario de teletrabalho: Pontos positivos e negativos a classe trabalhadora

A adogéo do teletrabalho a partir da pandemia da Covid-19 tem possibilitado uma
rediscussdo acerca dos direitos hoje assegurados ao teletrabalhador. A opc¢éo pelo teletrabalho
tipico, conforme pensada pelo legislador reformista, choca-se com a realidade do teletrabalho
atipico, imposto pelas medidas de contencgéo da propagacao do virus. A partir disso, na prética,
faz evidentes as lacunas deixadas pela regulamentacdo trazida pela Lei 13.467/17.

Como mencionado, desse embate, os estudos apontam para uma continuidade do
teletrabalho, que ndo podera implicar em retrocesso aos direitos do trabalhador, sobretudo aos
direitos sociais fundamentais presentes na Constituicéo.

J& desde o inicio dos anos 2000 os pontos positivos e negativos da adocdo do
teletrabalho e a relagdo deste com o patamar minimo de direitos trabalhistas sdo discutidos pelos
pesquisadores. Na obra “O futuro do trabalho”, Domenico de Masi, a partir de um olhar otimista

para a expanséo do teletrabalho, destaca que dele resultaria:
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maior autonomia, uma menor aliena¢do, uma grande economia de energia, de
combustivel e de tempo, menos poluicdo e congestionamento do transito; a vida
familiar poderia tornar-se mais alegre com a presenca maior dos varios membros; a
vida do bairro seria mais intensa, pondo fim ao absurdo desperdicio das duplas
estruturas (casa e escritorio); o prego das areas urbanas poderia diminuir, pela
utilizacdo mais racional dos edificios; poderia melhorar a vida nas cidades, que cada
vez se emaranham mais num inferno de gente a se deslocar sem sentido ou
interrup¢do. (MASI, 2000, p. 261).

Embora realmente a expanséo do teletrabalho e, mais especificamente, do teletrabalho
a domicilio, possa efetivamente representar uma reducdo de tempo e dinheiro gastos com
deslocamento, eliminar os custos de dupla estrutura e propiciar a revitalizacdo da vida familiar,

nem todos os aspectos do aumento do teletrabalho sdo positivos para a classe trabalhadora.

Nos anos que passaram desde a promulgacdo da Lei 13.467/17, que iniciou a
regulamentacdo do teletrabalho no direito brasileiro, diversas pesquisas apontaram as
dificuldades que o teletrabalho representaria, em especial ao Direito Coletivo do Trabalho, em
razdo do enfraquecimento da ideia de coletividade que o trabalho isolado poderia gerar. Ainda
que o teletrabalho apresente pontos positivos, como possibilidade de incrementar a producéo e
mesmo os vinculos familiares, as dificuldades se colocam, em geral, diante do isolamento do
trabalhador, na fragilizagdo da organizacgéo sindical, na dificuldade de realizagdo da inspegéo
do trabalho pelos 6rgdos administrativos, o que poderia significar, na pratica, em um aumento
da exploracdo do trabalhador (DIAS et al., 2018, p. 70-71).

Em recente analise, considerando a expansdo do teletrabalho durante a pandemia da
Covid-19, Ricardo Antunes destaca novas questdes, evidenciadas nos Gltimos meses, como a
justaposicdo do trabalho produtivo e reprodutivo e a eliminagdo das barreiras entre os tempos

de trabalho e nao-trabalho:

Do ponto de vista empresarial, as vantagens sdo evidentes: mais individualizacdo do
trabalho; maior distanciamento social; menos relagdes solidarias e coletivas no espago
de trabalho (onde floresce a consciéncia das reais condi¢bes de trabalho);
distanciamento da organizagdo sindical; tendéncia crescente a eliminacéo de direitos
(como ja conhecemos nos pejotizados e outras formas assemelhadas, como o pequeno
empreendorismo); fim da separacéo entre tempo de trabalho e tempo de vida (visto
que as nefastas metas ou sdo preestabelecidas ou se encontram interiorizadas nas
subjetividades que trabalham); e também o que € de grande importéncia, teremos mais
duplicacdo e justaposicdo entre trabalho produtivo e trabalho reprodutivo, com clara
incidéncia da intensificagdo do trabalho feminino, podendo aumentar ainda mais a
desigual divisdo sociossexual e racial do trabalho. Por certo, ha elementos positivos
destacados pela classe trabalhadora, como néo precisar fazer os deslocamentos, ter
maior flexibilidade de horéarios, poder se alimentar melhor, etc., mas é sempre bom
recordar que se trata de uma relacdo profundamente desigual entre trabalho e capital,
em que o que se perde € sempre muito maior do que aquilo que se ganha. (ANTUNES,
2020, p. 29).
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Diante das questdes levantadas por esses e outros autores (KUGELMASS, 1996;
COELHO, 2007; WULFING; OLIVEIRA, 2013), parece assistir razdo a posicdo de
contemporizacgdo entre a nova realidade de teletrabalho e as conquistas trabalhistas ja existentes
e incorporadas ao ordenamento, em especial aos direitos fundamentais do trabalhador (e, agora,
teletrabalhador). Em verdade deve se ter cautela na observagéo dos pontos positivos e negativos
do teletrabalho, diante da possibilidade do trabalho de qualquer localidade e das consequéncias
juridicas que esse trabalho pode representar, desde a melhora na qualidade de vida até a
deterioracdo das condicdes de trabalho (BIESDORF; SANTIAGO, 2011, p. 87).

Isso implica que o teletrabalho ndo pode ser banalizado em detrimento dos direitos
fundamentais do trabalho, quer em nome das necessarias medidas de protecdo contra a
propagacdo da Covid-19, quer em nome do progresso e da implementacéo das TICs ao mundo
do trabalho. Assim, o principio da vedacdo ao retrocesso social deve ser observado também no
contexto de expansao do teletrabalho, a fim de garantir que ndo haja reducao dos direitos sociais
assegurados a classe trabalhadora, sobretudo aos direitos sociais presentes no texto

constitucional (assim considerados os direitos presentes nos artigos 7°, 8° e 9° da CF).

4 A CONTEMPORIZACAO DO TELETRABALHO AOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS DO TRABALHADOR

Diante da expanséo do teletrabalho verificada em escala mundial a partir das medidas
de contencdo a pandemia da Covid-19, das perspectivas de continuidade dessa modalidade de
trabalho e dos riscos identificados caso o teletrabalho seja meramente banalizado, necessario

se faz a protecdo aos direitos fundamentais do teletrabalhador.

Trata-se esse de esforco alinhado com os principios constitucionais e de Direito do
Trabalho, verdadeiro compromisso do Direito em relagdo as conquistas sociais. Conforme
expds Robortella, “o direito tem a incumbéncia de criar mecanismos juridicos que permitam a
assimilacdo das mutacdes tecnologicas, para garantir o respeito aos direitos humanos e a
melhoria da condicdo social do trabalhador, como objetivo permanente e valor ético
inafastavel.” (ROBORTELLA, 1994, p. 151-152).
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Mais que valor ético, diante da eficacia dirigente ou irradiante dos direitos fundamentais
sociais, € mesmo dever do Estado a realizacdo dos direitos sociais, além da utilizacdo dessas
normas como parametro para a aplicacdo e interpretacdo do direito infraconstitucional,
promovendo a realizacdo e protecdo dos direitos sociais. (SARLET; MITIDIERO;
MARINONI, 2019, p. 629).

Assim, passa-se a analise dos direitos fundamentais do trabalhador que, pela dindmica
do teletrabalho, parecem estar mais vulneraveis a nova realidade: os direitos ligados ao tempo,

ao espaco e a coletividade, os quais devem inspirar, nesse contexto, maior protecao.

4.1 A protecdo ao tempo

A preocupacdo quanto ao tempo de trabalho diz respeito a limitacdo e ao controle de
jornada de trabalhadores em situacdo de teletrabalho. Por ndo ser realizado nas dependéncias
do empregador, o teletrabalho, se banalizado, pode vir a eliminar as barreiras entre 0os tempos
de trabalho e de ndo-trabalho, fazendo com que o trabalho se imiscua em todos 0s momentos

da vida do trabalhador, transformando-se, em Gltima andlise, no Unico aspecto desta.

A situacdo é agravada diante da utilizacdo, no teletrabalho, das TICs, que possibilitam
a comunicacgdo e conexao constantes entre trabalhador e empresa, podendo propiciar jornadas

exaustivas de trabalho e constante conexao.

Conforme previséo constitucional, sdo direitos fundamentais sociais dos trabalhadores
urbanos e rurais a duracdo do trabalho normal ndo superior a oito horas diarias e quarenta e
quatro semanais (art. 7°, XII1) e a remuneracao do servico extraordinario superior, no minimo,
em cinquenta por cento a do normal (art. 7°, XVI). (BRASIL, 1988).

Corre em auxilio do teletrabalhador, ainda, a ja citada alteracdo legislativa ocorrida no
art. 6° da CLT em 2011, que passou a expressamente afirmar que “ndo se distingue entre o
trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o executado no domicilio do empregado
e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de
emprego”. (BRASIL, 2011). Cabe destacar aqui o posicionamento de Mauricio Godinho

Delgado, para quem a nova redacdo do artigo trouxe o reconhecimento das novas formas de
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subordinagdo, possibilitando que se reconheca o trabalho a distancia como trabalho
subordinado, com a presenca dos pressupostos da relacdo de emprego (DELGADO, 2018, p.
1065).

Contudo, se a alteracdo de 2011 pareceu possibilitar a realizacdo dos incisos do art. 7°
referentes a limitacdo de jornada ao teletrabalhador, a Lei 13.467/17 (“Reforma” trabalhista),
trilhou caminho diverso e excluiu o teletrabalhador da aplicacdo do capitulo da CLT referente
a duracao do trabalho (art. 62, 111, CLT) (BRASIL, 2017).

A exclusdo, porém, ndo elimina o direito fundamental social de limitagdo de jornada
presente na Constituicdo nem, tampouco, derrogou o art. 6° da CLT, que igualou os
trabalhadores a distancia aos trabalhadores que exercem atividades nas dependéncias do

empregador.

Diante desse panorama, Rodrigo Carelli, em artigo dedicado a analise da jornada do
teletrabalhador afirma que “somente serd admitida a retirada do limite [de duragdo da jornada]
se ficar provado que a quantidade de tarefas impostas pelo empregador ndo ultrapasse o disposto
na Constituigdo” (CARELLI, 2017, p. 333).

Para Homero Batista da Silva, as TICs que possibilitam o teletrabalho também
possibilitam ao empregador a realizacdo do controle de jornada. O autor expGe que, caso haja
meios possiveis de controle da jornada, quer seja por unidade de producao, fiscalizacdo direta
ou meios eletrénicos, ndo deve importar se o trabalho é realizado dentro da empresa ou néo,

devendo prevalecer a limitag&o constitucional de jornada (SILVA, 2017, p. 54).

O posicionamento do autor encontra respaldo no paragrafo unico do art. 6° da CLT, o
qual prevé que: “meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se
equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando,
controle e supervisdo do trabalho alheio”. (BRASIL, 2011).

A Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho (ANAMATRA)
também aprovou enunciado segundo o qual “sdo devidas horas extras em regime de

teletrabalho, assegurado em qualquer caso o direito ao repouso semanal remunerado”

(ANAMATRA, 2018).
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A defesa da limitacdo da jornada no teletrabalho feita pelos autores e pelo Judiciario €
essencial, a fim de preservar a justa remuneracdo, prevenir o adoecimento de trabalhadores e

permitir que o trabalhador exerca outros aspectos da vida humana para além do trabalho.

Conforme explica Otadvio Amaral Calvet (2005), a limitacdo da duracdo da jornada
presente no art. 7°, XIIl tem trés aspectos. O primeiro deles, econémico, diz respeito ao
pagamento do trabalhador, realizado em funcéo de dada quantidade de tempo a disposicéo do
empregador; o segundo deles, ligado a saude do trabalhador, objetiva prevenir acidentes que
podem surgir de jornadas exaustivas. Por fim, o terceiro aspecto visa possibilitar que exista um
tempo de vida destinado a que o trabalhador possa conviver com familiares e amigos e
realizagdo de atividades de cultura e lazer, isto ¢, a viabilizagao de um tempo “para afirmagao
dos direitos fundamentais individuais da intimidade e da vida privada, muito embora sofra o
trabalhador com a falta de cultura de utilizacdo desse tempo pela irradiagéo da vida produtiva
por todos os setores da vida humana” (CALVET, 2005, p. 120).

Os mesmos fatores apresentados se fazem necessarios na situacéo de teletrabalho. Por
n&o haver a ligagdo do tempo de trabalho ao “tempo na empresa”, facilmente as jornadas podem
extrapolar as 8h diérias implicando em realizacdo de trabalho extraordinario que deixa de ser
pago ou mesmo considerado como tal. Como resultado, o trabalhador recebe menos pelo
trabalho prestado (sem o respectivo adicional); fica sujeito a acidentes (que igualmente podem

ocorrer em local diverso da sede da empresa) e tem a vida invadida pelo trabalho.

E o que analisa Rodrigo Carelli, a partir de relatorio “Working anytime, anywhere: the
effects on the world of work”, apresentado pela OIT e pela Eurofound em 2017. Conforme

analise do autor:

O relatério [da OIT e Eurofound] alerta para que os trabalhadores realizando
teletrabalho estdo expostos a perigos a sua salde e bem-estar, relacionando-o com
fatores de risco psicossocial relacionados com a intensidade do trabalho e longas horas
extraordindrias, trazendo impacto negativo em niveis de stress, problemas em relagéo
ao sono e impacto percebido na sadde [...] Ha demonstracdo que parte significante do
teletrabalho € realizada em carater suplementar, levando ao trabalho além das horas
legais ou contratuais, frequentemente caracterizando sobretrabalho ndo pago. O
estudo [da OIT] é enfatico em dizer que a maior parte do teletrabalho realizado
atualmente nos paises pesquisados atrapalha o balan¢o entre a vida e o trabalho, sendo
que este Ultimo impacta diretamente o tempo de vida livre. (CARELLI, 2017, p. 330).

Assim, tem-se que o teletrabalho, nos contornos pensados pelo legislador reformista da

Lei 13.467, ficaria, a principio, excluido das normas de duracao do trabalho. A previsao, porem,
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ndo derruba o direito fundamental social & limitagdo de jornada e percepcdo de adicional de
horas extras, nem altera a igualdade entre o trabalho a domicilio e o trabalho nas dependéncias
do empregador. Filia-se, assim, aos autores aqui expostos, pela defesa da limitacdo de jornada
dos teletrabalhadores, a fim de resguardar a justa remuneracéo pelo trabalho prestado, a saude
do trabalhador e a possibilidade de exercicio dos direitos ao lazer e a desconexdo (LEITE, 2019,
p. 334), a fim de que o trabalho ndo resuma a experiéncia da vida humana do teletrabalhador.

Por fim, cabe mencionar que a limitacdo de jornada se torna ainda mais relevante na
andlise quanto ao momento da pandemia da Covid-19 e dos trabalhadores que foram colocados
excepcionalmente em teletrabalho sob a égide da MP 927/2020. Isso porque a Lei 13.467/17,
responsavel por excluir o teletrabalhador das normas da CLT sobre duracédo do trabalho, prevé
o teletrabalho tipico, em que ha uma opcao, uma escolha pelo regime de teletrabalho (art. 75-
C, CLT).

Na situacdo da MP 927/2020, ndo houve uma escolha por parte do trabalhador, mas sim
uma imposicdo do regime de teletrabalho pelo empregador em atencdo as medidas preventivas
da Covid-19, instituindo espécie de teletrabalho atipico, naturalmente impensado pelo

legislador que operou a “Reforma” em 2017.

4.2 A protecao ao espacgo

Assim como ocorre com 0 tempo, também o espaco de teletrabalho inspira cautela. O
meio ambiente de teletrabalho deve ser adequado ao desenvolvimento das atividades laborais,
a fim de que resguarde a saude fisica e psiquica do teletrabalhador. Os maiores desafios
colocam-se quando o teletrabalho ocorre em home office, na residéncia do trabalhador, que

devera passar a ser adequada para a realizagdo da atividade laboral.

O conceito de meio-ambiente trazido pela Constituicdo é amplo, e contém o meio-
ambiente de trabalho. O art. 200, inciso V111, estipula, entre as competéncias do Sistema Unico
de Satade (SUS): “colaborar na prote¢ao do meio ambiente, nele compreendido o do trabalho”.
(BRASIL, 1988). Mais adiante, o artigo 225 da CF garante que: “todos tém direito ao meio

ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade
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de vida, impondo-se ao Poder Pablico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para
as presentes e futuras geracdes”. (BRASIL, 1988).

No rol dos direitos fundamentais sociais, o direito ao meio ambiente do trabalho
equilibrado se faz sentir nos artigos 6° e 7°, XXI11, XXI111, XXVII1, XXXII1I da Constituicdo. Em
especial, destaca-se o direito a “redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas
de saude, higiene e seguranga” (art. 7°, XXII) ¢ o direito ao “seguro contra acidentes de trabalho,
a cargo do empregador” (art. 7°, XXVIII). (BRASIL, 1988).

Do contetido constitucional em relacdo ao meio ambiente de trabalho, percebe-se o
esforco constitucional em ligar o direito ao meio ambiente de trabalho equilibrado como faceta
do direito a satde (SARLET, MARINONI, MITIDIERO, 2019, p. 657). Para Carlos Henrigue
Bezerra Leite a concepgao constitucional de meio ambiente do trabalho “esta relacionada com
os direitos humanos, notadamente o direito a vida, a seguranca e a salde. Esses direitos, na
verdade, constituem corolarios dos principios fundamentais da dignidade da pessoa humana e
da cidadania”. (LEITE, 2019, p. 1084).

Tal aspecto deve ser considerado também pela legislagdo infraconstitucional. Para

Sebastido Oliveira,

Essa preocupacdo de enfoque multidisciplinar para a melhora do ambiente laboral é
de suma importancia porque 0 homem passa a maior parte da sua vida (til no trabalho,
exatamente no periodo de plenitude de suas forcas fisicas e mentais, dai por que o
trabalho, frequentemente, determina o seu estilo de vida, influéncia nas condi¢des de
salide, interfere na aparecia e apresentacdo pessoal e até determina, muitas vezes, a
forma da morte [...] a legislagdo vem atuando para garantir o meio ambiente de
trabalho saudavel, de modo a assegurar que o exercicio do trabalho ndo prejudique
outro direito humano fundamental: o direito & saude, complemento inseparavel do
direito a vida. (OLIVEIRA, 2001, p. 127-128).

A Lei 13.467/17, ao regulamentar a realizagdo do teletrabalho no Brasil, considerou,
ainda que de forma rasa e deixando uma série de lacunas, a questdo de protecdo ao meio
ambiente de teletrabalho. Para Homero Batista da Silva, o capitulo introduzido na CLT sobre o
teletrabalho tem “a virtude de admitir que acidentes de trabalho podem ocorrer, portanto, dentro
da casa do empregado e ndo exclusivamente dentro das dependéncias do empregador”.

(SILVA, 2017, p. 56).

As previsdes quanto ao meio ambiente de teletrabalho constam dos artigos 75-D e 75-E

da CLT. O primeiro, traz que serdo previstas em contrato escrito as disposi¢Ges quanto a
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aquisicdo, manutencdo e fornecimento da estrutura necesséria ao trabalho. O artigo prevé,
ainda, o reembolso do empregado pelo empregador no custeio de tais equipamentos, o qual é
obrigatorio e devera ser feito integralmente pelo empregador, configurando, caso contrario,

situacdo de reducao salarial indireta (DIAS et al., 2018, p. 73).

O art. 75-E, por sua vez, diz respeito ao adoecimento do trabalho, reconhecendo a
possibilidade de acidente e doenca do trabalho no teletrabalho. Todavia, ainda que tal
reconhecimento seja importante, o artigo parece transferir a prevencéo ao teletrabalhador, que,
apos instruido, assinara “termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrugoes

fornecidas pelo empregador”. (BRASIL, 2017).

Quanto a esta transferéncia da responsabilidade, Homero Batista da Silva consigna que
“a tese de que todos os acidentes tivessem como causa “ato inseguro” do empregado esta
superada faz muitos anos, impondo-se analise multifatorial para a compreensdo dos acidentes
e doengas a ele equiparadas”. (SILVA, 2017, p. 56). Com isso, ¢ possivel compreender que o
termo de responsabilidade ndo desonera o empregador do dever de zelar pela higidez das
condices de trabalho (DIAS et al., 2018, p. 74).

Semelhante entendimento foi adotado pela ANAMATRA, com a formulacdo de
enunciados protetivos ao meio ambiente de teletrabalho. Segundo os enunciados, “O regime de
teletrabalho ndo exime o empregador de adequar o ambiente de trabalho as regras da NR-7
(PCSMO), da NR-9 (PPRA) e do artigo 58, § 10, da Lei 8.213/91 (LTCAT), nem de fiscalizar
o ambiente de trabalho, inclusive com a realizacdo de treinamentos” e “O contrato de trabalho
deve dispor sobre a estrutura e sobre a forma de reembolso de despesas do teletrabalho, mas
ndo pode transferir para o empregado seus custos, que devem ser suportados exclusivamente
pelo empregador”. (ANAMATRA, 2020).

Ainda, mesmo no contexto de teletrabalho, sdo aplicaveis ao meio ambiente de trabalho
as Convencoes da OIT de n.° 155, 161 e 170, sintonizadas com a protecdo do meio ambiente de
trabalho e da saude do trabalhador. Em relatorio recente, publicado em 2020, a OIT reconhece
os desafios a protecdo do meio ambiente de teletrabalho, mas reafirma que o teletrabalhador

goza dos mesmos direitos internacionais do trabalho concedidos aos demais trabalhadores:

Occupational safety and health gives rise to specific challenges in the case of
homework. The fact that it is carried out in the worker’s house or in a place of her or
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his choice makes control by the public authorities and the employer more difficult, as
there is a need to balance the exercise of control with the right to the worker’s privacy.
That does not mean that homeworkers do not have the same entitlement as other
workers to occupational safety and health protection. Convention No. 177 provides in
Article 7 that national laws and regulations on safety and health at work shall also
apply to homework, taking account of its special characteristics, and shall establish
conditions under which certain types of work and the use of certain substances may
be prohibited in homework for reasons of safety and health*. (OIT, 2020, p. 218).

Desse modo, tem-se que, ainda que a “Reforma” trabalhista tenha trazido apenas poucos
aspectos sobre 0 meio ambiente de teletrabalho, a matéria ndo carece de protecao constitucional,
internacional, doutrinaria e jurisprudencial. O teletrabalhador faz jus ao mesmo direito
fundamental a salde e direito ao meio ambiente de trabalho equilibrado que os demais
trabalhadores.

Na realidade do teletrabalho, inclusive, ganha maior destaque as preocupacdes ligadas
a aquisicdo e manutencédo dos equipamentos — diante do uso das TICs — cujos custos ndo podem
ser repassados ao trabalhador; ligadas a ergonomia do trabalho e adequacéo do mobiliario — que
devem propiciar um trabalho seguro e ndo propenso a acidentes e adoecimentos e, ainda,

também a salde mental do teletrabalhador.

Quanto a saude mental, destaca-se que os estudos relacionados ao aumento do
teletrabalho indicam grande percentual de realizacdo dessa modalidade de trabalho em tarefas
intelectuais, propensas a sobrecarga mental. Nesse tipo de trabalho de alta cognicdo, o
teletrabalho contribui para o aceleramento da mente o estacionamento do corpo, provocando
desarmonia que traz, enquanto consequéncia, patologias psicossomaticas (OLIVEIRA, 2001,
p. 128-129).

No contexto da pandemia da Covid-19, em especial, a saide mental do teletrabalhador
inspira ainda maiores cuidados, em decorréncia da unido do trabalho isolado as restrigdes ao
convivio social. Une-se, aqui, a preocupacdo do espaco com a preocupacdo do tempo: €

importante observar que o tempo de trabalho ndo se misture com o tempo de ndo-trabalho a fim

4 A salde e seguranca do trabalho apresenta riscos desafiadores no caso do trabalho a domicilio. Esse fato se
apresenta porque tais trabalhos sdo realizados na casa do trabalhador ou em local da escolha deste, o que torna a
fiscalizacdo pelas autorizadas publicas e pelo empregador mais dificil, uma vez que ha necessidade de balancear
0 exercicio do controle empregaticio e a privacidade do trabalhador. Isso ndo significa que os trabalhadores a
domicilio ndo tenham os mesmaos direitos relativos a salde e seguranca do trabalho que os demais trabalhadores.
A Convencdo n.° 177, em seu art. 7°, estabelece que as leis nacionais e as regulacdes de salde e seguranca do
trabalho também devem se estender ao trabalho a domicilio, levando em conta suas caracteristicas particulares,
estabelecendo condigdes nas quais certos tipos de trabalho e 0 manuseio de certos tipos de substancias devem ser
proibidos no trabalho a domicilio por razoes de seguranca e salde do trabalhador. (Traducéo livre dos autores).
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de ndo se converter na Gnica experiéncia humana durante este periodo, o que poderia provocar
um aumento do adoecimento mental do teletrabalhador. Nesse particular, oportuna a transcri¢cao
da concluséo de Cristophe Dejours, no classico “A loucura do trabalho”: “o defeito crénico de
uma vida mental sem saida mantido pela organizacéo do trabalho, tem provavelmente um efeito

que favorece as descompensagdes psiconeurdticas”. (DEJOURS, 1992, P. 122).

4.3 A protecéo ao coletivo

O teletrabalho, embora, por definicdo, possa ser realizado em espacos de trabalho
compartilhados, também pode se dar na forma de home-office, na qual cada teletrabalhador

exerce as suas atividades da propria residéncia.

O cuidado, aqui, reside no fato de que o trabalho isolado pode enfraquecer os lacos de
coletividade e solidariedade entre a classe trabalhadora. Nao se pode esquecer que muitos dos
direitos trabalhistas séo conquistados por meio da atuacao coletiva dos Sindicatos, da realizacdo
de greves e das discussdes em assembleias para a aprovacdo de Convencgdes e Acordos

Coletivos de Trabalho particulares a cada categoria.

A associacdo sindical também constitui direito fundamental social do trabalhador. A
previsao, no art. 8° da CF, estabelece que “¢ livre a associagdo profissional ou sindical” (caput)
e que “ao sindicato cabe a defesa dos direitos e interesses coletivos ou individuais da categoria,
inclusive em questodes judiciais ou administrativas” (inciso III). Ainda, também ¢ igualmente
assegurado o direito de greve, previsto no art. 9°, nos seguintes termos: “¢ assegurado o direito
de greve, competindo aos trabalhadores decidir sobre a oportunidade de exercé-lo e sobre os

interesses que devam por meio dele defender”. (BRASIL, 1988).

A ampliacdo do teletrabalho, durante a pandemia da Covid-19 e para além dela,
portanto, pode fazer com que a ideia de coletividade da classe trabalhadora se perca, esvaziando
0 papel desempenhado pelo Sindicato na defesa dos interesses transindividuais dos
trabalhadores e tornando a defesa de tais interesses excessivamente dificil ou custosa aos

trabalhadores individualmente considerados.
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A perda do coletivo, assim, tendo em foco uma relagdo marcadamente desigual como é
a relacdo travada entre empregado e empregador, pode representar uma perda de direitos ou de

possibilidades de manejo de acGes coletivas pelos teletrabalhadores.

A Lei 13.467/17 (“Reforma” trabalhista), ao disciplinar o teletrabalho, nada disse a
respeito da vida sindical do teletrabalhador ou sobre a realizacio de greves. E o que apontam
Dias, Feliciano, Silva e Toledo Filho, ao analisarem que “cabe ressaltar ao menos dois pontos
importantes que deixou o legislador nacional de disciplinar de forma especifica: a igualdade de
condigOes para a promogéo funcional do teletrabalho e a garantia de tutela ou representacdo
sindical” (DIAS, et al., 2018, p. 74).

Todavia, diante do ja citado art. 6° da CLT, que iguala o trabalhador a domicilio em
direitos ao trabalhador que exerce suas funcbes nas dependéncias do empregador e
considerando que a faculdade de associacdo sindical e o direito de greve constituem direitos
fundamentais sociais do trabalhador, parece ndo haver razdes para ndo se entender que o

teletrabalhador também inspira protecdo ao seu direito de sindicalizacdo e de greve.

A fim de que a nogdo de coletividade, essencial & dindmica do Direito do Trabalho néo
se perca no contexto de teletrabalho e, ainda mais especificamente, no contexto da pandemia
da Covid-19, as proprias TICs que possibilitam o trabalho remoto podem possibilitar novas
formas de proximidade entre os trabalhadores e entre os trabalhadores e os representantes

sindicais.

Exemplo é a Lei 14.010, editada em junho de 2020, com vigéncia até outubro de 2020,
que, em seu art. 5°, possibilitou a realizacdo de assembleias por pessoas juridicas de direito
privado por meios eletronicos, independentemente de previsdo nos atos constitutivos.
(BRASIL, 2020). Outra inegavel tendéncia é a criacdo de grupos em aplicativos de mensagens

instantaneas para o debate sobre as pautas sindicais de cada categoria.

As alternativas propiciadas pela tecnologia, é claro, ndo excluem, quando fora do
contexto de isolamento social gerado pela pandemia da Covid-19, as formas de reunido
tradicionais aos Sindicatos, que, conforme fundamentagdo exposta, também devem ser

acessiveis aos teletrabalhadores.
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Em especial, considerando tratar-se o teletrabalho de uma realidade recente e em cenario
de expansédo, bem como as diversas lacunas legislativas deixadas em sua regulamentacgéo pela
Lei 13.467/17 e as dificuldades que se imp&em a preservacao dos direitos fundamentais sociais
do teletrabalhador, a atuacdo do Sindicato nesses casos, enquanto legitimado a defesa dos

interesses transindividuais do trabalhador e do teletrabalhador é imprescindivel.

Diante da caréncia de detalhamento legal, de uma pandemia inesperada e das previsoes
de crescimento do telerabalho, os Sindicatos colocam-se, ao lado do Ministério Publico do
Trabalho (MPT), do Direito Administrativo do Trabalho, da OIT e da Justica do Trabalho

enquanto importantes aliados na defesa dos direitos fundamentais do teletrabalhador.

4.4 A Atuacdo do Judiciario, Ministério Publico, Direito Administrativo do Trabalho e da
oIT

Posto enquanto realidade, o teletrabalho é uma novidade. Sobre essa realidade hé pouca
legislacdo especifica, 0 que nao significa que o teletrabalhador esteja fadado a um limbo de

auséncia de direitos.

E necessario, diante do que foi exposto até aqui, compatibilizar a realidade de
teletrabalho — que, em meio a diversos pontos positivos e negativos para a classe trabalhadora,
parece ter vindo para ficar, diante do atual desenvolvimento das TICs e das pesquisas realizadas
(citam-se, a par do que ja foi comentado: GOES et al., 2020; I1LO, 2020, 2020 e 2017) — e as
conquistas sociais do trabalho, sobretudo aquelas erigidas a posicdo de direitos fundamentais

sociais pela CF, com destaque para os artigos 6°, 7°, 8° e 9°,

Entre as previsdes desses artigos, inspiram maior cautela os direitos ligados ao tempo
do trabalhador, ao espaco de trabalho e ao senso de coletivo da classe trabalhadora. Diante das
duvidas que se colocam e das lacunas legais, a necessaria protecdo ao teletrabalho deve ser feita
por meio do feixe protetivo representado pelos Sindicatos profissionais, pelo MPT, pela
fiscalizacdo do trabalho (hoje, contraditoriamente, a cargo do Ministério da Economia), pela
Justica do Trabalho e pela OIT.
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A defesa aos direitos sociais a partir dos 6rgdos estatais — como sdo a Justica do
Trabalho, o MPT e a fiscalizacéo do trabalho — esta ligada ao dever constitucional de protecéo,
em carater preventivo e atendendo ao dever de protecdo suficiente, sob pena de ilegal
insuficiéncia de protecdo aos direitos basicos do trabalhador (SARLET; MITIDIERO;
MARINONI, 2019, p. 629).

Ainda sobre tal conjuncéo de esforcos possibilitada pela CF para auxilio do trabalhador,

Mauricio Godinho Delgado afirma que:

Esse eficaz sistema constitucional é composto pela nova, significativa e atuante tutela
aos direitos individuais da personalidade do trabalhador no ambiente laborativo, que
foi estruturada pela propria Constituicdo. Ou seja, desponta como tdo incisiva,
abrangente e forte essa nova tutela constitucional, a ser efetivada pelas institui¢des
componentes do sistema trabalhista brasileiro (Ministério Publico do Trabalho,
Ministério do Trabalho e do Emprego, Justica do Trabalho, além dos sindicatos), que
as empresas, instituicdes e demais empregadores brasileiros seguramente terdo de se
adaptar a meios e praticas mais democraticos de exercicio do poder empregaticio, sob
pena de sofrerem irreprimiveis restricbes por parte das instituicdes de suporte do
Direito do Trabalho (DELGADO, 2012, p. 1209).

Embora a citacdo acima ndo considerasse, em 2012, a realidade do teletrabalho, a ela
também é aplicavel, eis que sob a égide da mesma Constituicdo. Aos Sindicatos e ao MPT,
legitimados & defesa dos interesses transindividuais do trabalhador (e, agora, do
teletrabalhador), cabe o olhar para o coletivo, para o caso concreto, para a protecao a saude
fisica, a salde mental, a ergonomia e a extrapolacdo reiterada de jornadas que ameagcam 0S
direitos mais nevralgicos dos teletrabalhadores. Nesse contexto, essencial também se faz a

fiscalizacéo do trabalho, na constatacao e atribuicdo de sangdes em casos de irregularidades.

A Justica do Trabalho, para a qual, diante da previsao de acesso & justica (art. 5°, XXXV
art. 114, CF) desaguam as controveérsias envolvendo as relacBes de trabalho, incumbe, na
auséncia de legislacdo detalhada quanto ao teletrabalho, a interpretacdo dos artigos sobre o tema
introduzidos pela Lei 13.467/17 a CLT, sem perder de vista o texto constitucional e os direitos

fundamentais sociais dos trabalhadores.

Exemplo dessa atuacdo sdo os Enunciados firmados pela ANAMATRA quanto ao
teletrabalho, que buscaram a compatibilizacdo entre o texto da Lei 13.467/17 e os direitos
constitucionais (ANAMATRA, 2018) e, ainda, as possibilidades de controle de

constitucionalidade difuso ou concentrado em relacéo as leis atuais e que venham a ser editadas.
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A OIT, enquanto 6rgéo internacional tripartite, cabe a defesa dos direitos viscerais do
trabalhador na ordem internacional, sendo os principais objetivos da organizacdo a promogéo
dos principios fundamentais de Direito do Trabalho, a supervisdo e aplicacdo das normas
internacionais sobre o tralho humano, a promocéo de melhores empregos com vistas a melhoria
de renda da classe trabalhadora, a erradicacdo da desigualdade social e da discriminagéo, a
ampliacdo e efetivacdo da protecdo social e o fomento ao tripartismo e ao didlogo social nas
questdes que envolvem o mundo do trabalho (OLIVEIRA, 2011, p. 242).

As Convencoes da OIT, ainda, servem enquanto norte para a aplicacdo do Direito do
Trabalho, sendo, muitas vezes, diante das incertezas e proliferacfes de alteragdes trabalhistas,

importante esteio para a defesa dos direitos trabalhistas internacionalmente reconhecidos.

5. CONCLUSOES

Por meio da pesquisa realizada, conclui-se que o teletrabalho, antes encarado como uma
tendéncia com certo apelo “futurista”, tem se colocado, hoje, uma realidade mundial em
contexto de expansdo. A aceleracdo desse processo foi e é propiciada pelo incremento das TICs,
que possibilitam novas formas de trabalho, subordinacdo e controle das atividades dos
trabalhadores, inclusive fora das dependéncias do empregador. Alia-se as TICs o cenario de
pandemia provocado pela Covid-19, que inspira medidas de isolamento social que s&o

compativeis com a desconcentracdo das empresas.

No contexto da pandemia, as TICs e o teletrabalho foram colocados em préatica em
diversos paises, evidenciando a possibilidade de que algumas ocupa¢Bes permanecam em
regime de teletrabalho mesmo apds a pandemia. A realidade do teletrabalho divide opinides e
possui pontos positivos, podendo, em alguns casos, reduzir gastos, otimizar o tempo,
possibilitar ao trabalhador um controle maior de sua rotina e aproximar as pessoas em familias
e comunidades. Contudo, a mera banalizacdo do teletrabalho pode colocar em risco direitos

fundamentais sociais da classe trabalhadora e implicar em inaceitavel retrocesso social.
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Nessa anélise, conclui-se que os direitos fundamentais sociais do trabalhador que
inspiram maior cautela diante da realidade do teletrabalho dizem respeito a separagdo entre o
tempo de trabalho e de ndo trabalho do teletrabalhador, ao espaco e meio-ambiente de

teletrabalho e a manutencdo da ideia de coletivo no caso de teletrabalho isolado.

A regulamentacdo, no Brasil, quanto a tais temas especificamente em situacdo de
teletrabalho ainda € incipiente (Lei 12.551/11 e Lei 13.467/17), deixando lacunas e contradi¢des
que ndo devem ser interpretadas de modo a reduzir o patamar dos direitos sociais do
trabalhador, esbarrando no principio de vedacdo ao retrocesso, sobretudo na situagdo de
excepcionalidade trazida pela pandemia da Covid-19.

Faz-se necessaria, assim, a compatibilizacdo do teletrabalho aos direitos e garantias
constitucionais, por meio da interpretacdo da legislacdo existente a luz dos direitos
fundamentais sociais do trabalho e das convengfes internacionais, também aplicaveis ao
teletrabalhador. Nesse esforco, essencial o exercicio do dever de protecdo dos Orgdos estatais
aos direitos sociais e a atuacdo conjunta dos Sindicatos, Ministério Publico do Trabalho,
Fiscalizagdo do Trabalho e Justica do Trabalho em defesa dos direitos trabalhistas, da
Constituicdo e da valorizagdo do trabalho humano, mesmo diante das novas facetas que o

trabalho hoje assume e certamente vira a assumir no futuro.
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