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Direitos dos rob0s, tomadas de decisoes e escolhas
morais.algumas consideracgdes acerca da necessidade de
regulamentacao ética ejuridica dainteligéncia artificial.

Robots' rights, decison-making and moral choices. some
consderations about the need for ethical and legal regulation
of artificial intelligence.

Bruno Farage da Cogta Felipe'

RESUM O
O presente artigo trabalha com a hipotese de que a Inteligéncia Artificial

desenvolvida em robds nos Ultimos tempos, caso ndo sgja regulamentada, pode
se tornar uma ameagca a humanidade. Defende-se a premente necessidade na
criagdo de um “codigo de condutas” para o desenvolvimento da nteligéncia
artificial,no intuto de se atender uma “moralidade algoritmica”,assm como o0
estabelecimento  de estatuto(s) juridico(s) que tenha(m) a capacidade de
idertificar de forma exata a natureza juridica da Al frente as categorias juridicas
exigentes, fixando regras concernentes a responsabilizacdo juridica dos
engenheiros, enpresas e individuos que deservolvam, vendam ou utilizem a
tecnologia.
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ABSTRACT

This article works with the hypothesis that the Artificia Intelligence (Al)
developed in robots in recent times, if not regulated, can become a threat to
humanity. The urgent need to create a “"code of conduct” for the development of
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artificial intelligence, in order to attend an "algorithmic morality” is defended, as
well as the establishment of legal satute (s) with the ability to accurately
identify the legal nature of Al in relation to existing legal categories, establishing
rues concerning the legal accountability of engineers, companies and
individuals who develop, sall or use the technology.

KEYWORDS: Artificial intelligence; Law; Moral; Responsbility; Regulation.

1. Introducéo.

Averiguar se certas condutas praticadas por individuos sdo certas ou erradas,
justas ou injustas, sempre foi e talvez sempre serd4 um problema central da filosofia do
direito. A problemética entorno dos julgamentos das posicoes tomedas pelas pessoas
parece tangenciar ao infinito, principamente com a complexidade do mundo
contemporaneo e seus inerentes conflitos morais.

N& ha novidade em falar nos conflitos e dilemas morais que enfrentamos no
cotidiano, em especial na seara do direito. A questéo que se propde andisar neste artigo,
todavia, € e quando o parametro ndo sdo condutas humanas, mas condutas de robds
dotados de inteligéncia artificial? E possivel dizer que um robd agiu de maneira imoral?
Uma maguina pode cometer injusticas? Devem existir padrdes morais, quica juridicos,
gue disciplinem as condutas dos rob6s?

Desde o Frankenstein de Mary Shelley?, ou do Golem de Praga®, passando pela

histéria do Robd de KarelCapek?, também pela histéria de Maria, a rob6d revolucioréria

2Frankenstein ou o Moderno Prometeu (Frankenstein: ortheModernPrometheus, no original eminglés),
romance de terror gético com inspiragdes do movimento roméantico, da autora de Mary Shelley. O
romance relata a histéria de Victor Frankenstein, um estudante de ciéncias que constréi um monstro em
seu laboratorio.

Para mais detalhes, ver SHELLEY, Mary W. Frankenstein.

% Histéria em que o rabino JudahLoew Ben Betzalel, de Praga, durante o século XVI criou umgolempara
defender o gueto de Josefovcontra ataquesanti-semitas. Para mais, ver PASCHELES, Wolf. Sippurim.
“KarelCapek foi um escritor Tcheco, para muitos o criador da palavra Robot (a partir de robota, que, em
sua lingua e em outras linguas eslavas, pode significar trabalho exercido de forma compulsoéria, ou
escravo). Autor da obra denominada “R.U.R" (RosumoviUniverzalniRoboti), a qual narra a historia de
um cientista chamado Rossum, que desenvolve uma substandasubsténciapara construcéo de humanoides
(robds), com o intuito de que estes sejam obedientes e realizem todo o trabalho fisico. Para mais, ver
CAPEK, Karel. RU.R: RosumoviUmeliRoboti.
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porta-voz da classe trabahadora em Metrépolis®; assm como pelo famoso R2-D2 de
“Guerras nas Estrelas™; até chegarmos no Robocop da cidade de Detroid”; noT-1000 de
“0 Exterminador do Futwo™®; e, recentemente, com as séries Blackmirror® e
Westworld'®, as  pessoas  ténfantasado acerca da  possbilidade  de
construirmosméquinas  inteligentes, androides com caracterigticas humanas. O que até
entdo era obra da ficcdo ciertifica e campo da nossa imaginacdo, tem se tornado uma
redidade cadavez mais proxime.

Essa divagacdo inicial pode aparentar uma suposicdo ficticia, sem embasamento
ou compromisso com a redlidade, ou uma especulagdo para um futuro muito distante.
Felizmente — ou ndo - isso ndo € verdade. O tema é atual e merece urgéncia nos debates
filosoficos e juridicos.

Antes de prosseguir, indispensdvel delimitar alguns conceitos iniciais. O que
entendemos por Robd e Inteligéncia Artificial ?

Basicamente, robd nada mais € que uma maquina- especialmente programavel
por um computador - capaz de executar uma s&rie complexa de acbes automaticamente
(OXFORD, 2017). Por sua vez, a definicdo do termo “inteligéncia artificial” —a partir de
agora citaremos apenas como Al (Artificial Intelligence)—esta intrinsecamente ligada a
capacidade de desenvolvimento de inteligencia nos robds, a qual aguns denominam
racionalidade (RUSSELL; NORVIG, 2009). Tanmbém pode ser delimitada como ‘“‘um
esforco em tornar computadores em maquinas com mentes, no sentido pleno e literal”
(HAUGELAND, 1985); ou “a automagdo de atividades associadas ao pensamento

humano, como a tomada de decisdes ¢ resolugdo de problemas” (BELLMAN, 1978); ou

*Metrépolis (titulo original: Metropolis) é um filme aleméo de ficcdo cientifica lancado em 1927, dirigido
pelo cineasta austriaco Fritz Lang. Ver METROPOLIS. Direcdo de Fritz Lang.

¢ O famoso dréide astromecanico, responsavel por manutencio e navegacso de astronav es nos filmes da
franquia “Guerra nas Estrelas”. Ver STAR Wars: Episode IV — A New Hope.

""RoboCop baseia-se na histéria de um policial, Alex Murphy assassinado de forma brutal por umgrupo
de criminosos, sendo revivido pela Omi Consumer Products (OCP), como um ciborgue forca da lei
conhecido como “RoboCop”. Interpretado pelo ator Peter Weller. Vide ROBOCOP. Dire¢do de Paul
Verhoeven.

8 T.1000 é um androide mimético ficticio do filme Terminator 2: Judgment Day.

° Série de televisdo britanica de ficcdo cientifica satifica que trabalha com temas relacionados as
consequéncias imprevistas das novas tecnologias. Em um dos seus episddios, denominado "Be Right
Back", a série desenvolve a possibilidade de criacdo de androides dotado de Al para trazer de volta, por
meio de banco de dados, pessoas proximes falecidas. Ver BLACK Mirror. Direcdo de Charlie Brooker
OWestworld é uma série de televisao baseada no filme homdnimo de 1973. A histéria se passa em um
parque temético que simula o Velho Oeste e é povoado por andréides sintéticos dotados de Al apelidados
de "anfitribes", os quais atendem aos desejos dos ricos visitantes do parque. Ver WESTWORLD.
Producéo de Jonathan Nolan. Roteiro: Athena Wickham.
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ainda: “a arte de criar maquinas que executam fungdes que exigem inteligencia quando
realizada por pessoas” (KURZWEIL, 1990).

Recentemente, intelectuais e grandes nomes da comunidade cientffica tém
demonstrado preocupagdo com a questdo do deservolvimento da Inteligéncia artificial e
suas implicagcbes. Um dos mais consagrados ciertistas da atudlidade, o fisico Stephen
Hawking, por exemplo, ja se manfestou — num artigo em coautoria com outros
pesquisadores, a saber: Max Tegmark, Stuart Russell e Frank Wilczek— acerca da
potencialidade de a Al ser uma ameaga. Segundo Hawkinget a. (2014), a ameaga real a
humanidade ndo deve ser pensada como relacionada a um agente externo, mas interno.
Ou sgja, o mal pode ser fruto de nossas proprias criagdes, como é o caso daAl.

O sucesso em criar inteligéncia artificial seria 0 maior evento na histéria da
humanidade. Infelizmente, também pode ser o Utimo, a menos gque aprendamos a evitar
seus nmales. Os ciertistas acreditam que todos nds deveriamos nos perguntar 0 que
podemos fazer agora para aumentar as chances de potencidizar os beneficios da
inteligéncia artificial, evitando os seus riscos(HAWKING et a. 2014).

Em outro artigo recente, Hawking (WHIPPLE, 2017) voltou a afirmar que a
tecnologia precisa ser controlada para que ndo acabe destruindo a espécie humana.
Segundo Hawking (GRIFFIN, 2015), o verdadeiro risco da Al ndo resde em uma
“esséncia maldosa”, mas em sua competéncia. Um robd dotado de Al pode ser
extremamente eficaz em alcangar seus objetivos e, caso estes objetivos ndo estgjam
alinhados com os nossos, podemos ter sérios problemes.

Também apoiam esse discurso, dentre outros, Bill Gatese ElonMusk. Enquanto o
primeiro (RAWLINSON, 2015) afirma ndo entender o fato de as pessoas ndo estarem
ainda preocupadas com a posshilidade de a Al ser uma ameaca, 0 segundo esta
convencido de que nés devemos ter muito cuidado a respeito da inteligéncia artificial,
sendo esta a maior ameaca a nossa existéncia. Para Musk (GIBBS, 2014), deveria haver
dguma espécie de regulamentacdo sobre a questdo, tavez em nivel naciond e

1 Um exenplo utilizado por Hawking, a titulo de ilustracdo, é sobre formigas e formigueiros: o fisico
alega que nods, humanos, ndo odiamos formigas, mas se nosso objetivo é implementar um projeto
sustentavel de energia hidrelétrica — por exenplo- e ha um formigueiro na regido que sera alagada,
certamente iremos exterminar essas formigas. Para Hawking, ndo podemos colocar a humanidade na
posicdo analoga a destas formigas.
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internacional, apenas para termos certeza de que ndo faremos algo que ponha nossa
existéncia em risco, quando da criagdo de robbs dotados deste tipo de inteligéncia.

Embora a Al tenha gerado frutos benéficos até agora, como assistentes pessoais
para computadores e smartphones, carros autdbnomos,drones, dentre outros, também é
perceptivel 0 uso ndo seguro desse tipo de inteligéncia no campo militar, como na
producdo de armes autdbnomes, as quais podem rastrear e eiminar seus avos
autometicamente.

A construgdo de armes letais autossuficientes ja vem sendo avo de criticas a
ponto de levar ingtituices e académicos ao redor do mundo a advogarem uma proibicéo
em massa desse tipo de tecnologia. ASARO (2012, p. 687), por exemplo, defende uma
teoria para 0 banimento desses tipos de armes autdbnomes que sgja fundamentada nos
direitos humanos e nos principios humanitarios, com suporte ndo apenas em padroes
morais, mes também juridicos.

No dia 31 de maio de 2016, o Parlamento Europeu — TheEuropeanParliament-
apresentou uma mMogdo, que contém recomendactes a Comissdo sobre disposicOes de
Direito Civil sobre Robética, com conteldo aarmanteo parlamento considera a
possibilidade de, dentro de algumes décadas, a Alultrapassar o intelecto humano de tal
modo que ira criar sérios problemasa capacidade humana em conter a sua propria
criacdo e, por conseguinte, isso pode acarretar em perigos a nossa existéncia
(AFFAIRS, 2016, p. 4).

Os parlamentares (2016) ressaltaram que a Al esta prestes a desencadear uma
nova revolucdo industrial, a qual atingird todos os segmentos da sociedade, sendo, por
isso, de vital importancia que o direto — com suas legidacbes — consdere essas
implicaces.

Acerca dessa “nova revolugdo industrial’, vale considerar o recente relatorio do
McKinsey Global Institute, segundo o0 qual quase metade de todo o trabalho que
fazemos serd automatizado até o ano de 2055, a ndo ser que uma variedade de fatores,
incluindo a politica e o sentimento publico em relacdo a tecnologia, possam frear esse
avanco ou encontrar solucdes para 0 corvivio harmbnico entre empregados humanos e
robbs (MANYIKA et al., 2017).

Na mesma linha de raciocinio, o co-fundador da Apple e programador de

computadores, Steve Wozniak, acredita que se construirmos robds com inteligéncia
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artificial ilimtada, com a capacidade de se inserirem em qualquer ramo da vida,
eventuamente eles pensardo mais rgpido do que nés e, fatalmente,irfdo “eliminar os
humanos lentos” para administrar empresas com mais  eficiéncial>(WOOLASTON,
2015).

As fontes de preocupacdo ndo residem somente no deservolvimento equivocado
deste tipo de inteligéncia ou na fata de reguamentagdes legais para suas condutas.
Preocupa, também, as possbilidades de fahas no cddigo de um robd, assm como
avarias no dgema ou de ataques informaticos (hacking) a sSstemas robdticos
interligados.

No patamar no qual se encontra hoje a sociedade, acontecimentos como estes
podem ser catastroficos, pois as aplicacbes autbnomes desenvolvidas estéo sendo
utilizadas em ascendente escala,sgjam elas destinadas a carros e a aeronaves pilotadas a
disténcia (drones), a robds que prestam asssténcia, ou a robds utlizados para a
manutencdo de ordem publica e policiamento (AFFAIRS, 2016).

Outro aspecto a se condiderar diz respeito a questdes afetivas. Para o parlamento
(2016), eventualmente os rob0s dotados de Al substituréo os cuidados e as companhias
dos humanos e isso fatalmente afetara aspectos relacionados a dignidade humana.
Impossivel, portarto, que sem reguamentacdo especifica, o0 deservolvimento e
utilizacdo desta tecnologa ndo se esbarre e até mesmo colida com principios de
hierarquia constitucional a serem preservados.

A evolugdo tecnoldgica observada na Utima década € tamanha que os robds com
Al adém de redlizarem atividades que outrora eram exclusivas a seres humanos, também
desenvolveram caracterigticas autbnomes e cognitivas. A autonomia de um robd pode
ser definda como a capacidade de tomar decisdes e de as aplicar no mundo exterior,
independentemente do controle ou da influéncia externa. Esta autonomia possui uma
natureza puramente tecnologica e o seu grau depende de como foi concebido 0 seu nivel
de sofiticacdo na interagdo de um rob6 com o seu ambiente (AFFAIRS, 2016, p. 5).

O Parlamento Europeu (2016, p. 7) propde uma definicdo comum para os robos
autbnomos  inteligentes, para fins de regulamentacdo. Em geral, robds autdnomos,
dotados de Inteligéncia artificial, seguem as seguintes caracterigticas. (1) adquire

12 . . . , , . . -
Wozniak faz o seguinte questionamento: “Nos seremos os deuses? Nos seremos os animais dafamilia?
Ou nés seremos as formigas sendo pisoteadas?”.
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autonomia através de sensores e/ou atraves da troca de dados com o seu ambiente
(interconectividade) e troca e amdisa dados, (2) aprende por s mesmo (critério
opciond)); (3) possui um suporte fisico; (4) adapta 0 seu comportamento e as suas agdes
a0 ambiente em que se encontra.

Conforme REIS (2003), caracteristicas como estas distinguem um agente
inteligente — ou agente auténomo - de um mero objeto. Enquanto os objetos possuem
autonomia sobre 0 seu estado (dados), por outro lado, ndo possuem autonomia sobre o
Seu comportamento, ou sgja, se disponibilizarem um determinado método, sempre que
outro objeto o invoque este estara disponivel. Pelo contrario, os agentes dotados de
inteligéncia artificial possuem corntrole sobre 0 seu comportamento e, como tal, um
outro agente tera de solicitar a0 agente que execute uma dada acdo. Este pode decidir,
em cada Situag@o concreta, seird efetuar ou ndo a acéo solicitada.

De acordo com a mocéo do parlamento (2016, p. 6) a capacidade dos robés de
aprenderem com a experiéncia e de tomarem decisdes independentes os tornaram cada
vez mais smilares a agentes que interagem com o Seu ambiente e que conseguem altera-
lo de forma significativa

Essa interacdo com o anbiente e a capacidade de modifica-lo é bem delimtada
por FRANKLIN e GRAESSER (1997), segundo 0s quais um agente autbnomo € um
sstema situado e que faz parte de um dado ambiente, que sente esse ambiente e age nele
a0 longo do tempo, de forma a redizar a sua propria agenda e de forma a afetar o que
sentird no futuro.

Ainda sobre essa capacidade de adaptacéo e aprendizado, em recente estudo,
Bringgord et a. (2015) aferiram que robbs dotados de Al passaram em testes humanos
de autoconsciéncia. Os pesguisadores apontam a autoconsciéncia como  fendmeno
essencial no mundo socia, eis que somos moralmente competentes apenas porque
sabemos 0 que devemos fazer. Por exemplo: caso alguém sgia coagido, com uma arma
apontada para sua cabega, a roubar um produto em uma loja proxima, este alguém sabe
gue ndo possui culpa sobre o ato, sendo que esta deve recair sobre aquele que pratica a
coacdo. Ta diagndstico depende de autoconsciéncia

Para Bringgord et a. (2015),a culpa € um conceito-chave no discurso moral, e,
obviamente, afirma¢des como “Eu ndo sou culpado” estdo intrinsecamente ligadas a

autoconsciéncia. Os pesquisadores aplicaram testes em robds e puderam afirmar que
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estes sd0 capazes de refletir acerca de uma acdo no mundo real para inferir em
conclusdes verdadeiras, 0 que demonstra um estégio, ainda que inicial, de consciéncia®®.

Nesse contexto, a necessdade de se estabelecer parametros para a
responsabilidade juridica das agfes lesvas de um robd tem se tornado um problema
imnente.Fato é que, quanto maior a autonomia nos robds, Mmenos estes podem ser
percebidos como mero instrumentos ou maquines destinadas a redizar atividades
especificas para os humanos. Por esse motivo, o Parlamento Europeu acredita que as
normas ordinarias em matéria de responsabilidade sdo, hoje, insuficientes. Ha a
necessdade de se indtituir normas centradas no modo como se pode responsabilizar —

no todo ou em parte — a méquina pelas suas agdes ou omissoes.

2. Tomadas de decisbes, moralidade algoritmica e responsabilizacdo

juridica dos robés.

O nivel de insercéo da Al na sociedade contemporanea apenas cresce. Exenplo
proximo estd relacionado aos carros autbnomos. Carro autbnomo consiste em um
automovel dotado de sistema de piloto automético, o que lhe permite mover de um lugar
para outro sem o auxilio de um motorista humano. O Unico papel do ser humano, ao
menos no prototipo ideal, seria o deindicar o destino do automovel.

A implementagdo desta tecnologia pode, em tese, levar a muitas melhorias no
trangporte, incluindo a redugdo nos acidentes de carro, eficiéncia no transito e aumento
na capacidade das rodovias (THRUN, 2010).

O problema central, contudo, tavez resda no aspecto da seguranca,
principalmente porque — em especial a0 se fdar em um periodo de transicdo de
tecnologia — estes carros terdo que navegar ao lado de carros normais, dirigidos por
motoristas  humanos.

Dotados de capacidade de escolha, os carros auténomos com implementacdo Al
evertualmente terdo que fazer opcbes, sendo indispensavel uma  regulamentacéo
especifica para apuracéo dessas condutas. Em maio de 2016, um carro semiauténomo —

da empresa Teda, modelo S-  envolveu-se em um acidente considerado o primeiro na

'3 Para mais detalhes, ver BRINGSJORD, Selmer et al. Real robots that pass human tests of self-
COoNSCiousness.
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historia dos semiautbnomos a acarretar em uma fatalidade. O acidente aconteceu no dia
7, na cidade de Williston, na Flérida. O motorista morreu apés colidir com seu Teda
Model S enquanto utilizava a funcdo de piloto automético(TRANSPORTATION,
2016).

Nos relatérios prelimnares, constatou-se que automovel ndo conseguiu frear
quando um caminhdo fez uma curva a esguerda na frente do veiculo em um cruzamento.
O departamento de transportes dos Estados Unidos (NHTSA) encerrou as investigagoes
conclundo que ndo foi encontrada nenhuma evidéncia de faha no veicuo
(TRANSPORTATION, 2016).

Na ocasdo, a empresa Teda divulgou uma nota lamentando o ocorrido, mas
dando a entender que ndo se responsabiliza por acidentes causados no piloto
automatico. Segundo a empresa “O piloto automatico esta melhorando com 0 passar do
tempo, mas ndo é perfeito e, portanto, ainda exige que o motorista permaneca aerta. No
entanto, quando utilizado em conjunto com a atencdo do motorista, 0os dados mostram
de forma inequivoca que o piloto automético reduz a carga de trabalho do motorista e
resuta numa melhoria edtatisticamente  Significativa na  seguranca  quando  em
comparagao com a direcdo totalmente manual” (TEAM, 2016).

Uma das empresas que também vem implementando o sistema de piloto
automatico em seus veiculos € a Volvo. Diferentemente da Teda, esta ja se manifestou
no sentido de que ira se responsabilizar por qualquer acidente quando seus carros
estiverem operando no modo totalmente autdnomo (K OROSEC, 2015).

Mesmo que o acidente recente tenha envolvido um veicuo semi-autbnomo, ou
sga, ndo dotado completamente de inteligéncia artificial, a tendéncia € que se atina o
patamar da autonomia total em poucos anos. A questédo que urge diante de StuacOes
como esta & quem é o responsavel pelos danos? Como decidir questdes judiciais que
envolvam condutas de robls dotados de inteligéncia artificia? Deve haver um estatuto
de responsabilizacdo proprio para os robds e seus criadores?

Defende-se, neste trabalho, a hipétese de que as legdactes das searas civel e
trabalhista ndo estdo preparadas, anda, para lidar com tamanha conmplexidade.
Fundamental, portanto, preparar o direito para questdes desta estirpe.

Além disso, engenheiros estdo enfrentando dilemas éticos na programecdo e

deservolvimento dos sstemas de carros auténomos. A medida em que ascendem
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patamares de autonomia, maiores serdo as sStuacBes de escolha da prépria méguina,
dispensando comandos dos proprietarios.

Como o carro deve ser programado para agr em caso de acidente inevitavel?
Podemos imeginar, por exemplo, uma Stuagdo em que um grupo inesperado de
transeuntes surge subitamente na rota do veiculo, de tal maneira que, inexistindo a
possbilidade de parar a méqguina e evitar um acidente — devido a fatores como alta
velocidade - esta deva fazer uma escolha: atropelar o grupo ou desviar da rota, podendo
colidir com uma mureta ou outros veiculos? Deveria, 0 carro, minimzar a perda de
vidas, mesmo que isso impligue em sacrificar 0s ocupantes do automdvel, ou deveria
proteger os ocupantes atodo custo?

Problema semelhante, corriqueiramente utilizado em experimentos para afericéo
de teorias éticas, é o famoso trolley problem, ou dilema do bonde. Em uma de suas
versdes, exemplificada por Judith Jarvis Thomson (1985), um bonde desgovernado
segue em direcdo a cinco pessoas. Certo syjeito, posicionado em uma ponte sobre a
estrada, poderia parar o bonde atirando um peso na frente dele. Ao lado do individuo
esta apenas um homem muito gordo, de tal modo que a Unica maneira de parar o veiculo
seria empurrando este homem da ponte para a pista, matando-o0 para salvar outras cinco
vidas. Qual atitude deveria tomer o sljeito™*?

O ponto onde pretende-se chegar com divagacOes, é: dilemas éticos que
nds - seres humanos - enfrentamos hodiernamente j4 fazem parte da tarefa dos
engenheiros a0 programarem veiculos autbnomos, 0 que torna essencial e urgente
pensar em um norte para a ‘“moralidade algoritmica” e a criagdo de um codigo de
conduta especifico para as méquinas dotadas de Al.

Bonnefon, Shariff e Rahwan (2016) contribuiram formidavelmente para essa
guestdo com um estudo denominado “O dilema social dos veiculos autdnomos”, onde
apontaram que a automacao completa nos veiculos trara a tona a necessidade destes em
escolherem, as vezes, entre dois males, como o de atropelar pedestres ou sacrificar a s

MESMO e Seus passageiros para salva-los.

14 Exemplos semelhantes também sdo utilizados por Michael Sandel (2012), na obra “Justica, 0 que é
fazer a coisa certa?”.
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Segundo os autores do artigo, definr os agoritmos que estabelecerdo os
parametros para a tomada de decisdes dos veiculos auténomos € um imenso
desafio,justamente por envolver, em certos casos, dilemas morais.

Em seus estudos, descobriramgue os participantes da pesguisa desenvolvida por
eles, em sua maioria, aprovam veiculos auténomos tilitaristas, que sdo agueles que
sacrificam seuspassageiros, em menor nimero, para 0 bem maior em caso de escolhas
morais dificeis™.

Ta tipo de escolha seria pautada em uma das principais caracteristicas da teoria
moral utilitarista, o0 Principio da agregacdo. Segundo este principio, deve-se levar em
consideracdo - no caculo moral em busca da maximizagdo da felicidade dos sujeitos - o
sado ligudo do bemestar de todos os individuos afetados pela acéo,
independentemente da distribuicdo deste saldo. O que conta € a quantidade global de
bemestar produzida, qualquer que sgja a reparticdo desta quantidade. Nesta linha de
raciocinio, considera-se Valido "sacrificar uma minorid’, cujo bem-estar serd diminuido,
afim de aumentar o bem-estar geral.

A possiilidade de sacrificio se baseia na ideia de compensacdo: a infelicidade
ou desprazer de uns é compensada pelo bemrestar dos outros. Se o sado de
compensacao for positivo, a acdo éjulgada moramente boa.

Segundo Hirose(2014), com base nos ‘“principios morais interpessoalmente
agregados”, os ganhos para um grupo de individuos podem superar moralmente as
perdas para um grupo diferente de individuos. O principio da agregacdo, denominada
por Hirose de “agregacdo interpessoal”, deve ser usada quando existir um corflito de
interesses entre diferentes grupos de individuos. Aqueles que se opBem a agregacdo

15 Veiculos utilitarios ou utilitaristas seriam aqueles que sacrificarem a prépria existéncia e avida de seus
passageiros para minimizar os danos maiores, como a morte de véarios pedestres. De certa forma, seriam
0S carros que se pautam, em suas escolhas, pela teoria ética do utilitarismo. Conforme Durozoi (1993), ao
contrério da concepgado kantiana — segundo a qual o valor moral da acéo néo se organiza a partir de seus
resultados, mas a partir da intencéo que anima— o utilitarismo, inscrevendo-se numatradicdo que remonta
a Hobbes e que se inspira em Epicuro, é uma doutrina que coloca a utilidade como critério ou principio da
atividade do ponto de vista moral: a moral utilitarista € a teoria racional que permite determinar as
técnicas que garantem o maximo da felicidade individual. Trata-se, em primeiro lugar, da doutrina de
Bentham, que se reduz quanto ao essencial a uma aritmética dos prazeres, ou seja, aum calculo egoistada
maior quantidade possivel de felicidade individual, o que leva alias — por um célculo inteligente — avisar
o0 maximo de felicidade para o maior nimero. O utilitarismo altruista de Stuart Mill leva ademais em
consideracdo a qualidade dos prazeres e conclui que o individuo por interesse deve finalmente querer a
felicidade detodos.
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interpessoal sustentam que 0s ganhos combinados para um Qrupo Nao  superam
moralmente as perdas combinadas aoutro grupo ou individuo.

Essa maioria, destacada na pesguisa de Bonnefon, Shariff e Rahwan
(2016),gostaria que as pessoas, em geral,comprassem carros deste tipo - que sacrificam
Sua existéncia, assm como seus passageiros - em prol da maioria. Contudo, eles
préprios admitem que preferiiam comprar 0S carros autbnomos que protgam Sseus
passageiros a todo custo. Desaprovam, portanto, a imposicdo pelo mercado e fabricantes
de carros autbnomos tilitaristas e alegam que estariam menos dispostos a comprar tais
veiculos programados visando as escolhas morais utilitaristas.

Consequentemente, se tdo somente a opinido publica for levada em consideracdo
na fabricagdo e programecéo de carros auténomos, sem regulamentacéo ética e juridica
especifica, 0s algoritmos implementados nos carros autdbnomos que estdo por vir podem
aumentar paradoxalmente a perda de vidas, adiando a adocéo de uma tecnologia mais
segura (BONNEFON; SHARIFF; RAHWAN, 2016).

Além disso, a autonomia dos rob6s dotados de Al- consstente na capacidade
tomar decisdes e de aplicklas no mundo exterior, independentemente do controle ou da
influéncia externa — suscita uma discussdo problemética: a da sua natureza frente as
categorias juridicas existentes. Seriam, 0s robds dotados de Al, pessoas singulares,
pessoas coletivas, animais, objetos ou deve-se estabelecer uma nova categoria com
caracteristicas e inmplicagcbes proprias no que diz respeito a atribuicdo de direitos e
deveres, incluindo a responsabilidade por danos? Este € mais um pornto que elucida a
urgéncia de regulamentacdo em estatuto proprio.

Certamente, frente ao cendrio real e cada vez mais proximo no qual robés podem
tomar decisdes autbnomas, as normes tradicionais ndo serdo suficientes para acionar a
responsabilidade de um robd, vez que ainda ndo é possivel idertificar juridicamente, de
forma exata, a parte responsavel para prestar a indenizagcdo e para exigr a essa parte
areparacdo pelos danos causados.

Na fase de programecdo ou criagdo da inteligéncia artificial, o Parlamento
Europeu (2016, p. 4), argumenta em prol do estabelecimento de padrfes ou principios
gerais relativos ao deservolvimento da robdtica e da inteligencia artificial para

utilizacdo civil. Sugere que certos principios gerais sejam seguidos, a comegar pelas
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Leis de Asmov'®, segundo as quais: (1) - Um rob6 ndo pode maegoar um ser humano
ou, por inacdo, permitir que tal aconteca; (2) - Um robd tem de obedecer as ordens dos
seres humanos, exceto quandotais ordens entrarem em conflito com a primeira lei; (3) -
Um robd tem de proteger a sua prépria existéncia desde que tal protegdo ndo entre em
conflito com a primeira ou com a segunda lei'’ (ASIMOV, 2008).

Além disso, o Parlamento (2016, p. 7) propde a criagdo de um codigo de
conduta, 0 qual estabeleceria padrbes por meio de um quadro ético orientador baseados
em principios como: (1) beneficéncia, pelo qual os robds devem atuar no interesse dos
seres humanos;(2) ndo-maleficéncia, sendo esta a  doutrina segundo a qual os robds ndo
podem causar danos a um ser humano, ou prejudica-lo; (3) a igualdade; (4) a justica,
representada pela distribuicdo equitativa dos beneficios associados a robdtica e, em
particular, a acessibilidade a rob6s de cuidados domésticos e de cuidados de salde; (5) a
equidade; (6) a ndo discriminacdo; (7) a ndo estigmatizacdo;(8) a autonomia; (9) a
responsabilidade individual; (10) o consentimento esclarecido;(11) a privacidade e (12)
aresponsabilidade social.

Segundo o0 Parlamento (2016, p. 15), o codigo de conduta ética proposto no
dominio da robdtica deve estabelecer as bases para a identificacdo, supervisdo e
cumprimento  dos principios éticos fundamentais desde as fases de concepcéo e
desenvolvimento dos robds dotados de Al.

Este codigo de conduta deve ser concebido de modo ponderado, a fim de
possbilitar gjustamentos individuais numa base casuigtica para que sgja possivel avaliar
se um dado comportamento € certo ou errado diante de certa Stuacdo, bem como a
tomada de decisdes de acordo com uma hierarquia predefinida de valores.

O cbdigo ndo deve subdtituir a necessidade de resolver todos os grandes
problemas juridicos neste dominio, devendo, porém, ter uma funcdo de
complementaridade. Devera facilitara classficagdo ética da robdtica, reforcar os
esforcos de inovagdo responsiveis neste dominio e atender as preocupacOes da
populacdo. Dai, portanto, a necessidade de complementacéo de regulamentacéo na seara
juridica.

16 |saac Asimov, escritor e bioquimico americano nascido na Rissia.
" Mais tarde, Asimov teria criado uma quarta regra, denominada “regra zero”: umrobo néo pode magoar
ahumanidade ou, por inagdo, permitir que tal acontega.
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Em especid, tal codigp de conduta deve dar atencdo especid as fases de
investigacdo e deservolvimento da  pertinente trgjetdria  tecnoldgica (processo  de
concepcao, exame ético, controles de auditoria, etc.). Deve conceder instrumentos para
resolucdo dos pertinentes dilemes éticos e permitir que estes sistemas inteligentes
funcionem de um modo eticamente responsavel.

No que tange a protecdo aos direitos humanos e fundamentais, o Parlamento
Europeu (2016, p. 16) sugere que o codigo de conduta estabeleca que as atividades de
deservolvimento da robdtica devam respeitar integralmente tais direitos, sendo que
estes devem ser considerados em todos os momentos,em prol do interesse e do bem-
estar dos individuos e da sociedade, sgja na fase concepcdo dos robds ou em sua
utilizacdo. A dignidade humana — quer na sua dimensdo fisica, quer na sua faceta
psiquica — necessariamente deve ser sempre levada em consideracao.

A responsabilizacéo também deve ser algo previsto no codigo, de tal forma que
este torne os engenheiros de robdtica responsaveis pelos impactos sociais, ambientais e
na salde humana que arobdtica possater nas geractes presentes ou futuras.

Em relagdo a seguranca e a salde, 0 edtatuto deve estabelecer que criadores de
robotica persigam preceitos como: 0 bemrestar fisico, a seguwanca e a salde das
pessoas. Nesse sentido, um engenheiro de robdtica tem de considerar, na programacéo,
a preservacdo do bemrestar humano, de tal forma que o rob6 dotado de Al consiga
revelar prontamente fatores que possam colocar em perigo as pessoas ou 0 anmbiente.

A reversbilidade também seria condicdo necessaria, sendo esta um conceito
fundamental na programacdo dos robds para que estes tenham um comportamento
seguro e confiavel. Um modelo de reversibilidade indica ao rob6 quais as acdes que sdo
reversiveis e como as reverter caso sgjam reversivels. A capacidade de andar a Ultima
acdo ou uma sequéncia de agles permite aos utilizadores anularem agdes indesgjadas e
regressarem a boa fase do seu trabalho ou status quo ante.

Outro ponto importante a ser estabelecido pelo cddigo de conduta liga-se a
privacidade. O direito a privacidade tem de ser sermpre protegido, sendo que um
engenheiro de robdtica deve garantir que as informagBes privadas seréo mantidas em
seguranca e Uutilizadas apenas deforma adequada, respeitando os limtes da intimdade.
O Parlamento (2016, p. 17) também sugere que os engenheiros devam ser vinculados
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pelo codigo a cumprir qualquer ordem judicial para a destruicdo de quaisquer dados
armazenados pela inteligéncia artificial.

Ademais, 0 Parlamento Europeu (2016, p. 17) sugere que um engenheiro, ao
programar a inteligencia artificial, deve garantir que os individuos ndo possam ser
identificados em termos pessoais, savo em caso de circunstancias excepcionals por
meio de consentimento esclarecido e informado de forma inequivoca. O consentimento
humano informado deve ser solicitado e obtido antes de qualquer interacdo homem:
maguina. Nessa medida, os criadores de robodtica sdo responsaveis por desenvolver e
sequir  procedimentos para o0 consertimento  valido, para a confidencidlidade, o
anonimato, o tratamento justo e 0 processo equitativo.

Percebe-se, portanto, que o0 Parlamento Europeu jA se despertou para a
relevancia e urgéncia do debate, estabelecendo diretrizes, ainda que gerals, sobre a
temética.

No Brasl, o debate ainda € imaturo ou inexistente. Consequentemente, nossa
legidacdo interna ndo possui aparatos para lidar com a complexidade das demandas que
comecardo a exigir em um futuro muito préximo. Um dos intuitos deste artigo é
justamente despertar o interesse dos pesguisadores e o legidativo pétrio para a questéo,
para que, em conjunto, pensem em solucdes viaveis para as possiveis demandas.

Assm como o Parlamento Europeu, acreditamos que a regulamentacdo deva
acontecer no ordenamento juridico interno em, pelo menos, dois niveis: (1) N0 momento
da criacBo e desenvolvimento da Al por engenheiros, 0s quais devem seguir uma
“moralidade algoritmica”. Nesse caso, um estatuto proprio seria de grande valia para a
criacdo de parametros morais a serem seguidos, assm como para a delimitacdo da
natureza juridica da Al; (2) no que diz respeito a responsabilizacdo juridica dos robbs
dotados de Al, assm como de seus criadores, inclundo engenheiros e empresas que
financiam o deservolvimento. Nesse segundo nivel, deve-se discutir a viabilidade de
dteracdo das legidacOes ja existentes — na esfera civel em matéria de responsabilidade,
por exemplo — com o incremento da discussdo, ou entdo a criacdo de legidacdo
especifica para atemética.
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CONCLUSAO

A preocupacdo de grandes intelectuais da tecnologia, assm como de estudiosos
e académicos sobre o tema, revela a premente necessidade de incluir o desenvolvimento
dainteligéncia artificial no debate ético e juridico.

Durante 0 desenvolvimento deste artigo, tentamos demonstrar que a Al pode ser
uma ameaca a humanidade, caso ndo existam mecanismos de controle que garantam um
desenvolvimento saudavel da tecnologia. Isso porgue, da mesma forma que a Al tem
trazido - e ainda trara - inUmeros beneficios para a humanidade, ela também pode ser
um fator de risco.

Por isso, defendemos neste trabalho a necessidade da criacéo de padrbes éticos
gue necessariamente devem ser seguidos por empresas e engenhelros, quando da
programaecdo e desenvolvimento de robbs dotados de Al, assm como sugerido pelo
Parlamento Europeu em uma mogao no ano de 2016.

Nesse sentido, a criagdo de um “codigo de condutas” para o desenvolvimento da
inteligéncia artificial € uma medida a ser providenciada com urgéncia, no intuito de se
atender uma “moralidade algoritmica” no desenvolvimento da Al. Com o
estabelecimento  de padrdes éticos, pode-se garartir que a Al ndo desenvolva
comportamentos inesperados e que ameacem, causem mal ou ponham em risco a
humanidade, permitindo, portanto, que estes Sstemas inteligentes funcionem de um
modo eticamente responsavel.

Além disso, é eementar e urgente a criagdo de edtatutos juridicos que
posshilitem a identificacdo exata da natureza juridica da Al frente as categorias
juridicas existertes. Ta regulamentacdo juridica também deve disciplinar metérias de
responsabilidade voltadas exclusivamente para a Al, de tal de ta forma que consiga
enquadrar, com precisdo, condutas dos engenheiros de robdtica e das empresas
envolvidas no desenvolvimento da tecnologia, 0s quais devem ser responsavels pelos
impactos sociais e ambientais, além dos relacionados a salde, bemestar e existéncia
humana, que arobdtica possa ter nas geragOes presentes ou futuras.

Certamente, se nos atentarmos para a relevancia do assunto e tomarmos 0s
cuidados necessarios para 0 desenvolvimento prudente da tecnologia, sera possivel que

desfrutemos com tranquilidade dos beneficios e facilidades advindos da mesma.
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