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Resumo: O presente trabalho se propde, por meio da pesquisa descritiva e bibliografica, a
elucidar os principais elementos da chamada “democracia virtual”, conceito fundamental no
pensamento do filoésofo francés Pierre Lévy. A partir das nogdes de inteligéncia coletiva,
ciberespaco e cibercultura, o autor supramencionado apresenta uma visao otimista em relagao
ao desenvolvimento de novos espagos comunicativos e dos dispositivos informacionais no
aperfeicoamento dos valores e principios democraticos. Em vista disso, serd apresentado um
panorama dos principais argumentos do pensador em questdo para a defesa das potencialidades
do ciberespago na maximizacdo do autogoverno, do participativismo e da comunicagdo da
comunidade consigo mesma. A constituicdio de coletivos inteligentes se encontra no
fundamentos “democracia virtual”, também conhecida como “democracia em tempo real”, que
envolve, em suas dimensoes fulcrais, o amplo desejo pela transparéncia por parte dos cidadaos,
a deliberacdo coletiva, o autodeterminacao e, por fim, a valorizag¢do das qualidades humanas.
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Fundamentada sob as metodologias de abordagens dedutiva e critico-analitica, a presente
pesquisa descritiva foi construido com a utiliza¢ao de fontes bibliograficas.

Palavras-chave: Democracia virtual. Pierre Lévy. Inteligéncia coletiva. Ciberespaco.
Cibercultura.

Abstract: This paper proposes, through descriptive and bibliographic research, to elucidate the
main elements of the so-called "virtual democracy", a fundamental concept in the thought of
the French philosopher Pierre Lévy. From the notions of collective intelligence, cyberspace and
cyberculture, the aforementioned author presents an optimistic vision in relation to the
development of new communicative spaces and informational devices in the improvement of
democratic values and principles. In view of this, an overview of the main arguments of the
thinker in question will be presented for the defense of the potential of cyberspace in
maximizing self-government, participativism, and the communication of the community with
itself. The constitution of intelligent collectives can be found in the fundamentals of “virtual
democracy”, also known as “real-time democracy”, which involves, in its core dimensions, a
broad desire for transparency on the part of citizens, collective deliberation, self-determination
and, finally, the valorization of human qualities. Based on the methodologies of deductive and
critical-analytical approaches, this descriptive research was constructed using bibliographic
sources.

Keywords: Virtual democracy. Pierre Lévy. Collective intelligence. Cyberspace. Cyberculture.

1. Introducio

As tematicas referentes ao desenvolvimento do ciberespaco e das implicagdes das redes
digitais na vida social ocupam uma posicao de destaque nas reflexdes filosoficas e sociologicas
contemporaneas. Assuntos como protecdo de dados, liberdade de informagdo, dependéncia
tecnoldgica e manipulacdo das consciéncias pela propaganda midiatica estdo intimamente
ligados com as relagdes entre a influéncia crescente da integracdo digital e da multimodalidade

nas atividades humanas e a cultura.

Em vista disso, o presente artigo abordard, por meio da pesquisa descritiva e
bibliografica, as conexdes entre o ciberespaco e a democracia, mais especificamente na
chamada “democracia virtual”, sobretudo, com o intuito de avaliar os impactos das redes
digitais na esfera de realizacdo da intersubjetividade humana e do exercicio dos direitos
fundamentais. O referencial tedrico foi construido, primordialmente, a partir dos escritos do
filésofo francés Pierre Lévy, autor que encara a chamada ‘“cibercultura” e a expansdo da
integracao digital com um certo otimismo nao-ingénuo. O conceito de inteligéncia coletiva, em
Lévy, € crucial, pois reflete a visdo positiva do pensador na capacidade da internet de promover
a dinamizag¢ao da interagdo comunitéria para a producao de saberes e para a autodeterminagao

humana. Em ultima instdncia, a postura otimista do pensador em relacdo ao potencial
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emancipatorio do ciberespago reside no grande apreco aos elementos que constituem a

inteligéncia coletiva.

Para Pierre Lévy, a cibercultura tipifica um conjunto de técnicas, valores e atividades
associadas diretamente ao desenvolvimento do ciberespaco, um espago de comunicagdo
favorecido pela interconexd3o mundial dos computadores. Por sua vez, esse espago
comunicativo serve como suporte para a inteligéncia coletiva, cuja esséncia reside no
compartilhamento comunitario de informagdes e na producao ativa de saberes pelos individuos
integrados digitalmente. Dessa forma, a inteligéncia coletiva, desde que guiada corretamente,
apresenta uma capacidade para melhorar a democracia e as relagdes humanas. A compreensao
segundo a qual a inteligéncia coletiva, amplamente distribuida por todos os lugares e colocada
em sinergia em tempo, fomenta uma mobilizacdo continua das competéncias pessoais e
favorece valorizacdo das qualidades humanas foi crucial para uma concepcdo positiva da

relacdo do ciberespago, enquanto mediador essencial dos coletivos inteligentes, e a democracia

Nesse sentido, sera realizada uma exposi¢do, a partir dos textos e da visdo de Pierre
Lévy, acerca da legitimidade da ideia de “democracia virtual” e das potencialidades positivas
das redes digitais no aperfeicoamento do regime democraticos e de seus principios elementares.
Desse modo, sera realizada uma apresentacdo dos argumentos de Lévy em relagdo a um
otimismo em relagdo a digitalizacdo e virtualizacdo da informacao na realizagdo humanistica

da politica e do participativismo em prol da autonomia e da autodeterminagdo dos cidadaos.
2. Cibercultura e ciberespaco

Numa primeira analise, cabe a apresentacdo de uma definicdo tedrica de ciberespago
apresentada por Pierre Lévy, qual seja: “um espago de comunicacdo aberto pela interconexao
mundial dos computadores e das memoérias dos computadores” (LEVY, 1999, p. 92). O termo
engloba ndo somente o aspecto material da comunicag¢ao digital, isto ¢, sua infraestrutura, como
também a complexidade informacional nele contida e os homens que navegam nas redes
digitais. Ademais, ¢ premente destacar que, na concepg¢ao do autor supracitado, o computador
representa uma ‘“maquina universal”’, um operador da digitalizagdo e virtualizagdo da
informagdo, uma espécie de catalisador de mudangas e producgdo de signos. Trata-se, em ultima
instancia, de um instrumento de mediagdo entre as redes digitais e os seres humanos. Diante

disso, afirma Guaracy Carlos da Silveira:

Batizado de “maquina universal” pelo autor, o computador ¢ concebido para imitar o
comportamento de qualquer outra maquina, e sendo assim, ¢ multimodal. Recebe nao
apenas o problema que deve resolver, mas também a descri¢ao codificada da maquina
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capaz de resolvé-lo, descrig@o esta reduzida a transcri¢do de seu quadro de instrugdes.

Em outras palavras, ele ¢ uma matriz de maquinas. Gerador de respostas para
problemas sempre que lhe apresentarmos uma questdo com os pardmetros pelos quais
o problema possa ser resolvido. Atua como gerador de signos (SILVEIRA, 2019, p.
32).

Antes de adentrar propriamente nas funcionalidades do ciberespago e das mudangas
advindas da interconexao mundial de computadores, Lévy discorre sobre o carater dinamico da
cibercultura, as nuances do novo espago comunicativo e as relagdes entre o homem, a técnica e
as tecnologias. Conforme destacado anteriormente, o conceito de cibercultura dialoga com a
no¢do de ciberespaco e compreende “o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de
praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente
com o crescimento do ciberespago” (LEVY, 1999, p. 17). Sob essa perspectiva, o pensador
afirma que a cibercultura ndo ¢ algo estatico, necessariamente atrelada ao surgimento da
internet, ao seu aparato fisico e técnico. O proprio ciberespago € fruto de um movimento social
tipico da cibercultura, visto que o computador pessoal foi desenvolvido numa conjuntura
propria, caracterizada pelo desejo dos jovens de estruturacdo de novos fundamentos e olhares
para a informatica, sobretudo, com o intuito de uma “revolu¢do social”. As redes digitais, por
sua vez, estdo associadas, em suas origens, a um movimento da juventude escolarizada das
metropoles e aos seus anseios em prol de uma comunicagdo reciproca. Desse modo, “a
compreensdo da dindmica da cibercultura e da logica do ciberespago muda o modo de perceber
certos conceitos ¢ o que eles de fato podem representar para o futuro da humanidade”
(BEUTLER; TEIXEIRA; 2015, p. 515). E a partir do entendimento supramencionado que o
autor realiza suas ponderacdes acerca de um otimismo em relacdo as tecnologias e do

desenvolvimento da integragdo digital.

Em relagdo as técnicas e tecnologias, Lévy procura romper com uma Visdo
essencialmente negativa construida pela teoria critica. Para o autor, reiterar um discurso pautado
tdo somente pelos “impactos da tecnologia” representa uma pratica equivocada, que
desconsidera a complexidade das atividades humanas e das nuances sociais. As técnicas nao
sdo alheias aos fendmenos sociais, visto que elas sdo “imaginadas, fabricadas e reinterpretadas
durante seu uso pelos homens, como também ¢ o seu proprio uso intensivo de ferramentas que
constitui a humanidade enquanto tal” (LEVY, 1999, p. 21). Destarte, a tecnologia nao é um ator
auténomo, isolado da sociedade, externo a ela e que, “enquanto um projétil”, causa impactos
na cultura, no modo de vida dos individuos. Nesse sentido, a técnica tipifica uma perspectiva,
uma andlise dos sistemas sociotécnicos globais, que atribui um destaque para a realizagdo

artificial e material dos fenomenos humanos e, portanto, ndo pode ser reduzida a uma entidade
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independente, pois todas as atividades dos homens envolvem uma interacao entre pessoas vivas,
entidades materiais naturais e artificiais e, por fim, ideias e representacdes. Trata-se de um lago
indissoluvel. “As verdadeiras relagdes, portanto, ndo sdo criadas entre “a” tecnologia (que seria
ordem de causa) e “a” cultura (que sofreria os efeitos), mas sim entre muitos atores humanos,

que inventam, utilizam (...) de diferentes formas as técnicas” (LEVY, 1999, p. 23).

Além disso, o autor afirma que a tecnologia deve ser encarada como um fator
condicionante da sociedade e ndo como um elemento determinante. Conforme destacado
anteriormente, a técnica deve ser analisada a partir da interagdo entre os elementos que
constituem as atividades humanas. Como as realiza¢cdes dos homens envolvem diversos
aspectos constitutivos, ndo ¢ possivel afirmar que um aspecto isolado ¢ capaz de determinar o
todo. Portanto, a técnica, que ndo existe como entidade auténoma e separada, ndo pode ser
qualificada como um fator de determinagdo social. Afinal, “uma técnica é produzida dentro de
uma cultura, e uma sociedade encontra-se condicionada por suas técnicas. E digo condicionada,
nio determinada” (LEVY, 1999, p. 25). Como uma entidade ndo autdnoma, a técnica ndo é boa
ou ma em si mesma, tampouco neutra, visto que sdo os projetos que exploram suas virtualidades
e o uso que dela fazemos que podem ser qualificados como bons ou maus. Diante da
digitalizagdo, existem duas alternativas, quais sejam: ou o virtual se vincula integralmente as
midias de massa, ao espetaculo e ao consumo de informacdo mercantil, ou os individuos, ao
assumirem a responsabilidade moral, se esforcarem em prol do desenvolvimento do
ciberespago de forma humanistica, mais democratica, em vista do participativismo genuino e

do bem comum?®.

Lévy almejava o uso da rede como lago social, devir da humanidade, de caminhos a
serem trilhados para uma evolugdo social. De fato, considerava que as novas técnicas
de comunicagdo criam bases para os lacos sociais (...) Sem ter a ilusdo de que tudo
que ¢ feito nas redes digitais seja bom, o autor propunha apenas que permanecéssemos
abertos, benevolentes e receptivos em relacao a novidade (SILVEIRA, 2019, p. 45).

Diante do exposto, o pensador francés segue suas reflexdes acerca do ciberespaco
enquanto “uma imensa comunidade desterritorializada, que se forma pela conexdo dos
computadores” (SILVEIRA, 2019, pp. 38-39). Trata-se de um espaco em constante mutagao,
um universo caracterizado pelo fluxo de informacdes e possibilidades indefinidas. A expressao

rede digital representa os meios fisicos de conexao utilizados pelos individuos, mas tais meios

* Para Lévy, as técnicas de comunicagdo digital nfdo possuem o intuito de substituigdo do homem, mas de
elaboragdo e dinamizagdo de coletivos interligados e inteligentes. “A informatica e as técnicas de comunicagdo
digital ndo tém por finalidade substituir o homem, mas sim promover a constru¢do de coletivos inteligentes nos
quais as potencialidades sociais e cognitivas de cada um podem se desenvolver e se ampliar de maneira reciproca”
(SILVEIRA, 2019, p. 56).
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ndo esgotam a magnitude do ciberespago. Enquanto a rede digital estd vinculada a um processo
de cristalizag@o e materializag¢@o dos tracos fisicos do tecido global dos dispositivos digitais, o
ciberespaco ¢ qualificado pela fluidez, vinculada “a mutacdo, aos aspectos intangiveis da
constante troca dos membros constituintes da rede planetaria de dispositivos digitais, e ao

universo formado pela rede das redes” (SILVEIRA, 2019, p. 40).

Ademais, para um entendimento mais amplo das nuances do ciberespaco®, é preciso
uma compreensdo dos seguintes tragos, a saber: a virtualizacdo, a digitalizagdo, os
hiperdocumentos e, por fim, o horizonte de unimidia multimodal. Para Lévy, a universalizagao
da cibercultura, enquanto associada ao espago de comunicacdo de interconexdo dos
computadores, potencializa a co-presenca das mensagens de volta ao seu contexto de produgao
como nas sociedades orais, favorecendo, assim, a interagdo de pontos do espago fisico, social
ou informacional. Desse modo, a tendéncia de universalizagdo ¢ complementar ao processo da
virtualizagdo. Num primeiro momento, cabe ressaltar o carater polissémico da palavra “virtual”,
que pode ser entendida a partir de trés sentidos: o usual/comum, o filoséfico e, por fim, o
técnico. Em relacdo ao primeiro, trata-se de uma utilizagdo banal e ordindria, que associa o
virtual ao ilusério. Na acepcdo propriamente filosofica, trata-se de uma visdo intimamente
ligada a distingdo entre poténcia e ato. Existir em ato significa existir como ser puramente
realizado e acabado, ao passo que poténcia representa possibilidade. Nesse campo semantico,
o virtual é “aquilo que existe apenas em poténcia e nio em ato” (LEVY, 1999, p. 47). Dessa
forma, o virtual representa um aspecto importante da realidade e ndo se opde ao real, mas ao

atual, ou seja, a uma existéncia completa e acabada.

A virtualizagdo ndo ¢ uma desrealizagdo (a transformacgdo de uma realidade num
conjunto de possiveis), mas uma mutagdo de identidade, um deslocamento do centro
de gravidade ontologico do objeto considerado: em vez de se definir principalmente
por sua atualidade (uma “solu¢do”), a entidade passa a encontrar sua consisténcia
essencial num campo problematico. Virtualizar uma entidade qualquer consiste em
descobrir uma questio geral a qual ela se relaciona, em fazer mutar a entidade em
direcdo a essa interrogacdo e em redefinir a atualidade de partida como resposta a uma
questdo particular (LEVY, 1996, pp. 17-18).

Na concepgdo supramencionada, o virtual tipifica uma fonte de atualizagdes, uma
“entidade desterritorializada”, com potencialidade para geracdo de inumeras manifestacdes
concretas em diversos lugares e instantes. “O ciberespaco, assim, fundamenta-se na

desterritorializagdo do texto, da economia, das finangas, do trabalho, do mercado, da arte,

® Para Pierre Lévy, sdo funcionalidades do ciberespago: acesso a distincia aos diversos recursos de um computador,
fornecendo uma poténcia de calculo em tempo real; a transferéncia de arquivos; o correio eletronico; as
conferéncias eletronicas; os mundos virtuais multivisionarios; o hiperdocumento compartilhado e, por fim, os
sistemas avancados de aprendizagem ou de trabalho cooperativo.
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enfim, da experiéncia humana em suas varias representagdes” (NOTAGIACOMO; SIQUEIRA;
2000, p. 187). Desse modo, o virtual ndo pode ser fixado, de forma determinada, em um

coordenada espago-temporal.

Lévy entende que a virtualizagdo ¢ o movimento pelo qual se constitui e permanece a
espécie humana. Sua abordagem difere daquela de autores criticos, como Baudrillard
e Virilio, na medida em que apresenta a virtualizagdo como algo pertencente ao mundo
humano. Sua abordagem também ¢ distinta da visdo espetacular que os meios de
comunicagdo geralmente mostram sobre o virtual (NOTAGIACOMO; SIQUEIRA;
2000, p. 184).

Nas palavras de Lévy (1999, p. 48), “o virtual existe sem estar presente”. Em vista disso,
pode-se afirmar que a cibercultura, enquanto um conjunto de praticas no interior do
ciberespaco, se relaciona com a virtualizacdo tanto direta quanto indiretamente. Diretamente no
sentido de que os cédigos de computadores sdo propriamente virtuais, pois ndo dependem de
coordenadas espago-temporais. “No centro das redes digitais, a informagdo certamente se
encontra fisicamente situada em algum lugar, em determinado suporte, mas ela também estéa

virtualmente presente em cada ponto da rede onde seja pedida” (LEVY, 1999, p. 48).

No sentido indireto, o aperfeicoamento da integracao digital potencializa outras formas
de virtualizagdo que ndo estdo necessariamente ligadas ao processo de digitalizacdo da
informagdo®. Com a crescente universalizagio da cibercultura, a comunica¢do tem
desenvolvido uma tendéncia de virtualizagao ja iniciada com outras técnicas, como a escrita, o
radio e a gravagao de som e imagem. O ciberespago favorece uma forma de relacionamento que
ndo depende propriamente de espagos geograficos e da sincronia temporal, ou seja, trata-se do
desenvolvimento da comunicagdo a distancia e assincrona. Diante dos fatos supracitados,

percebe-se que o ciberespaco continua a crescente virtualizacdo socioecondmica.

Um outro trago abordado por Lévy acerca do fendmeno de crescente virtualizagdo da
sociedade ¢ a tematica dos hipertextos, também chamados de hiperdocumentos. Numa primeira
analise, ¢ premente destacar que os chamados “hipertextos” representam uma oposi¢ao aos
textos lineares em razdo da estruturagdo em rede. Diferentemente dos textos lineares, os

hiperdocumentos sdo constituidos por nos (elementos informacionais, paginas, graficos,

5 “Digitalizar uma informagdo consiste em traduzi-la em ntmeros. Quase todas as informagdes podem ser
codificadas desta forma. Por exemplo, se fizermos com que um nimero corresponda a cada letra do alfabeto,
qualquer texto pode ser transformado em uma série de niimeros” (LEVY, 1999, p. 50). Virtualizagio implica
necessariamente desmaterializacdo? Num determinado sentido, a digitalizagdo, enquanto uma série de nimeros, é
uma descrigdo, mas a descricdo em si mesma exige um suporte fisico para subsistir: “ocupa uma por¢ao
determinada do espago, requer um material de inscri¢do, todo um maquinario que custa e pesa, necessita de uma
certa energia fisica para ser gravada e restituida” (LEVY. 1999, p. 54).
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imagens, tragos musicais) e por links, que exercem uma fun¢do integrativa, possibilitando a

passagem entre os “nds”, isto ¢, as partes integrantes dos hipertextos.

O hipertexto ¢ constituido de nos entrelagados por conexdes. Cada um dos nos pode

ser construido por diferentes midias (palavras, imagens, graficos, sons e mesmo por

outros hipertextos) (...) O hipertexto estd em constante mutagdo. Por seu dinamismo

interno, oferece infinitas configuragdes a quem o consulta, gerando um metatexto

fluido e caleidoscopico (...) O hipertexto pode ser interessante para o trabalho de

equipe, pois contribui para a organizagdo, a argumentacao, a criagdo, a discussdo e o

planejamento de forma coletiva (NOTAGIACOMO; SIQUEIRA; 2000, pp. 187-188).

Diante dos fatos supracitados, pode-se afirmar que, em ultima instincia, o
hiperdocumento potencializa a virtualizagdo do texto e favorece um mecanismo de escrita-
leitura coletiva, viabilizando a sinergia de competéncias para o aprimoramento do
conhecimento e para a circulacdo comunitéria de informagdes. Ademais, um aspecto eminente
do ciberespaco, além da virtualizacdo e do hipertexto, reside no horizonte de unimidia
multimodal. Pierre Lévy afirma que as inovagdes das redes digitais ndo estdo na falsa nogao de
“multimidia”, mas nas mudangas oriundas dos dispositivos informacionais e comunicacionais.
Para a constru¢do do pensamento supracitado, o autor traca uma distingdo conceitual entre:
midia, modalidades receptivas, tipos de representacdo, codificacao, dispositivo comunicacional

e dispositivo informacional.

A midia expressa o veiculo da mensagem, isto é, o suporte da comunicagdo’. O radio, a
televisdo, a internet e o impresso sdo exemplos de midias. Por sua vez, o processo de recep¢ao
da mensagem engloba distintas modalidades receptivas, ou seja, os sentidos utilizados para a
devida captacdo da informacdo. Visdo, audi¢do, tato, odor, gosto e cinestesia representam as
modalidades receptivas. Os tipos de representagdes sdo diversos, a saber: linguas, musicas,
fotografias, desenhos, imagens animadas, simbolos, danga, dentre outros. A codifica¢dao
consiste basicamente no principio referente ao sistema de gravagdo e de transmissdo das
informagdes da mensagem e se divide em dois tipos: o analdgico e o digital. O dispositivo
informacional nada mais ¢ do que a estruturacdo da mensagem, ou seja, a modalidade referente
as interacdes e relagdes entre os elementos de informagdo. Em termos gerais, os dispositivos
supramencionados podem ser divididos em mensagens lineares, mundos virtuais e informagao
em fluxo. O ciberespago ocasionou o surgimento dos dois ultimos tipos. Nos mundos virtuais,

as informagoes sdo disponibilizadas em um espaco continuo no qual o explorador ou o seu

7 “Para Lévy, o sentido da comunicagdo humana ndo é o de transmitir particulas de informagdo, mas sim causar
estados de inquietagdo na rede contextual, visto que a informagao ndo ¢ transmitida, uma vez que ja estava presente
14 (...) Ao relacionar comunicacdo e cultura, Lévy forca uma compreensao dos processos de comunicagio para
além da simples troca de particulas de informagao, propondo o conceito de um sistema de relagdes interpessoais”
(SILVEIRA, 2019, p. 55).
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representante estdo imersos (principio da imersdo). Diante disso, um videogame pode ser

caracterizado como um mundo virtual.

Em relagdo ao dispositivo de informacao em fluxo, trata-se de “um estado continuo de
modificacdo, dispersos entre memdrias e canais interconectados que podem ser percorridos,
filtrados e apresentados ao cibernauta de acordo com suas instrugdes” (LEVY, 1999, p. 62).
Diante dos fatos supracitados, pode-se afirmar que os dispositivos informacionais nao

dependem diretamente da midia, da modalidade perceptiva ou dos tipos de representacdes.

Por fim, o dispositivo comunicacional engloba as interagdes entre os participantes do
processo de comunicago. E possivel uma distingdo entre trés grandes tipos dos dispositivos
supramencionados, a saber: um-todos, um-um e todos-todos. A categoria um-todos envolve o
radio, a televisdo e a imprensa, visto que precisam de um centro emissor responsavel pelo envio
das mensagens aos telespectadores passivos. Por sua vez, o correio e o telefone possibilitam o
tipo um-um, dentro do qual a reciprocidade entre os interlocutores ¢ nitida. Nao obstante, o
ciberespaco, enquanto um dispositivo comunicativo comunitario e interativo, favorece a relagao

todos-todos.

A nova instancia de comunicagao, imediata e universal, desprovida de centro e em si
global, permite que se compreenda o processo de comunicagdo humana em nova
perspectiva. Se antes os dispositivos técnicos potencializavam a comunicagdo, o
ciberespago agora a modifica. Se cinema, radio, jornal e televisdo, permitiam a um
ator falar para muitos, a comunicago- entendida como a troca- ndo existia porque ela
¢ unilateral (...) O ciberespago, de fato, possibilita uma comunicagdo entre grandes
numeros de atores, a comunicacao todos-todos (...) a hipdtese levantada por Lévy ¢ a
de que a cibercultura leva a co-presenca das mensagens de volta a seu contexto, como
ocorria nas mensagens orais, mas em outra escala, em uma orbita completamente
diferente. A nova universalidade ndo depende mais da autossuficiéncia dos textos, de
uma fixacdo e de uma independéncia de significagdo (SILVEIRA, 2019, pp. 68-69).

Os dispositivos comunicacionais favorecem a construgdo, de forma cooperativa, de um
contexto comum por parte das comunidades, garantindo, assim, a interagdo entre todos os seus
integrantes por meio de mensagens continuas. Desse modo, Lévy reitera a concepg¢ao
supramencionada, qual seja: o dispositivo comunicacional ndo estd vinculado necessariamente
as modalidades receptivas e aos modos de representacdao da informacgao. Nesse sentido, afirma
o autor: “sdo os novos dispositivos informacionais (mundos virtuais, informagdes em fluxo) e
comunicacionais (comunicagdo todos-todos) que sdo os maiores portadores de mutagdes
culturais” (LEVY, 1999, p. 63). Destarte, ndo ¢ a conjungdo de texto, imagem e som que
representa a fonte das mudancas significativas, ou seja, o ponto chave das transformagdes nao
estd na vaga nocdo de “multimidia”. Importante destacar que originalmente o termo

“multimidia” era usado para expressar a combinagdo de dois ou mais suportes e veiculos de
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comunicacdo. A utilizagdo acima destacada ¢ correta em razdo da definicdo de “midia”
enquanto suporte comunicativo ou veiculo da mensagem. Nao obstante, a expressdo atualmente
designa duas tendéncias notaveis dos sistemas comunicativos, quais sejam: a multimodalidade
e a integracdo digital. Quando geralmente as pessoas se referem a uma “multimidia”, na
verdade, fazem alusdo a um horizonte de unimidia multimodal, intimamente relacionada com
o ciberespago, sobretudo pelo seu potencial de interconexdo e integracdo. O horizonte de
unimidia multimodal representa “a constitui¢do progressiva de uma estrutura de comunicagao
integrada, digital e interativa” (LEVY, 1999, p. 65) e destaca a eminéncia dos dispositivos

informacionais nas novas modificagdes tecnoldgicas.

Finalizadas as ponderagdes acerca dos principais aspectos do ciberespago, Lévy discorre
acerca da esséncia da cibercultura, a saber: o universal® sem totalidade. Numa primeira analise,
¢ premente retomar a concepcao segundo a qual a cibercultura reside num conjunto de praticas
e no complexo de modos de pensamento intimamente ligados com o desenvolvimento do
ciberespaco. Conforme destacado anteriormente, a virtualizagdo e a crescente digitaliza¢ao
favorecem um processo de universaliza¢do, cuja expansdo ndo implica um fendmeno de
totalizacdo. A auséncia do “totalizavel” é expresso, sobretudo, na caréncia de uma linha diretiva

e de um centro irradiador de significados. Nesse sentido, afirma o autor:

Quanto mais o ciberespago se amplia, mais ele se torna “universal”, e menos o mundo
informacional se tona totalizavel. O universal da cibercultura ndo possui nem centro
nem linha diretriz. E vazio, sem contetdo particular. Ou antes, ele os aceita todos,
pois se contenta em colocar em contato um ponto qualquer com qualquer outro, seja
qual a for a carga semantica das entidades relacionadas (...) O ciberespago se constroi
em sistema de sistemas, mas, por esse mesmo fato, ¢ também o sistema do caos
(LEVY, 1999, p. 111).

Lévy ressalta que, diferentemente do ciberespago e do potencial de desenvolvimento
democratico pela cibercultura, as midias de massas sao caracterizadas pelo universal totalizante,
fendomeno iniciado com a escrita ¢ com a andlise das mensagens a partir do respeito e da
consideracdo total ao seu contexto de origem, primordialmente, com o intuito de preservar o
significado, o sentido derradeiro. As midias de massas, enquanto centradas na comunicagao
um-todos, necessitam de um centro emissor e da passividade dos telespectadores. Em tltima
instancia, as midias supramencionadas sdo estruturadas de forma a “encontrar o denominador

comum mental de seus destinatarios” (LEVY, 1999, p. 116). E com a interconexo ¢ a criagdo

8 A nog¢do de “universalidade” consiste na ideia de “humanidade”, da “presenca (virtual) da humanidade em si
mesma” (LEVY, 1999, p. 121). Desse modo, o ciberespago ndo viabiliza uma cultura do universal em razio do
trago planetario, ou seja, pelo fato de estar em toda parte, mas em razdo de sua vinculagdo a uma ideia de
humanidade, do conjunto dos seres humanos.
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das comunidades virtuais que o universal se separa da instancia da totalidade ao favorecer,
primordialmente, uma generaliza¢do da integracao digital, caracterizada pela heterogeneidade,
pelas multiplas fontes de informacgdo e pela criacdo de sinergias de diversas competéncias
individuais. Destarte, ao viabilizar uma relacdo dindmica entre as épocas, as opinides, 0s
diferentes pontos de vista e das diversas concepgoes de legitimidade, a cibercultura promove a
universalizacdo sem o quesito da homogeneizagao associado a totalidade (unidade de sentido,
“conjungdo estabilizada do sentido de uma pluralidade”). Enfim, “a cibercultura (...) mostra
precisamente que existe uma outra forma de instaurar a presenga virtual da humanidade em si
mesma (0 universal) que ndo seja por meio da identidade do sentido (a totalidade)” (LEVY,

1999, p. 121).

Tendo em vista o exposto, o autor avanca em suas reflexdes destacando e elucidando os
principios elementares do ciberespaco, ou melhor, o programa da cibercultura, a saber: a
interconexao, a criacdo de comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva. Todos os elementos
que constituem o projeto da cibercultura estdo relacionados, de forma efetiva, com o conceito
de inteligéncia coletiva e democracia eletronica, temas que serdo abordados posteriormente.
Para fins didaticos, a exposi¢ao do presente topico pode ser resumida a partir de duas defini¢des
tedricas essenciais para a compreensdo do pensamento de Pierre Lévy, o ciberespago ¢ a
cibercultura. Em termos gerais, o ciberespaco, suporte e mediador principal da inteligéncia
coletiva, consiste numa comunidade “desterritorializada”, originada da interconexdo mundial
dos computadores. Trata-se de um universo interativo entre os integrantes da rede, composto
de “redes computadorizadas, das informacdes contidas nessas redes e da inteligéncia ou
imaginacao daqueles que por ela navegam” (SILVEIRA, 2019, p. 181). A cibercultura engloba
a forma de conhecimento fruto das integracdo digital e das interacdes entre operadores
comunicativos no interior do espaco virtual. “A cibercultura pode ser definida como o resultado
da interagdo humana, das maquinas e das tecnologias mediadas pela pelicula digital”

(SILVEIRA, 2019, p. 182).
3. Inteligéncia Coletiva

Para Pierre Lévy, a inteligéncia coletiva representa um processo constante de trocas de
informagdes e saberes sociais, bem como uma otimizagdo das competéncias numa dimensao
proxima do global. Trata-se de um fendmeno que abarca uma série de nuances, dentre as quais
“a valorizagdo, a utilizagdo otimizada e a criagdo de sinergia entre as competéncias, as
imaginacdes e as energias intelectuais, qualquer que seja sua diversidade qualitativa e onde quer
que esta se situe” (LEVY, 1999, p. 167).
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A inteligéncia coletiva ¢ aquela que se distribui entre todos os individuos, que ndo
estd restrita para poucos privilegiados. O saber estd na humanidade e todos os
individuos podem oferecer conhecimento; ndo ha ninguém que seja nulo nesse
contexto. Por essa razdo, o autor afirma que a inteligéncia coletiva deve ser
incessantemente valorizada. Deve-se procurar encontrar o contexto em que o saber do
individuo pode ser considerado valioso ¢ importante para o desenvolvimento de um
determinado grupo (BEMBEM; SANTOS, 2013, p. 142).

Conforme destacado anteriormente, o virtual ndo pode ser fixado em uma determinada
coordenada espaco-temporal. Nesse sentido, o virtual tipifica uma ‘“entidade
desterritorializada”. Desse modo, o ciberespaco, caracterizado pelo crescente fendmeno da
virtualizagdo e da propagagdo da digitalizacdo, favorece uma integracao entre os individuos
independentemente  das  localidades  geograficas, potencializando, assim, uma
“desterritorializa¢do da informag¢do”, atuando, por conseguinte, como um suporte, ou melhor,

um mediador essencial da inteligéncia coletiva.

Ademais, o projeto global da inteligéncia coletiva reside na promog¢ao da primazia do
saber como elemento crucial, isto é, como infraestrutura das relagdes humanas. Segundo o
pensador francés, “o nlicleo da engenharia do lago social ¢ a economia das qualidades humanas”
(LEVY, 2003, p. 32). Desse modo, o aspecto determinante para a efetivagio das conexdes
sociais ndo seria o pertencimento a um lugar, o aspecto geografico ou a identificagdo com uma
ideologia especifica, mas sim a capacidade de compartilhamento dos saberes pessoais, visto
que as identidades seriam ditadas pelas identidades do saber, do saber coextensivo a vida
(BEMBEM; SANTOS, 2013, p. 143). Tais relagdes pautadas pela competéncia’ (compreendida
em sentido complexo) se encontram intimamente ligadas com o Espago do saber, ainda em
construcao e que ndo goza de uma plenitude total. O projeto da inteligéncia coletiva envolve
necessariamente uma perspectiva de integracdo e coordenacao, principalmente no tocante ao

quesito de estimulo ao compartilhamento de informagdes.

O problema da inteligéncia coletiva ¢ descobrir ou inventar um além da escrita, um
além da linguagem tal que o tratamento da informacdo seja distribuido e coordenado
por toda a parte, que ndo seja mais o apanagio de orgdos sociais separados, mas se
integre naturalmente, pelo contrario, a todas as atividades humanas, volte as maos de
cada um. Essa nova dimensdo da comunicagdo deveria, ¢ claro, permitir-nos

® Para Pierre Lévy (2003, p. 26), a inteligéncia coletiva é “uma inteligéncia distribuida por toda parte,
incessantemente valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizacdo efetiva das
competéncias”. Diante do exposto, ¢ importante ressaltar que o pensador francés ndo reduz a complexidade das
competéncias aos saberes oficiais e eminentemente teoricos. Desse modo, atesta o autor: “os saberes oficialmente
validos so representam uma infima minoria dos que hoje estdo ativos (...) Na era do conhecimento, deixar de
reconhecer o outro em sua inteligéncia € recusar-lhe sua verdadeira identidade social, ¢ alimentar seu ressentimento
e sua hostilidade, sua humilhagdo, a frustragdo de onde surge a violéncia. Em contrapartida, quando valorizamos
o outro de acordo com o leque variado de seus saberes, permitimos que se identifique de um modo novo e positivo,
contribuimos para mobiliza-lo, para desenvolver nele sentimentos de reconhecimento que facilitardo,
consequentemente, a implicagio subjetiva de outras pessoas em projetos coletivos” (LEVY, 2003, p. 27).
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compartilhar nossos conhecimentos e aponta-los uns para os outros, o que ¢ condi¢ao
elementar da inteligéncia coletiva (LEVY, 2015, p. 15).

Diante dos fatos supracitados, ¢ premente afirmar a centralidade do conceito de
inteligéncia coletiva para Pierre Lévy no aperfeigoamento e aprimoramento dos lagos sociais,
da sinergia de competéncias e da evolugdo democratica a partir de uma perspectiva humanistica.
Apesar de suas potencialidades, o projeto supracitado ¢ um campo aberto de novos problemas
e pesquisas praticas, mas cujos beneficios, frutos de um bom uso das redes digitais e das
técnicas, implicam uma melhoria qualitativa das diversas dimensdes da realidade social. “O
ideal de inteligéncia coletiva implica a valorizagdo técnica, econdmica, juridica e humana de

uma inteligéncia distribuida por toda a parte” (LEVY, 2003, p. 27).

Além disso, os projetos de busca e de efetivagdo por uma inteligéncia distribuida por
toda a parte e coordenada em tempo real engloba uma série de aspectos, quais sejam: ético,
econdmico, tecnoldgico, politico e estético. Todos os quesitos supramencionados dialogam com
o nucleo da engenharia do lago social, a saber: a economia das qualidades humanas. Em vista
disso, Pierre Lévy estabelece os determinantes essenciais, 0 macropsiquismo da inteligéncia
coletiva. Trata-se, basicamente, de quatro dimensdes complementares: uma conectividade, uma
semidtica, uma axiologia e uma energética. No intimo do macropsiquismo, as atividades
envolvem a acgdo sobre a conectividade, sobretudo, pela formacao de redes, difusdo e filtragem
de informagdes, abertura de portas e a garantia da seguranga do conjunto (exércitos, governos,
servigos sociais e comunicacdes); a criagdo de representacdes e imagens; a evolucdo das
linguagens e a dinamizacdo dos signos; transformacdo ou manutencdo de valores e afetos
sociais e, por fim, alteragdes e deslocamentos da intensidade dos afetos atrelados a
determinados elementos representativos em circulagdo (publicidade, comércio, meios de
comunicac¢do). Desse modo, a interagdo ¢ constante na vastiddo das dimensdes presentes do

mega psiquismo coletivo, qualificado, de forma efetiva, por uma interconexao universal.

Todo acontecimento participa em maior ou menor grau, de modo molecular, do
conjunto desses aspectos da vida do mega psiquismo coletivo, mesmo aqueles que
ndo registrados em nenhuma transagdo mercantil. Cada um, a todo instante, contribui
para o processo da inteligéncia coletiva. Uma vez mais, para uma economia do virtual,
que aceita explicitamente esse quadro de pensamento, mesmo o consumo ¢ produtor
(...) Qualquer ato humano ¢ um momento do processo de pensamento e de emogao de
uma mega psiquismo fractal e poderia ser valorizado ¢ até renumerado enquanto tal
(LEVY, 1996, p. 69).

Conforme ja destacado anteriormente, a interconexdo e a criacdo das comunidades
virtuais, ao lado da inteligéncia coletiva, compreendem o programa da cibercultura. Para o
processo de integracao digital, a conexao ¢ melhor, em termos qualitativos, do que o isolamento,
visto que a conexao tipifica um bem em si. Ademais, o horizonte técnico da cibercultura, em
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ultima instincia, é representado pela comunicagdo universal'®: “cada computador do planeta,
cada aparelho, cada maquina, do automdvel a torradeira, deve possuir um enderego na internet”
(LEVY, 1999, p. 127). Em vista disso, pode-se afirmar que o desenvolvimento do ciberespago
implica o avango de uma civilizagdo caracterizada pela telepresenca generalizada, por uma
“humanidade em um continuo sem fronteiras (...) um universal sem contato” (LEVY, 1999, p.

127).

O segundo projeto da cibercultura ¢ uma extensdo da propria interconexdo. Trata-se da
criacdo de comunidades virtuais, construidas a partir do compartilhamento de interesses
comuns, conhecimentos coletivos e projetos baseados no mutualismo em prol de solugdes
cooperativas, independentemente do quesito geografico e dos aspectos propriamente
institucionais. O fortalecimento das comunidades virtuais ndo implica o desaparecimento dos
encontros fisicos e da responsabilidade individual pelas a¢des particulares. A horizontalidade
dos lacos sociais construidos em rede, na concep¢ao de Lévy, estdo distantes de uma concepgao
puramente instrumental das redes digitais. Por certo, ndo hd uma imunidade absoluta em relagao
as manipulacdes e enganacdes, mas a suspensao total dos enganos também nao € possivel nas

comunidades territoriais.

Para aqueles que ndo as praticam, esclarecemos que, longe de serem frias, as relagdes
online ndo excluem as emocdes fortes. Além disso, nem a responsabilidade individual,
nem a opinido publica e seu julgamento desaparecem no ciberespago. Enfim, ¢ raro
que a comunicagdo por meio de redes de computadores substitua pura e simplesmente
os encontros fisicos: na maior parte do tempo, ¢ um complemento ou um adicional
(...) as comunidades virtuais exploram novas formas de opinido publica (...) o
desenvolvimento das comunidades virtuais acompanha, em geral, contatos e
interages de todos os tipos (LEVY, 1999, pp. 128-129).

Para o autor francés, a comunidade virtual é qualificada como uma inteligéncia coletiva
em potencial, sendo que o ciberespaco pode ser caracterizado como o suporte ou mediador
essencial da organiza¢do de coletivos inteligentes, autobnomos e dindmicos, marcados pela
atuagdo cooperativa e colaboracdo continua de seus integrantes em prol da solucdo de
problemas. “Um grupo humano qualquer s6 se interessa em constituir-se como comunidade
virtual para aproximar-se do ideal do coletivo inteligente, mais rapido, mais capaz de aprender
e de inventar do que um coletivo inteligentemente gerenciado” (LEVY, 1999, p. 130). Desse
modo, Pierre Lévy atribui um papel eminente para a inteligéncia coletiva, sobretudo, no

desenvolvimento do ciberespaco em prol das potencialidades humanas, da emancipagdo, da

10 Cf. HUITEMA, Christian. Et Dieu créa I'Internet. Paris: Eyrollers, 1996.
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interagdo continua e da autodeterminacdo. Nesse sentido, a inteligéncia coletiva constitui a

materializagdo técnica dos valores da modernidade.

A inteligéncia coletiva ¢ uma inteligéncia variada, distribuida por todos os lugares,
constantemente valorizada, colocada em sinergia em tempo real, que engendra uma
mobilizagdo otimizada das competéncias. Assim como a entendo, a finalidade da
inteligéncia coletiva é colocar os recursos de grandes coletividades a servigo das
pessoas e dos pequenos grupos- e ndo o contrario. E, portanto, um projeto
fundamentalmente humanistico, que retoma para si, como os instrumentos atuais, os
grandes ideais de emancipagio da filosofia das luzes (LEVY, 1999, pp. 199-200).

Apesar da grande énfase no potencial emancipatério da formacgdo de coletivos
inteligentes, o autor francés reconhece a existéncia de uma série de criticas ao desenvolvimento
do ciberespaco e destaca cinco argumentagdes constantemente utilizadas em prol de uma
depreciagdo do projeto da inteligéncia coletiva, a saber: a visdo mercantilista do ciberespaco, a
critica da dominagdo, a critica da substituicdo, a critica do totalitarismo e o sistema das midias
de massa. Em relacdo ao ideal mercantilista, que analisa as redes digitais como espagos
dominados pelos grandes atores economicos e operadores de telecomunicagdes interessados tao
somente na venda e no mercado, Lévy argumenta fervorosamente por uma compreensiao
segundo a qual o devir da cibercultura ndo ¢ passivel de controle integral em razdo,
principalmente, da diversidade e multiplicidade de atores, projetos e interpretacdes em conflito.
Ademais, os pequenos produtores e consumidores podem se beneficiar da transparéncia do
cibermercado. O projeto humanistico da inteligéncia coletiva, que fomenta uma economia dos
conhecimentos e qualidades humanas, ndo se resume a uma primazia dos grandes centros de
poder econdmico. Em relagdo a um entendimento das redes digitais como um sistema das
midias de massa, o escritor francés afirma que, em ultima instancia, o ciberespaco ¢ o oposto
das midias supracitadas, especialmente, pela dinamiza¢do da colaboracdo coletiva e da
integracdo comunitaria empreendida pela interconexd3o mundial dos computadores. “O
ciberespaco encoraja uma troca reciproca e comunitaria, enquanto as midias classicas praticam
uma comunicagio unidirecional, na qual os receptores estio isolados uns dos outros” (LEVY,
1999, p. 203). O carater dindmico e o ambiente de integragdo comunitaria também podem ser
utilizados como argumentos contrarios a um entendimento do ciberespago como um
instrumento de eventuais posturas totalitarias. Ademais, a cibercultura, marcada pelo universal
sem totalidade, ¢ diametralmente oposta ao fendmeno de “totaliza¢dao” dos regimes totalitarios.
Quanto ao entendimento segundo o qual a expansao do ciberespaco implica a substitui¢do das
atividades territoriais e presenciais pelas funcionalidades digitais, Lévy retoma a nogdo de

articulagdo entre comunidades virtuais e comunidades territoriais.

80



URIS POIESIS

- J
\\’ REVISTA DO CURSO DE DIREITO DA UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA

O desenvolvimento da telefonia levou a uma diminuig¢do dos contatos face a face e a
uma recessdo dos transportes? Nao, muito pelo contrario. Devemos repetir que o
desenvolvimento do telefone e do automovel se deram em paralelo e ndo em
detrimento um do outro. Quanto mais telefones eram instalados, mais crescia o trafego
urbano. E verdade que existe uma relagdo de substituigdo ja que, se a rede telefonica
entrasse em pane na sua cidade, vocé veria provavelmente um maior engarrafamento
(...) Contudo, a tendéncia historica é a do crescimento simultaneo dos instrumentos de
telecomunicagdo e de transporte (...) os usuarios do ciberespago sdo em sua maioria
jovens, com diplomas universitarios, vivendo em cidades, estudantes, professores (...)
ora, esse tipo de populagdo ¢ justamente uma das mais moveis e mais sociaveis.
(LEVY, 1999, p. 213)

Diante dos fatos supracitados, resta um destaque, de forma categorica, aos elementos
cruciais que constituem a esséncia da inteligéncia coletiva, a saber: uma inteligéncia distribuida
por todos os lugares, a coordenagdo das inteligéncias em tempo real, a mobilizacdo das
competéncias e, por fim, uma economia das qualidades humanas. O autor francés atribui uma
grande importancia ao papel dos coletivos inteligentes no desenvolvimento da democracia em

tempo real, a democracia virtual.
4. A democracia virtual

A defesa de Pierre Lévy em prol de uma democracia virtual apresenta como
fundamentagdo um otimismo em relacdo ao potencial emancipatério do ciberespaco e da
mobilizagdo continua de competéncias promovida pela inteligéncia coletiva. Nao obstante,
antes de adentrar especificamente nas relagdes entre a cibercultura e os principios democraticos,

¢ premente uma breve elucidagdo das principais teorias acerca da democracia.

Numa primeira andlise, ¢ importante ressaltar a polissemia e a qualidade plurissemantica
relacionadas a palavra “democracia”. Nesse sentido, ndo € possivel uma defini¢do clara, exata
e singular do conceito de democracia!!. Discorrer sobre democracia é abordar a historia de um
conceito!?. Desse modo, conforme ressalta Reinhart Koselleck!®, a grande questdo reside na
promog¢do de uma investigagdo histérica sobre os conceitos, a chamada “historicidade
conceitual”, atrelada ao processo de contextualizacdo linguistica. Ademais, atesta Nietzsche

(GM, 11, 13): “s6 ¢ definivel aquilo que ndo tem historia”.

[...] o[...] fato de a democracia possuir uma histéria extensa de cerca de vinte e cinco
séculos acabou por contribuir para a confusio e o desacordo, visto que, nesse periodo,

11 Para o historiador John Dunn, democracia nio corresponde necessariamente a uma forma especifica de governo.
Discorrer sobre democracia ¢ explicar a historia de um conceito. Cf. DUNN, John. 4 historia da democracia: Um
ensaio sobre a libertagdo do povo. Sdo Paulo: Editora Unifesp, 2016.

12O pensador francés Pierre Rosanvallon desenvolveu a chamada “Teoria da Indeterminagdo democratica”,
segundo a qual os significados de democracia variam conforme as condi¢des e situa¢des historicas particulares.
Cf. ROSANVALLON, Pierre. Por uma Historia do politico. Sdo Paulo: Alameda Casa Editorial, 2010.

13 Cf. KOSELLECK, Reinhart. Historias de conceitos. Tradugdo por Markus Hediger. Rio de Janeiro. RJ: Editora
Contraponto, 2020.
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a democracia significou coisas diversas, cada época a redefiniu. Durante longo tempo
desapareceu na pratica, sobrevivendo apenas como uma ideia, mais como objeto de
debate filosofico do que sistema politico real. (CADEMARTORI, 2011, p. 290)

E sabido que o surgimento da democracia remonta ao periodo da Antiguidade Classica
na cidade-estado de Atenas. O ideal democratico ateniense estava vinculado a uma concepgao
de valorizagdo da participacdo politica e da unidade do politico. Nao obstante, o
participativismo convivia com uma visao hierarquizada da sociedade, que excluia das nuances
da vida politica os estrangeiros, as mulheres e os escravos. Apesar disso, a énfase na cidadania
como uma participagdo politica genuina foi imprescindivel para a constitui¢dao dos valores que
caracterizam os elementos centrais e comuns de compreensdo de democracia. Para Aristoteles'*
(2009, p. 80), o exercicio da cidadania esta intimamente ligada com a frui¢do do direito de
administrar a justica, do cumprimento de deveres para com a cidade e da possibilidade do
exercicio de cargos publicos. Diante dos fatos supracitados, pode-se afirmar que o entendimento
ateniense de democracia engloba o participativismo e o exercicio efetivo de cidadania como

t!3, outro elemento constitutivo da

tracos cruciais. Além disso, conforme destaca Pierre Hado
visdo grega ¢ o valor da “formacdo de si”, “o progresso espiritual”, o desenvolvimento das

potencialidades individuais em harmonia com o bem comum.

Na Antiguidade, as criticas ao regime democratico adquiriram uma predominancia nas
obras platonicas e em sua defesa da chamada “sofocracia” e da “monarquia do rei filésofo”, ou
seja, de um governo centrado no dominio dos homens que contemplaram as formas eternas,
perfeitas e imutdveis. Trata-se de uma compreensdo fundamentada na no¢do de que o bom
funcionamento da sociedade exige a governanga dos sabios, visto que a justica genuina,
enquanto forma ideal, s6 ¢ contemplada pelos homens sdbios. Platdo se vincula a uma

“aristocracia dos fildsofos”'¢. Diante disso, destaca Richard Romeiro Oliveira:

Com efeito, a contestagdo de Platdo a democracia pode ser compreendida como um
prolongamento e uma radicalizagdo dos referenciais tedricos que nortearam a reflexao
ética levada a efeito por Socrates, a qual possuia um carater visceralmente

140 regime politico ideal proposto por Aristoteles é a chamada Politeia. Nas palavras de Strauss (2016, p. 51),
trata-se da “forma de vida enquanto viver junto, o modo de viver da sociedade e em sociedade, tendo em vista que
esse modo depende de maneira decisiva da predominancia da sociedade por seres humanos de um determinado
tipo (...) o regime significa simultaneamente a forma de vida de uma sociedade, seu estilo de vida, seu gosto moral,
forma de sociedade, forma de Estado, forma de governo e espirito das leis”.

5 Cf. HADOT, Pierre. Elogio da filosofia antiga. Tradugéo Flavio Fontenelle Loque e Loraine Oliveira. Sdo Paulo:
Loyola, 2012.

6 O filosofo austriaco Karl Popper caracteriza o projeto politico de Platdo como uma forma de “totalitarismo
primitivo”. Nesse sentido, atesta o pensador supracitado: “(...) acredito que o programa politico de Platdo, longe
de ser superiormente moral ao totalitarismo, identifica-se com ele. Creio que as obje¢des contra este ponto de vista
se baseiam num preconceito enraizado e antigo em favor de um Platdo idealizado” (POPPER, Karl. 4 sociedade
aberta e seus inimigos. Tradugdo de Milton Amado. Belo Horizonte, Ed. Itatiaia; Sdo Paulo, Ed. Universidade de
Sao Paulo, 1987, p. 101).

82



URIS POIESIS

- J
\\’ REVISTA DO CURSO DE DIREITO DA UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA

intelectualista. Assumindo, realmente, a existéncia de uma unidade profunda entre o
pensar e o agir, Socrates julgava, contra a moralidade aristocratica tradicional, que a
exceléncia (areté) da praxis encontrava-se substancialmente subordinada a orientacao
cognitiva fornecida pelo saber ou pelo conhecimento (episteme). A ideia socratica
fundamental quanto a esse ponto parece ser a de que em qualquer atividade humana,
para se alcangar a exceléncia, ¢ preciso, antes de tudo, conhecer o bem relativo a agdo
que se pretende realizar, o que indicaria que ndo ha, efetivamente, virtude sem
conhecimento. (OLIVEIRA, 2014, p. 31)

Com base no entendimento aristotélico da Politeia e na visdo platonica de uma
aristocracia de filosofos, os pensadores medievais se aproximaram, em sua maioria, de uma
apologia aos elementos de uma “monarquia temperada”, uma espécie de um governo misto,
capaz de abarcar os tracos de diversos regimes politicos. Por certo, o grande defensor de uma
“monarquia limitada” foi o pensador dominicano Tomas de Aquino!’, que compreendia a
politica a partir da teleologia aristotélica e dos valores da teologia revelada. Na Idade Moderna,
a palavra democracia possuia um significado pejorativo, atrelado a desordem e aos anseios de
perversdao da moralidade genuina. John Locke e Bardo de Montesquieu demonstravam um
grande entusiasmo para com as chamadas “monarquias constitucionais”, pautadas na legalidade

e representatividade.

Durante o [luminismo, dentre a maioria dos escritores, a democracia apresentava um
sentido pejorativo. Voltaire, por exemplo, defendia uma “monarquia esclarecida” e possuia
certo receio e aversdo a um governo eminentemente popular. No processo revoluciondrio
francés, alguns pensadores, como Thomas Paine e Maximilien de Robespierre, manifestavam
um louvor para com os valores democraticos, utilizando, por conseguinte, uma visdo positiva

da democracia, mas tais autores ndo representavam a maioria dos escritores do periodo.

Na conjuntura iluminista, um pensador merece destaque para os estudos acerca da
democracia. Trata-se de Jean-Jacques Rousseau, filosofo genebrino e um pensador vinculado
ao republicanismo civico. Com base no naturalismo contratual, o escritor supramencionado

associou o regime democratico aos elementos da Vontade geral'8, da soberania popular, da auto

17« A maior expressdo do pensamento politico medieval é Sdo Tomas de Aquino, dominicano italiano (1225-1274),
que escreveu Do Governo dos Principes, obra em que, seguindo Aristoteles e Santo Agostinho, considera a
monarquia a melhor forma de governo, mas ndo a monarquia absoluta dos Césares romanos e sim uma monarquia
limitada pelo poder da Igreja, das cortes dos nobres, das universidades e das corporagdes de artes e oficios (...). E
a chamada monarquia temperada” (CICCO, Claudio de; GONZAGA, Alvaro de Azevedo. Teoria Geral do Estado
e Ciéncia Politica. 5.ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013, p.192).

18 A vontade geral encarna o interesse comum. “O interesse ou bem comum nio significa somente de todos, nem
da maioria, que pode ser constituida com base em interesses particulares (...) ¢ o interesse de todos e de cada
individuo, como componente do corpo politico” (RUZZA, 2010, p. 78). Para Antonio Ruzza (2010, p. 79), a
vontade geral encontra respaldos numa moral objetiva.
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legislagdo, da legitimidade e do participativismo politico. A afirmagdo da liberdade positiva'”
como traco constitutivo da democracia foi eminente para a constru¢do da semantica
republicana, nitidamente contraria aos tragos da “teoria do individualismo possessivo’2’
presente na corrente liberal. A liberdade como autolegislagdo, ou melhor, na qualidade
autogoverno reside na afirmag¢do segundo a qual ser livre implica a submissdo a uma lei da qual
o individuo se enxerga como seu autor, ou melhor, como um membro do corpo coletivo que

participou do seu processo de elaboragdo. Com Rousseau, a associagdo entre democracia e

participagdo politica adquire uma maior notoriedade.

[...] na versdo de Rousseau, a ideia de autogoverno ¢ apresentada como um fim em si
mesmo; segundo ele, uma ordem politica que oferece oportunidades para a
participacdo na elaboragdo dos negodcios publicos ndo deveria apenas ser um Estado,
mas um novo tipo de sociedade. (HELD, 1987, p. 68)

Além de Rousseau, Tocqueville?! foi um pensador importante para as reflexdes acerca
da democracia. Em sua obra 4 Democracia na América, o pensador francé€s abordou a
democracia como um fato social, como um tipo de sociedade, caracterizado, essencialmente,
pelas crescentes pulsdes em prol da igualdade. Por certo, o escritor supramencionado rejeitava
o igualitarismo, mas demonstrava um otimismo em relagdo aos anseios por igualdade de

oportunidades e possibilidades.

Apesar da énfase, empreendida por alguns pensadores, ao carater positivo da
democracia, o abandono majoritario de uma visao pejorativa em relagdo ao anseio democratico
tornou-se notavel tdo somente no periodo posterior aos eventos da Segunda Guerra Mundial.
Nesse sentido, o historiador Robert Roswell Palmer?? afirma que uma visdo otimista dos
projetos democraticos cresceu apos a derrocada do nazifascismo e se tornou um instrumento

poderoso na oposi¢do ao regime soviético.

Um pensador contemporaneo importante para as reflexdes acerca da democracia ¢

Jirgen Habermas, cujas obras foram influenciadas pelo liberalismo constitucional de John

19°¢J4 a liberdade no sentido positivo é caracterizada pela autodeterminago, ou seja, pela disposi¢do do agente de
ser senhor de si mesmo e de estabelecer a norma de sua propria agdo. Ela ndo designa a auséncia de algo (liberdade
de), mas a presenca de um atributo especifico do querer (liberdade para), enfatizando a autonomia do agente e a
sua capacidade de controle sobre suas a¢cdes. (BARROS, 2020, p. 13)

20 A liberdade negativa apresenta uma ligagdo intima com a “Teoria do Individualismo possessivo”, tese crucial
para o liberalismo, visto que reforga a crenca de que o individuo, bem como seus direitos, sdo anteriores a propria
sociedade.

21 Cf. TOCQUEVILLE, Alexis de. Da Democracia na América. Tradugio de Carlos Monteiro de Oliveira e revisio
cientifica de Livia Franco. Cascais: Principia, 2001. O filésofo francés Tocqueville considerava que o trago
distinguivel da democracia era a pulsdo pela igualdade (igualdade de possibilidades e oportunidades).

22 Cf. PALMER, Robert Roswell. Notes on the Use of the Word “Democracy” 1789-1799. Political Science
Quarterly, v. 68, n. 2, p. 203-226, 1953.
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Rawls e pelas ideias de Ludwig Wittgenstein. Habermas desenvolveu a “teoria do agir
comunicativo”, que destaca a possibilidade emancipatoria da razdo no contexto de
intersubjetividade dialdgica. Para ele, democracia tipifica a fonte pés-metafisica de legitimagao

da ordem juridica. O autor em questdo defende a chamada “democracia deliberativa”.

[...] é possivel desenvolver a ideia do Estado de Direito com o auxilio de principios
segundo os quais o direito legitimo ¢ produzido a partir do poder comunicativo e este
ultimo ¢ novamente transformado em poder administrativo pelo caminho do direito
legitimamente normatizado. (HABERMAS, 2010, p. 212)

Embora alguns fildsofos apresentem uma concepc¢ao complexa de democracia, como o
proprio Habermas, o pensador Joseph Schumpeter se aproxima de uma nog¢do democratica
minimalista, caracterizando a democracia como “o governo dos politicos”, uma simples técnica
de escolha dos representantes, “ um sistema institucional, para a tomada de decisdes politicas,
no qual o individuo adquire o poder de decidir mediante uma luta competitiva pelos votos do

eleitor”. (SCHUMPETER, 1961, pp.327-328).

A democracia ¢ um método politico, isto €, um certo tipo de arranjo institucional para
chegar a uma decisdo politica (legislativa ou administrativa) e, por isso mesmo,
incapaz de ser um fim em si mesmo, sem relagdo com as decisdes que produzira em
determinadas condi¢des historicas. E justamente este deve ser o ponto de partida para
qualquer tentativa de defini¢do. (SCHUMPETER, 1961, pp.295-296)

Em contraposi¢do ao ideal de Schumpeter, as teses de Robert Dahl** adquirem
notoriedade, sobretudo, por expressarem uma defesa do “modelo pluralista de democracia™?*.
Ao criticar a “Teoria das Elites”™?, Dahl afirma que hd uma incapacidade de atestar
empiricamente a existéncia de uma unica elite governante, bem definida e homogénea, que
exer¢a um dominio explicito dentro de um regime democratico. “Para o autor, as democracias
modernas sdo formadas por véarias minorias concorrentes entre si, € no minimo, cada uma dessas
minorias tem alguma influéncia sobre as questdes que lhe interessam” (PEREIRA, 2014, p. 04).
Ademais, o autor em questdo destaca o participativismo politico como um elemento

imprescindivel para o aperfeicoamento moral dos cidadaos, ressaltando, assim, a eminéncia do

chamado principio da autonomia.

2 Acerca de Robert Dahl, Norberto Bobbio comenta: “¢ um dos mais convencidos tedricos e idedlogos do
pluralismo” (BOBBIO, 2007, p.931). Ademais, atesta o autor supramencionado sobre a teoria de Dahl “o axioma
fundamental de um sistema pluralista consiste no fato de que em vez de um unico centro de poder soberano, ¢
necessario que haja muitos centros, dos quais nenhum possa ser inteiramente soberano” (BOBBIO, 2007, p.931).
24 “Porque parte da pressuposi¢do de que a sociedade a que se deve ajustar um sistema politico democratico € uma
sociedade plural, isto é, uma sociedade consistindo de individuos, cada um dos quais ¢ impelido a muitas dire¢des
por seus muitos interesses, ora associado com um grupo de companheiros, ora com outros” (MACPHERSON,
1978, p.81)

%5 A teoria das elites é concepgdo segundo a qual “em toda a sociedade, existe, sempre e apenas, uma minoria que,
por varias formas, ¢ detentora do poder, em contraposi¢do a uma maioria que dele esta privada”. (BOBBIO, 2007,
p-3895).
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Desse modo, Dahl sustenta que ndo apenas a participagdo democratica ¢ afim ao
desenvolvimento moral, recolocando na teoria democratica um elemento ausente
desde Schumpeter, como deduz desse principio uma critica ao elitismo. Para ele, o
principio da autonomia moral traz, enquanto decorréncia, a constatagdo de que todos
os individuos sdo suficientemente qualificados para participar das decisdes coletivas
de uma associagdo que afete significativamente os seus interesses. O principio da
autonomia moral implica, portanto, o rompimento com a visdo schumpeteriana.
(AVRITZER, 2012, p.117)

No tocante aos estudos acerca da democracia, outro conceito importante desenvolvido
por Dahl reside na chamada “Poliarquia”, que procura explicitar as condigdes necessarias e
favoraveis para o desenvolvimento dos valores democraticos, destacando a poliarquia como um
governo de multiplas minorias?®. O autor sustenta que o conceito supracitado é adequado para
uma investigagdo das democracias®’ reais, analisando aspectos faticos, os tragos nitidos dos
regimes democraticos existentes e, por fim, apresentar uma descrigdo coerente dos instrumentos
e das medidas necessarias para o aperfeicoamento dos governos comprometidos com a
liberdade politica e com o participativismo dos cidaddos. Os critérios indispensaveis?® para que
um regime possa ser qualificado como democratico sdo: participagdo efetiva, igualdade de voto,
aquisi¢do de entendimento esclarecido, exercicio do controle definitivo do planejamento e
inclusdo de adultos. Na compreensdo de Dahl, a igualdade politica é algo inerente ao proprio

modelo democratico e, por certo, representa seu sustentaculo.

A teoria de Dahl define “poliarquia” como a competigdo relativamente aberta de elites
politicas por meio de disputas eleitorais periddicas, num sistema em que hd uma
pluralidade de forgas, organizac¢des e formas de influéncias politicas sobre a tomada
de decisdes. Noutras palavras, a poliarquia pode ser entendida como um sistema
politico em que uma pluralidade de organizagdes competem pela influéncia e,
especificamente, em que os eleitores — cidadaos adultos considerados politicamente
iguais — podem escolher entre varios partidos em eleigdes. A existéncia de diversos
grupos ou diversas minorias garante o carater polidrquico desse regime. A teoria
dahlsiana entende que para um governo ser classificado como democratico, ele precisa
satisfazer pelo menos cinco critérios: “participacdo efetiva”, “igualdade de voto”,
“aquisicdo de entendimento esclarecido”, “exercicio do controle definitivo do

99 CC

planejamento”, “inclusdo de adultos” (...) o governo democratico s6 se justifica com

26 «“Se ha algo a ser dito pelos processos que efetivamente distinguem ou diferenciam democracia (ou poliarquia)
de ditadura, ele ndo sera descoberto na nitida disting@o entre governo pela maioria e governo por uma minoria. A
disting@o0 aproxima-se muito mais de ser entre governo por uma minoria e governo por minorias. Em comparagio
com os processos politicos das ditaduras, as caracteristicas da poliarquia aumentam muito o nimero, tamanho e
diversidade de minorias, cujas preferéncias influenciardo o resultado das decisdes governamentais. [...] Sdo nestes
e em outros efeitos, mais do que na soberania da maioria, que encontramos os valores do processo democratico”.
(DAHL, 1989, p.132. Grifos do autor).

27 Um trago importante da democracia contemporanea reside no destaque atribuido aos processos de conquista e
afirmacao dos direitos. Cf. MARSHALL, Thomas Humphrey. " Cidadania, classe social e status". Rio de Janeiro:
Zahar, 1967.

28 “A poliarquia plena é uma ordem politica do século XX e que se distingue de outros regimes — antigos ou
contemporaneos — pela presenga de pelo menos sete instituigdes indispensaveis: (1) Funcionarios eleitos; (2)
Eleigdes livres e justas; (3) Sufragio Inclusivo; (4) Direito de concorrer a cargos eletivos; (5) Liberdade de
expressao; (6) Informagao alternativa; (7) Autonomia associativa. De acordo com o autor, todas essas institui¢oes
devem existir para que um sistema possa ser classificado como polidrquico. Todas elas sdo indispensaveis para a
consecug¢do mais viavel possivel do processo democratico no governo de um pais.” (PEREIRA, 2014, p. 13).
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base no pressuposto de que todos os cidaddos sdo, de modo geral, igualmente
qualificados para participar na tomada das decisdes politicas. (PEREIRA, 2014, pp.
11-12)

Diante do exposto, embora ndo seja possivel apresentar uma defini¢do exaustiva e
categorica de democracia, pode-se destacar tracos e elementos que envolvem um ideal
democratico, ou melhor, um projeto de democracia, quais sejam: a busca pela igualdade, o
participativismo politico, o autogoverno, a legalidade, a legitimidade e o aprego pela afirmagao
dos direitos fundamentais. Em vista disso, abordaremos a concep¢ao de democracia em Pierre

Lévy.

Para Lévy, “a ideia de democracia pressupde que todas as pessoas possam decidir em
conjunto as regras e as grandes orientacdes que dizem respeito a todos, ndo deixando que uma
minoria determine as regras e acabem se beneficiando” (SANTOS, 2013, p.47). Nesse sentido,
afirma o autor em relacdo a democracia, “¢ um regime politico no qual o direito se aplica
igualmente da mesma maneira” (LEVY, 2003, p. 79). Ao analisar o papel das comunidades
virtuais, o “desprendimento do aqui e agora” associado a virtualizagdo e o desenvolvimento do
ciberespaco, Lévy afirma que o projeto de inteligéncia coletiva e a cibercultura potencializam

os ideais modernos de autogoverno, liberdade civil e emancipagao.

O ciberespago propde uma liberdade de expressdo e de navegagdo, na esfera
informacional, infinitamente maior do que todas as outras midias anteriores e,
simultaneamente, uma ferramenta sem precedente de inteligéncia coletiva. Entramos
entdo numa época em que democracia e o ciberespago vao gerar-se mutuamente.
(LEVY, 2003, p. 32)

Apesar da grande énfase no potencial emancipatorio do ciberespago, Lévy nao ¢ ingénuo
e reconhece as possibilidades de dominagdo?’, mas nem por isso desqualifica os inameros
beneficios que podem ser usufruidos com o aperfeicoamento prudentes dos dispositivos
comunicacionais e informacionais. O autor reconhece que a tendéncia espontanea da expansao
do ciberespago ¢ o aumento da capacidade de controle estratégico das estruturas tradicionais de
poder sobre a complexidade das redes tecnoldgicas e econdmicas. Nao obstante, para Lévy,
outra dimensao do processo de interconexao mundial dos computadores ¢ o favorecimento de

politicas voluntaristas em prol do bem comum e dos interesses das regides desfavorecidas,

29 “A escolha ndo ¢ entre a nostalgia de um real datado e um virtual ameagador ou excitante, mas entre diferentes
concepgodes do virtual. A alternativa € simples. Ou o ciberespago reproduzira o midiatico, o espetacular, o consumo
de informacdo mercantil e a exclusdo numa escala ainda mais gigantesca que hoje (...) ou acompanhamos as
tendéncias mais positivas da evolugdo em curso e criamos um projeto de civilizagdo centrado sobre os coletivos
inteligentes: recriagdo do vinculo social mediante trocas de saber, reconhecimento, escuta e valorizagdo das
singularidades, democracia mais direta, mais participativa, enriquecimento das vidas individuais, invengdo de
formas novas de cooperacgdo aberta para resolver os terriveis problemas que a humanidade deve enfrentar,
disposigdo das infraestruturas informaticas e culturais da inteligéncia coletiva” (LEVY, 1996, p. 118)
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principalmente, pela colaboracdo continua e coletiva das competéncias pessoais, da sinergia
dos conhecimentos humanos e da troca de saberes. Diante disso, ao enfatizar o potencial
emancipatdrio do ciberespaco, enquanto suporte e mediador da inteligéncia coletiva, o pensador
se distancia das perspectivas fatalistas, as quais enxergam na “industria unificada da

multimidia™° o Gnico aspecto da revolugio digital.

A fusdo das telecomunicagdes, da informatica, da imprensa, da edig¢do, da televisao,
do cinema e dos jogos eletronicos em uma industria unificada da multimidia ¢ o
aspecto da revolugdo digital que os jornalistas mais enfatizam. Mas ndo ¢ o Unico,
nem talvez o mais importante. Além de certas repercussdes comerciais, parece-nos
urgente destacar os grandes aspectos civilizatorios ligados ao surgimento da
multimidia: novas estruturas de comunicag¢do, de regulagdo e de cooperagdo,
linguagens e técnicas intelectuais inéditas, modificacdo das relagdes de tempo e
espago. A forma e o conteido do ciberespagco ainda sdo especialmente
indeterminados. Nao existe nenhum determinismo tecnoldgico ou econémico simples
em relagdo a esse assunto (...) Nao se trata apenas de raciocinar em termos de impacto
(...), mas também em termos de projeto. (LEVY, 2015, p. 11)

O projeto da inteligéncia coletiva representa, sobretudo, um projeto de valorizagdo das
qualidades humanas e de mobiliza¢gdo continua das competéncias para o aperfeicoamento dos
métodos de resolucdo de problemas mediante o voluntarismo, o cooperativismo, o pluralismo
e a ampliacdo do participativismo na vida social, favorecimento, assim, os valores de
autonomia. Em vista disso, atesta Lévy (2015, p. 58): “O ciberespago podera se tornar um meio
de exploragdo dos problemas, de discussdo pluralista (...) de tomada de decisdo coletiva e de
avaliagdo dos resultados o mais proximo possivel das comunidades envolvidas. (...)”. Diante
disso, a democracia virtual, que se desenvolve associada aos elementos da inteligéncia coletiva
no ciberespago, apresenta dois tragos cruciais, quais sejam: o tratamento cooperativo das

dificuldades e a socializag@o das resolugdes de problemas.

Segue-se, portanto, que o ciberespaco possui potencialidades para fomentar uma
democracia direta e participativa em larga escala. Nesse sentido, Lévy enxerga na democracia
ndo um regime politico pautado tdo somente no voto e na elei¢do de representantes, mas sim
fundamentado, principalmente, na participagcdo popular na vida da cidade. Desse modo, a
interconexao mundial de computadores, centrada na formagdo de comunidades virtuais e na
cooperagdo em tempo real, facilitaria um projeto de liberdade comum, pois colaboraria com um
dos tragos democraticos indispensaveis: o envolvimento ativo dos individuos em questdes
concernentes aos aspectos comunitarios. Deve-se reconhecer aqui certo otimismo de Lévy em

relacdo ao potencial emancipatério dos dispositivos comunicacionais € informacionais no

30 Conforme atesta em Lévy em “Cibercultura”, a grande novidade ndo reside na multimidia, mas na unimidia
multimodal.
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favorecimento dos valores de liberdade enquanto autonomia e dos principios eminentemente

republicanos, como a cidadania ativa. Nesse sentido, afirma o autor:

J& um dispositivo de democracia direta em tempo real, no ciberespago permitiria a
cada um contribuir de maneira continua para a elaboragdo e o aperfeicoamento dos
problemas comuns, para a abertura de novas questdes, para a formulagdo de
argumentos, para enunciar e adotar posigdes independentes umas das outras sobre
grande variedade de temas. Os cidaddos desenhariam juntos uma paisagem politica
qualitativamente tdo variada quanto quisessem, sem ficar limitados de saida por
grandes separagdes molares entre partidos. (LEVY, 2015, p. 63)

Em vista disso, o ciberespaco acaba por suprir as debilidades e fragilidades da
democracia representativa, pois oferece aos coletivos inteligentes os mecanismos de integragao
e as ferramentas para a formacao e divulgacao de discursos plurais. Aqui cabe uma ponderagao
eminente proposta pelo autor. O coletivo inteligente, que ndo pode ser compreendido enquanto
uma massa uniforme e passiva, tipifica uma figura crucial na nova dindmica democratica. O
traco distintivo dos chamados “coletivos inteligentes” reside numa espécie de “afastamento”
em relagdo aos poderes territoriais, centralizadores e definidos, possibilitando um exercicio de
escuta continua’!, uma abertura ao mundo, uma circularidade criadora. Ademais, para o
pensador, a democracia em tempo real potencializa a responsabilidade dos cidaddos, visto que
estd continuamente favorecendo um processo de tomada de decisdes por parte dos individuos,
os quais devem ser responsabilizados pelas consequéncias de suas atitudes e propostas. A
expansao da democracia ¢, na realidade, o progresso da responsabilidade pelas proprias posturas
e iniciativas. Para maximizar a autodeterminagdo, valor indispensavel para o exercicio efetivo
da cidadania, um dos objetivos da democracia em tempo real consiste no estimulo a

transparéncia de ideias, projetos, recursos e competéncias. Nesse sentido, afirma Pierre Lévy:

Um dos objetivos da democracia em tempo real ¢ instaurar o mercado mais
transparente possivel de ideias, argumentos, projetos, iniciativas, especialidades e
recursos a fim de permitir que as conexdes pertinentes se estabelecam o mais rapido
possivel e ao mais baixo custo (...) a cidade inteligente favorece em seu interior o
direcionamento fino das reagdes e processos moleculares. Valoriza tanto quanto
possivel as qualidades humanas que a fazem viver. (LEVY, 2015, p. 70)

De acordo com o autor, o tempo real da inteligéncia coletiva, em seu modo de acao,
acaba por efetivar uma sincronizacdo da intensidade de pensamento, de aprendizado e de vida.
Por certo, a temporalidade associada ao processo de constituicdo e formagdo dos coletivos

inteligentes ¢ lenta, gradual e exige, por conseguinte, um amadurecimento em prol da

31 «“A escuta consiste em fazer emergir, em tornar visivel ou audivel, a miriade de ideias, argumentos, fatos,
avaliagdes, invengdes, relagdes que constituem o social real, a massa do social, em sua mais profunda obscuridade:
projetos, competéncias especificas, modos originais de relagdo ou de contratualizagdo, experimentos
organizacionais (...) Além disso, a escuta plena implica uma fase de retomada, de retorno ou de ricochete, supde
um dialogo (...) os dispositivos de escuta do coletivo sdo para a democracia em tempo real o que o microscopio de
tunelamento é para as nanotecnologias” (LEVY, 2015, p. 67)
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cooperagdo. Nao obstante, quando constituida, a inteligéncia coletiva age de forma rapida, em
prol de um desprendimento do aqui e agora. A técnica, a linguagem e o exercicio do pensamento
sdo potencialmente aceleradores e, conforme destacado anteriormente, estdo intimamente
relacionadas com o fendmeno da virtualizagdo. Com isso, os tragos de colaboracdo, de
cooperagdo e de mobilizagdo continua das competéncias afastam a democracia em tempo real
da demagogia do direito e dos efeitos de massa imediatos. A dgora virtual, por assim dizer, ¢
um instrumento do participativismo e da promogao da deliberagcdo em prol de consensos, da

decisdo coletiva no presente e da reflexdo sobre a leis e diretrizes normativas.

A democracia € por exceléncia o regime politico do “presente para um futuro”, por
oposi¢ao a um presente fixo, dominado por um passado ou por uma transcendéncia
(heteronomia). A expressdo “democracia em tempo real” é, portanto, pleonastica, uma
vez que a democracia visa por esséncia a decisdo coletiva no presente e a permanente
reavaliacdo das leis. Mais uma vez, se hoje s6 recorremos a deliberacdo e a decisdo
do cidaddo de tempos em tempos, isso ndo decorre dos principios da democracia. A
delegacdo periodicamente renovada ¢ um paliativo, na impossibilidade de dar vida a
uma inteligéncia coletiva ininterrupta. Uma vez que as agoras virtuais poderiam abrir
espagos de comunicacdo, de negociagdo, de surgimento de uma fala coletiva e de
decisdo em tempo real, existem cada vez menos argumentos “técnicos” para perpetuar
o despotismo fragmentado que constitui a delegagdo. (LEVY, 2015, p. 73)

Em vista disso, ao possibilitar a comunica¢do da comunidade consigo mesma, isto €, o
conhecimento de si do coletivo, e favorecer a maximiza¢do das qualidades humanas, os
coletivos inteligentes se afastam dos ideias totalitaristas e da universalidade associada a
totalidade. Em ultima instancia, fazendo referéncia ao pensamento de Leibniz, a inteligéncia
coletiva, crucial para a democracia em tempo real, ¢ uma “Monadologia sem Deus”. A
dinamizacdo dos coletivos inteligentes representa a amplificagdo das poténcias populares, a
exaltacdo das singularidades, uma harmonia na pluralidade e a intensifica¢do do aprendizado
em conjunto®2. Ademais, ¢ premente distinguir as politicas e tecnologias molares das politicas
e tecnologias moleculares. O primeiro grupo ¢ constituido por tecnologias que enxergam os
fendomenos a partir de uma mentalidade “massificadora” e homogénea, o segundo grupo ¢
caracterizado pelo tratamento em prol da heterogeneidade, a harmonia e integracdo das
microestruturas de seus objetos e os processos envolvidos. Os coletivos inteligentes estao

vinculados as politicas moleculares®*. Desse modo, atesta o autor:

32 “A demodindmica invoca uma politica molecular. Ela surge do ciclo da escuta, da expresso, da avalia¢do, da
organizagao, das conexdes transversais ¢ da visdo emergente. Suscita a regulacdo em tempo real, o aprendizado
coletivo continuo, a valorizagao 6tima das qualidades humanas e a exaltagdo das singularidades. A demodinamica
ndo se refere a um povo soberano, reificado, fetichizado, plantado em um territério, identificado pelo solo ou pelo
sangue, mas a um povo em poténcia, perpetuamente em vias de conhecer e de se fazer, em gestagdo, um povo do
futuro” (LEVY, 2015, p. 80).

33 “Em oposigdo as tecnologias “molares”, que consideram as coisas no atacado, em massa, as cegas, de maneira
entropica, as tecnologias “moleculares” abordam de maneira bem precisa os objetos e 0s processos que elas
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A inteligéncia coletiva ndo tem relagdo alguma com a insensatez das massas. Os
panicos e entusiasmos coletivos sdo fruto da propagagdo epidémica de afetos e
representagdes entre massas de individuos isolados. As pessoas que compdem uma
multiddo presa de panico ou de entusiasmo nao pensam juntas. Comunicam-se, mas
no sentido minimo de conducdo passiva e¢ imediata de mensagens simples,
sentimentos violentos e comportamentos reflexivos (..) Os coletivos inteligentes se
contrapdem ponto a ponto a incoeréncia e a imediatez brutal dos movimentos de
massa, sem por isso canalizar a comunidade em uma estrutura rigida. (LEVY, 2015,
pp- 74-75)

Diante dos fatos supracitados, percebe-se um otimismo de Pierre Lévy em relagdo aos
potenciais emancipatorios do ciberespaco, sobretudo, na maximiza¢do e amplificagdo dos
valores democraticos, a saber: o participativismo, a deliberacao coletiva, a valorizagdo das
qualidades humanas e o autogoverno. Ademais, a democracia em tempo real potencializa o
desejo por transparéncia no governo e nas grandes empresas, desejo associado aos ideais
cidaddos de autonomia. O ciberespaco abriu oportunidades de todos falarem por si mesmos e
da discussdo coletiva sobre problemas importantes. Um outro pensador que compartilha do
otimismo de Lévy ¢ Peter Singer, autor australiano, conhecido pelas propostas reformistas de
largo espectro, pelo carater polémico de suas opinides e por sua vinculagdo ao utilitarismo
preferencial. Em uma de suas reflexdes, Singer afirma que fornecer acesso universal a internet
tipifica uma das medidas cruciais para o pleno desenvolvimento, para o aperfeicoamento moral
e econdmico das nacdes, representando uma das medidas primordiais para a atenuagdo das

desigualdades econdmicas e da pobreza. Diante disso, ressalta o escritor supramencionado:

A Internet esta a ajudar as pessoas a compreenderem que ndo estdo sozinhas ¢ que
podem aprender com as experiéncias alheias. Alargando a nossa perspectiva ainda
mais, ndo ¢ absurdo ter a esperanca de que pdr os pobres do mundo online resultaria
em ligagdes entre eles e as pessoas mais abastadas, conduzindo a mais ajuda. A
investigagdo mostra que é mais provavel que as pessoas fagam donativos a institui¢cdes
de caridade que combatem a fome se lhes for dada uma fotografia e lhes for dito o
nome ¢ a idade de uma pessoa como as que a institui¢ao esté a ajudar (...) No seu todo,
contudo, é razoavel esperar que dar as pessoas pobres acesso ao conhecimento, e dar-
lhes a possibilidade de conectarem com pessoas em qualquer parte do mundo, serd
socialmente transformador, de um modo muito positivo. (SINGER, 2017, pp. 351-
352).

Deve-se reconhecer aqui que o otimismo dos autores supramencionados e a “esperanga”
de Lévy no potencial emancipatorio do ciberespago ultrapassam, de certa forma, uma prudéncia
nas andlises de fato dos beneficios da integracdo digital e da interconexdo mundial dos
computadores. Embora Pierre Lévy afirme que sua visao ndo ¢ ingénua, até que ponto ¢ possivel
vislumbrar os beneficios tecnoldgicos na potencializagdo do espirito democratico? Sera que a

expansdo do ciberespaco ndo acarretou, por outro lado, a extrapolacdo dos vicios, o

controlam. Afastam-se da massificagdo. Ultrarrapidas, bastante precisas, agindo na escala das microestruturas de
seus objetos, da fusdo fria a supracondutividade, das nanotecnologias a engenharia genética, as técnicas
moleculares reduzem os desperdicios e as rejei¢des ao minimo” (LEVY, 2015, p. 46).
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crescimento do individualismo exacerbado, a atomizagdo social, a instrumentalizagdo das
relagdes humanas, a visdo mercadologica dos fendmenos sociais, a autoexploragao, a vigilancia
constante e a impessoaliza¢ao? Vdrias autores se afastam do otimismo de Lévy. Guy Debord,
Byung-Chul-Han, Shoshana Zuboff, Zygmunt Bauman e grande parte dos pensadores da Teoria
Critica enxergam na expansao tecnologica, vinculada a uma logica instrumental, o fomento de
novos problemas sociais, os quais, em ultima instancia, diminuiriam a vivéncia genuina da
liberdade e da emancipacdo. Nao obstante, ndo constitui um dos objetivos do presente artigo a
realizacdo de uma contraposicdo as reflexdes empreendidas por Pierre Lévy, mas ¢ premente
destacar que muitos pensadores sdo céticos em relagdo a influéncia crescente das redes digitais,

da unimidia multimodal e do desenvolvimento tecnologico.

Por fim, resta destacar que os elogios de Lévy a uma democracia virtual, ou seja, a uma
democracia em tempo real, encontram respaldos, sobretudo, no conceito de “inteligéncia
coletiva”, que evoca uma noc¢do de mobilizacdo continua das competéncias pessoais, de
valorizacdo das qualidades humanas e de sinergia em tempo real. O ciberespago deve ser
encarado como um suporte, um mediador essencial da formagdo de coletivos inteligentes.
Transparéncia, deliberacdo coletiva e participativismo sdo os tragos essenciais da democracia
virtual, que possibilitam uma autodeterminag@o dos cidaddos. Portanto, enquanto um mediador
da inteligéncia coletiva, uma das bases da democracia eletronica, o ciberespago ¢ qualificado,
na visdo de Pierre Lévy, como a materializacdo técnica dos ideias modernos de emancipacao e

autonomia.
5. Conclusao

Para Pierre Lévy, o ciberespaco consiste no espaco comunicativo advindo da
interconexao mundial de computadores, que engloba, em seu amago, a infraestrutura material
da comunicagdo digital, um universo oceanico de informagdes e, por fim, os individuos que
dele participam. Por sua vez, a cibercultura se refere ao conjunto de praticas, valores e costumes
que se desenvolveram com a expansdo dos novos dispositivos comunicacionais e
informacionais. Numa primeira andlise, o autor se propde a “desmistificar” algumas ideias
equivocadas acerca do desenvolvimento tecnologico, tais como: a metafora do impacto e a
concepcao segundo a qual a tecnologia representa um fator determinante da sociedade. Lévy
acredita que o uso correto das ferramentas tecnologicas implica uma maximiza¢ao do progresso
qualitativo da vida social e dos valores democraticos. Além disso, o pensador € categorico na
afirmagdo segundo a qual o ciberespacgo simboliza a materializacdo técnica dos ideais modernos
de emancipacao.
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O otimismo do escritor em relacdo aos potenciais beneficios dos dispositivos
comunicacionais ¢ dos novos espagos comunicativos advém, sobretudo, da nocdo de
“inteligéncia coletiva”, uma inteligéncia amplamente distribuida por todos os lugares, colocada
em sinergia em tempo real, variada, constantemente valorizada, que acarreta uma mobilizagao
efetiva das competéncias. Para Lévy, o ciberespacgo se tornou o mediador essencial, o suporte

efetivo da inteligéncia coletiva.

Ademais, a formagdo de coletivos inteligentes estd na base da chamada “democracia
virtual”, também conhecida como ‘“democracia em tempo real”, que envolve, em suas
dimensdes fundamentais, o amplo desejo pela transparéncia por parte dos cidaddos, a
deliberacdo coletiva, o participativismo, a comunicacdo da comunidade consigo mesma, a
possibilidade de todos falarem por si mesmos, o autogoverno e, por fim, a valorizacdo das
qualidades humanas. Destarte, para Pierre Lévy, o ciberespaco representa um instrumento
importante na amplificacdo de principios democraticos elementares, ao passo que democracia
virtual tipifica a maximizagao das poténcias populares na organizag¢do de novas esferas sociais
e zonas coletivas de resolucdo de problemas. Com isso, o autor demonstra seu otimismo em
relacdo as nuances da cibercultura e da expansao dos dispositivos comunicacionais, embora
reforce a imprescindibilidade de uma crescente responsabilidade diante do desenvolvimento

tecnologico.
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