Revista ADM.MADE

Revista do Mestrado em Administragio e
Desenvolvimento Empresarial - Universidade
Estacio de 84

Revista ADM.MADE, ano 10, v.14, n.2, p.95-109, maio/agosto, 2010

Revista do Mestrado em Administracdo e Desenvolvimento Empresarial da Universidade Estacio
de Sa - Rio de Janeiro (MADE/UNESA). ISSN: 1518-9929
Editora responsavel: Isabel de S4 Affonso da Costa

Evasao do Capital Intelectual das Universidades Pablicas: Estudo na
Universidade Federal de Santa Maria

Carlos Otdvio Zamberlan!

Ingri de Medeiros Pozzobon?

Artigo recebido em 06/09/2008. Aceito em 09/07/2010. Artigo submetido a avaliagao double-blind.

1 Candidato ao Doutorado em Economia do Desenvolvimento pelo Programa de Pés-Graduagao em Economia
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul PPGE/UFRGS). Mestre em Administracdo pelo Programa de
P6s-Graduagdo em Administracdo da Universidade Federal de Santa Maria (PPGA/UFSM). Professor do
Curso de Administragdo da Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul (UEMS). Endereco: Universidade
Estadual de Mato Grosso do Sul- Unidade Ponta Pora - BR 463 - Km 4,5 - CEP: 79900-000 - Ponta Pora. E-mail:
carlos.otavio@uems.br.

2 Mestre em Administragdo pelo Programa de Pés-Graduagdo em Administracdo da Universidade Federal de
Santa Maria (PPGA/UFSM). Professora e Coordenado do Curso de Administracao da Faculdade Palotina de
Santa Maria (FAPAS). Endereco: Av. Presidente Vargas,115 - Patronato - CEP: 97020-001 - Santa Maria - RS.
E-mail: ingripozzobon@terra.com.br.




Carlos Otavio Zamberlan e Ingri de Medeiros Pozzobon 96

Evasao do Capital Intelectual das Universidades Pablicas: Estudo na
Universidade Federal de Santa Maria

Mudancas ambientais geradas, principalmente, por uma revolu¢do tecnolégica possibilitam e
forcam a migracdo do trabalho bracal para o trabalho intelectual, transformando a sociedade
industrial em uma sociedade baseada no conhecimento. Esse artigo tem, por objetivo, analisar a
saida de professores das universidades com capital intelectual acumulado e a importancia das
institui¢des de ensino no contexto atual, centrando no papel da universidade ptblica como agente
de mudanga e como instituicdo estratégica, por dar suporte a competitividade da nacdo no
ambiente global. Por meio de coleta de dados documental, abrangendo o periodo de 1994 a 2003,
buscou-se analisar informag¢des sobre a evasdo de docentes da Universidade Federal de Santa
Maria, depois da participacdo em Programas de Desenvolvimento Institucional, confrontando o
tempo que esses docentes dedicaram aos programas com o tempo de permanéncia na universidade
ap6s seu retorno. Conclui-se que a instituigdo formadora de capital intelectual estd perdendo seu
capital humano, apds o retorno destes docentes de Programas de Desenvolvimento Institucional,
pois ndo possui estratégias para reté-los e para aproveitar seus conhecimentos.

Palavras-chave: universidade; capital intelectual; estratégia.

Keywords: universities; intellectual capital; strategy.

Evasion of Intellectual Capital in Public Universities: a case study at Federal University
of Santa Maria

Environmental changes, caused mainly by technological breakthroughs, have forced a migration
from manual labor to intellectual work, changing the industry-based society into a knowledge-
based society. This article proposes to analyze universities” loss of knowledge capital due to the
exit of teachers, and the strategic importance of the role of universities as agents of change and as
support of the national competitive capacity in the global environment. By means of secondary
data collection, performed during the period 1994-2003, the researcher looked for information
about the exit of teachers from Universidade Federal de Santa Maria, after their participation in
Institutional Development Programs, comparing the time they have dedicated to the programs
with the time spent in the university after their return from those programs. The results of the
research indicate that the university is losing human capital after the return of the teachers from
the institutional development Programs, because it does not have strategies to retain and to use
their knowledge.

1. Introducao

Mudancas nao sdo caracteristicas da nova sociedade do conhecimento, mas sim as
suas intensidades. Morin e Wulf (2003) destacam que a mundializagdo ndo é um
fendmeno recente e, para eles, ela teve inicio no século XV com as grandes navegagoes,
pois, nesse momento, todas as partes do mundo comegaram a entrar em comunicacdo. No
entanto, as mudancas que ocorrem no contexto ambiental contemporaneo sdo demasiadas
e velozes em funcdo de varios fatores. Alguns desses estdo ocasionados a revolucado da
microeletronica que se presencia, e a evolugdo da sociedade agricola para uma sociedade
burguesa comercial, depois industrial e, por tltimo, para a sociedade do conhecimento.

Nessa sociedade, o conhecimento passa a ser um dos recursos mais importantes
que uma nacdo pode possuir, pois, se ela o detém, tera poder sobre as na¢des que nao o
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possuem, da mesma forma ocorre com pessoas e com os mais variados tipos de
organizagdes. Townley (2001) enfatiza que o conhecimento é um recurso imprescindivel
para exercer o poder. E, baseando-se em Foucault, deixa claro que, além de ndo ser
possivel exercer o poder sem conhecimento, exercé-lo faz emergir novos conhecimentos e
gera o acamulo de informagdes. Com isso, pode-se pressupor que uma nagao somente
sera soberana quando for capaz de gerar e de construir conhecimento; e, para esse fim, se
faz necessério possuir capital humano dentro das instituicdes de ensino.

O objetivo deste trabalho foi analisar a importancia das instituicdes de ensino
superior - IES como agente estratégico no desenvolvimento das nacdes e verificar, na
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), localizada no estado do Rio Grande do Sul,
a evasao de profissionais que participaram de Programas de Desenvolvimento
Institucional (PDI) - que incluem Mestrado, Doutorado e Pés-Doutorado - e analisar a
importancia em manter esse capital acumulado dentro da instituicdo de ensino para
auxiliar no desenvolvimento humano. Para alcancar este objetivo, foi necessério levantar
informacgdes por meio de teorias sobre a importancia do capital humano na sociedade do
conhecimento, bem como do processo de ensino-aprendizagem e do papel das
universidades como agentes de mudanca da sociedade. Apods, foram levantadas
informacdes sobre a evasdao de professores e sobre suas participagdes nos referidos
programas, por meio de coleta de dados documental, junto & UFSM. Foi possivel analisar
os resultados advindos das informagdes cedidas pela universidade confrontando-os com
os estudos tedricos realizados.

Discorre-se, entdo, a respeito da educacado e da capacidade de os 6rgaos publicos
de ensino serem entidades de transformacdo social, concentrando-se nas IES, e
levantando-se a importancia da capacitacdo docente e da preservagdo do capital
intelectual acumulado nessas instituicdes enquanto elementos formadores de uma nacao
intelectualmente capacitada para fazer frente aos desafios impostos pela globalizagdo.
Apés, apresenta-se levantamento dos docentes que participaram de PDI e as evasdes
ocorridas na UFSM por estes profissionais de ensino, participantes dos programas.

2. Capital Intelectual nas Organizacoes

As mudangas ocorridas a partir de meados do século XX, com a chamada
revolucdo microeletronica, fizeram com que as empresas passassem por reestruturacdes
produtivas a fim de produzirem mais com menos pessoas. Novas tecnologias tomaram o
lugar da forca fisica, passando a substituir a mao humana nos trabalhos bragais, levando a
uma migracdo do trabalho bracal para o trabalho intelectual. Porém, estas novas formas
de absorcao do trabalho humano ndo suprem a forca ociosa deixada pela reestruturacao
produtiva. Nesse contexto, as universidades publicas estdo sofrendo evasdo de capital
intelectual acumulado, contrariando a légica da globalizacdo - ou seja, a tendéncia do
mundo organizacional de manter e de investir no capital intelectual para galgar os
degraus do progresso e, conseqiientemente, obter maior valorizagdo de mercado.

Com a revolugao da microeletronica e a globalizacdo de mercados, houve aumento
na concorréncia mundial. Isso exigiu, das empresas e das organizacdes em geral, para
melhor posicionamento estratégico, maior investimento no conhecimento para terem
maior mobilidade e flexibilidade. O que, por sua vez, implicou poderem inovar, criar e se
adaptar a um futuro cada vez mais incerto em fungdo da tnica certeza consensual: a
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mudanga. Vive-se, entdo, conforme Antunes (2000), numa sociedade baseada no
conhecimento, onde esse passa a ser um recurso produtivo de elevada importancia.

Drucker (1970 apud ANTUNES, 2000) salienta que o capital, a terra e o trabalho
passam a ser, dentro dessa nova sociedade, menos importantes que o conhecimento.
Portanto, o conhecimento passa a ser o delimitador de poder, pois, se considerarmos as
fases historicas, na sociedade agricola o detentor de poder eram os proprietérios de terra,
na industrial os burgueses detentores de capital e na era do conhecimento, quem estara
munido de poder serdo os detentores de conhecimento. O autor, com base nessas
afirmagdes, chama essa nova sociedade de pods-capitalista, pois o capital ndo é mais o
principal recurso, mas o conhecimento. No entanto, o conhecimento é o recurso que
possibilita as organizacdes e as pessoas a se diferenciarem para melhor competirem e
obterem, com isso, o capital. Na verdade, ndo se deixou a era capitalista, apenas se
modificou a ferramenta de obter o capital.

E nesse contexto que a universidade e os professores do ensino publico se
apresentam como organismos de elevada importdncia, pois suas atividades sdo
estratégicas e extremamente relevantes para o pais, pois auxiliam na constru¢ao de uma
nagao intelectual.

Estratégicas sdo as atividades das universidades, pois a economia de um pais
depende da competitividade de suas organizagdes produtivas e da sofisticagdo de sua
populacdo. Isso propicia, além da mao-de-obra qualificada para melhor produzir, inovar e
competir, um mercado de consumo exigente - que, segundo Porter (1999), é um dos
fatores essenciais para a competitividade, ja que forca as empresas a serem flexiveis e
inovadoras, e terem eficiéncia e efetividade. Isso s6 é possivel por meio da educacdo, nao
uma educagao técnica, mas uma educagao para a aprendizagem, buscando uma mudanga
comportamental, uma verdadeira maneira de ser, formando o capital humano do pais,
parte integrante do capital intelectual.

Guimaraes (2003) destaca que o capital humano é o diferencial entre os
trabalhadores, deixando quem os possui com vantagens comparativas em momentos de
ajuste e de reestruturacdo. Para ele, estes trabalhadores interpretam melhor as mudancas
econdmicas e sociais e tém maior capacidade de aprender as novas técnicas e habilidades
exigidas em novos tempos. Se isso ocorre com pessoas, imagina-se que ocorra com
institui¢des diversas, incluindo um pais inteiro.

O conhecimento proveniente do capital humano, como recurso produtivo, deve ser
amplamente aproveitado, pois passa a ser elemento de custo, porque indica o que podera
ocorrer com as instituicdes num futuro de curto e de longo prazos. Kaplan e Norton (1997)
argumentam que as instituicdes, ao gerenciarem seus custos, devem se ater aos
indicadores nao-financeiros, pois custo estd relacionado com o futuro, e nao,
exclusivamente, com o passado, como enfatizado pela visao ortodoxa da contabilidade.

Nakagawa (1991) afirma que os sistemas tradicionais de custeio ndo estdo
proporcionando, aos gerentes que buscam a eficiéncia e a eficicia das operacdes de suas
areas funcionais, a informagdo precisa e oportuna de que eles necessitam para gerir e
mensurar custos e desempenhos de atividades em um ambiente de tecnologias avancadas
de producdo. Isso porque aqueles sistemas foram desenvolvidos para a avaliacdo de
inventarios, tendo em vista a necessidade de se elaborarem demonstracdes contédbeis e
fiscais. Dessa forma, ndo se verificam os custos incorridos da perda de capitais humano e

Revista ADM.MADE, ano 10, v.14, n.3, p.95-109, maio/setembro, 2010.



Carlos Otavio Zamberlan e Ingri de Medeiros Pozzobon 99

intelectual por parte das organizagdes, pois esse custo ndo se reflete em dados passados
provenientes da contabilidade. Antes, reflete-se em informagdes futuras que auxiliam a
prever o comportamento estrutural das organizacdes. Isso se refere a qualquer instituicdo
e, principalmente, as universidades publicas.

Angeloni (2003) contribui para elevar o conhecimento como um recurso altamente
importante para as organizagdes, alegando que, por meio de profundas transformagdes no
modo de trabalhar, nos processos de producao e no perfil do trabalhador, é percebido que
outro recurso, além dos ativos fisicos e financeiros, tem se mostrado com forte poder de
agregar valor a organizacao. Esse novo recurso diz respeito ao conhecimento, um valioso
e poderoso ativo. Logicamente, pode-se expandir a importancia desse ativo a um pais, a
um bloco de paises ou mesmo ao mundo como um todo.

Stewart (1998) enfatiza que os seres humanos sdo a seiva do capital intelectual. Em
seu livro Capital Intelectual, comenta sobre o caso da empresa Taco, Inc., fabricante de
bombas e de véalvulas que investe cerca de 200 mil délares por ano no aprendizado de
seus funciondarios, e que, gracas a colaboracdo destes, que se sentiam parte da empresa,
superou a crise gerada pela recessdo da economia americana entre 1990 e 1992. O autor
continua, afirmando que a disposi¢ao dos funcionarios de oferecer idéias, de se intrometer
e de aprender novas tarefas é que foram responséveis pelo sucesso da companhia.

Investir elevadas somas nos profissionais de qualquer organizagao agrega valor a
essas ultimas, por terem individuos comprometidos, dispostos, cheios de capital humano
acumulado. Agora, o que seria dessas mesmas organizacoes se, em vez de motiva-los, de
estimula-los, de valoriza-los a fim de manté-los, fizessem o oposto? Todavia, o que ocorre
quando esses individuos passam por programas de desenvolvimento fornecido pelas
organizacdes, acumulam habilidades e conhecimento e, logo a abandonam? Ha um
grande dispéndio de recursos por parte das organiza¢des sem que elas possam usufruir
de algum retorno. Isso ocorre nas instituicdes publicas de ensino superior? Como
hipétese, acredita-se que professores das organizagdes publicas que passaram por PDI as
abandonam logo ap6s participarem destes programas.

A Figura 1, uma adaptagdo do Monitor do Capital Humano de Mayo (2003),
mostra claramente que, quando se desfaz de profissionais que possuam elevado indice de
capital humano acumulado, uma organizacdo perde, principalmente, comportamentos
pessoais alinhados com sua estrutura de valores, além de redes de contatos e de know-how
provenientes da experiéncia e do aprendizado desenvolvidos em programas de
qualificacao.

Com base na Figura 1, observa-se a relevancia da qualificagdo e da experiéncia
profissional para o atingimento dos objetivos organizacionais. Em se falando de IES, a
importancia do acimulo de capital humano qualificado e experiente no seu corpo docente
ndo é uma questdo estratégica exclusiva da instituicdo, mas da nagdo como um todo. Isso
porque forma capital humano para auxiliar seu desenvolvimento, seja em organizagdes
privadas, publicas ou sem fins lucrativos, ou na comunidade em geral.
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Fonte: Mayo (2003).

Steiner (1994), ao comentar sobre a atividade ltdica em conferéncia proferida em
10 de agosto de 1923, colocou que a educacdo de uma crianca deveria comecar logo apés o
seu nascimento, querendo mostrar que a educacao e o processo de aprendizagem sao
atribuicdes de toda a Humanidade, de cada familia, de cada comunidade humana. Isso
significa que toda formacao intelectual dos individuos de uma nagdo depende dos demais
individuos ali localizados. Portanto, demonstra a importancia da educacdo de todos os
individuos, pois somente assim conseguir-se-4 uma “nacado intelectual”. Nesse sentido,
ndo se pode aceitar a evasdo de capital humano do ensino superior publico, pois ele
possui fundamental importancia na formacao do intelecto do pais e, somente por meio do
publico, serd possivel dar oportunidades iguais de aprendizagem a todos os cidadados
brasileiros.

3. Importancia da Aprendizagem dentro da Atual Complexidade Global

Como visto, as economias mundiais estdo inter-relacionadas, as organizacdes estao
passando por transformacdes estruturais, e cada vez mais os trabalhos bragais estdo sendo
substituidos por tecnologia eletromecénica informatizada. Dentro dessa nova realidade,
passa-se a dar valor ao conhecimento, pois o trabalho humano transcende do bragal para
o intelectual, possibilitando, as organizacdes e as nacdes em geral, inovarem e competirem
dentro e fora dos seus limites territoriais.

Num ambiente dindmico e competitivo, onde a inovacdo é fator decisivo na
competicao global, o conhecimento &, possivelmente, o recurso mais valioso. Como toda
expansdao de recurso necessita de investimento, investir em conhecimento significa
investir nas pessoas, e isso pressupde investir em aprendizagem. Minicucci (1995, p.184)
define aprendizagem como sendo o “[...] processo por meio do qual uma mudanga (ou
reformulagdo) de comportamento ocorre como resultado de pratica ou experiéncia”. Essa
prética e experiéncia sobrevém apds processo de ensino, por isso denominado de ensino-
aprendizagem.

Zanelli, Borges-Andrade e Bastos (2004) definem aprendizagem como processo
que ocorre no nivel do individuo - ou seja, como mudangas que ocorrem no
comportamento do individuo - resultante de suas maturacado e interacdo com o contexto.
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Segundo os autores, existem duas correntes tedricas sobre aprendizagem: uma
behaviorista e outra cognitivista. A primeira enfatiza a mudanca de comportamento de
forma duradoura, proveniente da interacdo deste com seu ambiente. A segunda
acrescenta que as interagdes individuo-ambiente resultam em processos cognitivos
internos (aquisicdo de conhecimentos, habilidades e atitudes) que fazem a mediacdo entre
mudanca de comportamento e interacdo com o contexto.

Por que é tao importante estender o processo de ensino-aprendizagem a todos os
individuos de uma nacio? E sabido que se vive em um sistema complexo, onde respostas
simples ndo sdo suficientes. Numa organizacdo tradicional, onde poucas pessoas sdo
detentoras de poder e capazes de decidir, surgem respostas simples para problemas
complexos, pois esses “poderosos” nao alcancam a complexidade ambiental. Pinchot e
Pinchot (1994) confirmam, afirmando que as organizagdes tradicionais, ao desencorajarem
os empregados a usarem sua inteligéncia, ndo entendem os desafios atuais relacionados a
crescente competitividade empresarial, e sio demasiadamente simplistas para dar conta
da complexidade causada pela diversidade de clientes, de empregados, de parcerias, de
fornecedores e de tecnologias:

A concorréncia global e as demandas dos clientes, dos cidaddos e do ambiente
estdo impelindo a mudanga por todas as institui¢des. Para dar conta dessa complexidade e
da rapidez com que muitos desses fatores estio mudando, precisamos criar organizagdes
capazes de atender a necessidade de velocidade, de multidimensionalidade, de
flexibilidade, de criatividade e de solugdes complexas. (PINCHOT; PINCHOT, 1994, p.7)

Para os autores, é mister uma organizacdo capaz de dar respostas rapidas para
toda a complexidade ambiental. Mas, para isso acontecer, assinalam que é necessario
substituir as burocracias por organizacdes inteligentes, que ddo autonomia e
responsabilidade aos seus profissionais, e que passam a se relacionar com seus trabalhos
como se esses fossem microempresas dentro de uma outra empresa, possibilitando-lhes
tomarem decisdes. Assim se tornam organizacdes dgeis e inovadoras, pois utilizam a
inteligéncia humana em todos os niveis organizacionais. Porém, para que as organizacdes
cheguem a esse nivel de liberdade é necessario que as pessoas que dela fazem parte
estejam preparadas para isso. E essa preparacdo provém de rigorosos processos de

ensino-aprendizagem nas organizagdes e na nagao como um todo.

Por isso, as organiza¢des devem ser comparadas as criangas. Steiner (1994) diz que
a crianga é um organismo sensorial e, quando aprende, o faz por influéncias fisicas e
mentais. Além disso, por ser sensorial, uma crianga, principalmente nos primeiros anos de
sua vida, aprende por meio de todo o organismo - por exemplo, quando saboreia o leite
materno o faz até com os membros, enquanto, quando adulta, o faz somente na lingua. A
organizacdo deve aprender por “todo seu organismo”, para que possa existir liberdade de
decisdes, entendimento da complexidade ambiental, agilidade e flexibilidade. Isso
pressupde igualdade de oportunidades de aprendizado e, para que todos dentro duma
organizacdo tenham essas oportunidades, é importante que esse processo sensorial de
aprendizado ocorra , também, fora dela.

Demo (2002) coloca que o contexto social tem grande influéncia nos processos de
aprendizagem, pois auxilia na formacado do sistema cognitivo do ser humano, e que é por
meio desse sistema que ele vird a perceber o mundo e formar sua realidade. Uma pessoa
com poucas oportunidades no decorrer de sua existéncia, sem falar na formagao de seus
pais, que sdo agentes importantes do aprendizado do individuo, terd uma formacado
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cognitiva diferente de outra que obteve maiores oportunidades. Mesmo que essas duas
pessoas venham a trabalhar na mesma organizacdo, e nesse momento passem a usufruir
das mesmas oportunidades, qual terd, provavelmente, melhor aprendizagem?
Logicamente, se é uma utopia que se tenham oportunidades iguais de ensino-
aprendizagem em um pais, ndo pode haver demasiado distanciamento entre os
individuos desse mesmo pais se ele quiser ser reconhecido como nagdo.

Nesse contexto é que se faz importante as institui¢des de ensino em todos os
niveis, fundamental, médio e superior. Em grande parte essas instituicdes sao
responsaveis por uma nacao democratica, critica e criativa. Por meio de oportunidades de
ensino-aprendizagem de qualidade para todos os cidaddos é que se podera fazer frente a
complexidade do mundo contemporaneo. Mas, para se ter qualidade educacional, é
necessario terem-se profissionais de ensino motivados e capacitados. Em outras palavras,
é preciso ter-se capital humano acumulado nessas instituigdes.

4. Universidades como Participantes da Transformacao da Sociedade

A educagdio e o conhecimento sempre foram considerados, pelas classes
dominantes, ferramenta de dominacdo. Na Idade Média, a cultura e o conhecimento eram
guardados nos mosteiros, relegados a poucos defensores da hegemonia da Igreja Catolica.
No fim da Idade Média e durante o Renascimento, destaca Schuch Jr. (1998), a educacdo
buscava permitir, a classe burguesa, usufruir os privilégios privativos do clero e da
nobreza, ja que o titulo universitario elevava o burgués quase ao nivel do nobre. O autor
ainda comenta que, ao fim da Idade Moderna, as escolas continuavam atendendo,
principalmente, as necessidades das elites. Hoje, numa sociedade do conhecimento,
procura-se mostrar ndo haver diferencas na difusdo de informagdes e conhecimento entre
as classes, mas, na verdade, o acesso a informagdes e ao conhecimento sdo privilégios de

poucos, apesar do que fazem crer os defensores do sistema global.

Fala-se, por exemplo, em aldeia global para fazer crer que a difusdo
instantdnea de noticias realmente informa as pessoas. A partir desse mito
e do encurtamento das distancias - para aqueles que realmente podem
viajar - também se difunde a nogdo de tempo e espaco contraidos. E
como se o mundo se houvesse tornado, para todos, ao alcance da mao.
Um mercado avassalador dito global é apresentado como capaz de
homogeneizar o planeta quando, na verdade, as diferencas locais sdo
aprofundadas [...] De fato, para a grande maior parte da humanidade a
globalizagdo estd se impondo como uma fabrica de perversidades. O
desemprego crescente torna-se crénico. A pobreza aumenta e as classes
médias perdem em qualidade de vida. O saldrio médio tende a baixar.
[...] A educacdo de qualidade é cada vez mais inacessivel... (SANTOS,
2003 p.19)

No Brasil a situagdo nado é diferente. Analisando-se a histéria, percebe-se que a
preocupacdo com a educagdo nunca se estendeu para as classes menos afortunadas.
Conforme Schuch Jr. (1998), ndo havia nenhuma escola superior no Brasil até 1800, pois, o
essencial para Portugal, em um contexto de dependéncia econdmica, era a exploracdo dos
bens materiais. A partir de 1808 alguns cursos superiores foram estabelecidos, mas as
vagas eram limitadas pela familia real para manter a fidelidade a classe dominante.
Schuch Jr. (1998) destaca que, no Brasil, o ensino superior foi criado sem nenhuma
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preocupacdo com o modelo de ensino, e o que determinou sua forma de
institucionalizacdo foram as necessidades imediatas do Reino.

Conforme Schuch Jr. (1998), a universidade brasileira nasceu na década de 1930
apo6s a criagdo do Ministério de Educacdo e Satde, quando o entdo ministro Francisco
Campos promulgou o Estatuto das Universidades Brasileiras (Reforma Francisco
Campos)*. Durante o periodo de 1930 a 1964 varias discussdes foram conduzidas sobre os
problemas das universidades brasileiras, buscando uma verdadeira integracdo
universitaria numa forma mais organica:

Papel preponderante exerceram os estudantes no movimento pela
reforma universitdria. Sua organizacao nacional, a UNE, nos primeiros
anos da década de 60, organizou os semindrios sobre reforma
universitaria, encontros e liderou greves. Foi intensa e significativa a
movimentacdo estudantil em todo o pais, até que o regime militar fez
calar suas vozes. (SCHUCH ]R. 1998, p. 126)

Além das perseguicdes impostas pelo regime militar aos estudantes, foi a
concretizacdo da utilizacdo do modelo americano de educacédo, iniciado no acordo MEC-
USAID, que enfraqueceu a unidade estudantil e a formacdo do pensamento critico, que
ocorria por meio do maior relacionamento alunos e professores mantidos no regime de
faculdades organicas, onde o aluno tinha maior poder de integracdo. A reforma
universitaria do regime militar departamentalizou a universidade e criou o sistema de
matricula por disciplina, desmembrando a mobilizagdo politica e pensante do coletivo dos
estudantes e dos professores universitarios. Com isso, mostrou-se a manipulagdo da
Educagao para manterem-se as ideologias vigentes defendidas pelos detentores do poder.

Parece evidente que, em um mundo em transformacdo acelerada, seja inaceitavel
manter ideologias que, possivelmente, venham a solidificar valores e conhecimentos que
nao sdo relevantes no contexto atual. Fleury e Fleury (2000) afirmam que se vivem trés
grandes ondas de mudanca que tornam os ambientes turbulentos: i) a passagem do
regime de mercado vendedor para comprador; ii) a globalizacdo dos mercados; e iii) a
producao flexivel e o advento da sociedade do conhecimento. Esses fatores levam a novas
formas de organizagao, ao abandono ou a reformulacao de valores que ndo mais atendem
a complexidade gerada pelas mudangas.

Esse abandono - ou reformulacdo de valores - s6 ocorre pela substituicio ou
aceitacdo de) destaca que esse processo ocorre em nivel tanto individual como coletivo,
principalmente nesse altimo. No caso, isso se da por meio de discussdes e de conflitos de
idéias proporcionadas pelas trocas de experiéncia e de conceitos, pelas diversas formas de
percepcao do contexto ambiental, discutidas e construidas pelos individuos em busca do
aprendizado. Trazer de volta a mobilizacio da universidade para a criacdo desse
ambiente de aprendizagem e de discussdo se faz necessdria para criarem-se Novos
conhecimentos, tornando os individuos e as instituicdes competitivas e aptas a
permanéncia no ambiente complexo contemporaneo.

Hoje, na sociedade do conhecimento, a capacidade de mobilizacao e de criacdo de
pensadores e de agentes de transformacdo social se faz tdo necessdria quanto o capital

* A Reforma Francisco Campos foi estabelecida pelo Decreto n® 19.851, de 11/4/1931. Essa reforma criou um
modelo de ensino superior para as universidades e estabeleceu sua estrutura administrativa.
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financeiro. Isso porque através da capacidade criativa das pessoas é que um pais e suas
organizagdes tornam-se competitivas no mundo globalizado. Contudo, parece ndo ser
interessante criar institui¢des educacionais capazes de fazé-lo, a exemplo do que ocorre
nas universidades publicas: com poucos recursos, elas sentem dificuldades no
desenvolvimento de pesquisas, e ndo conseguem atender com plenitude o seu maior
ativo, as pessoas que a compdem.

5. Retorno dos Investimentos em Programas de Desenvolvimento Institucional na
UFSM

Com poucos recursos para investir, para fins deste estudo, a UFSM, ainda
consegue liberar seus docentes para participarem de PDIs, que sdo programas que visam
a capacita-los como pesquisadores e criadores de conhecimento, por meio de cursos de
Mestrado e de Doutorado. No entanto, estdo sendo bem aproveitados os recursos que sao
investidos pelas institui¢des na capacitagdo do docente, a fim de fazé-lo contribuir para o
desenvolvimento de uma populacdo instruida? Com o intuito de analisar parte dos
investimentos das universidades publicas é que foram verificados dados de evasdo de
professores da UFSM, cruzando-os com os PDIs de que participaram.

Foram analisados dados do periodo de 1994 a 2003, referentes a 50 professores que
solicitaram exoneragdo da UFSM, incluindo o tempo destinado ao PDI e o tempo de
contribuicdo do docente a instituicdo apds retornarem desses programas. O Quadro 1
evidencia, por professor, o periodo de PDI, o ano de exoneracdo e o tempo investido no
docente para a participacdo nos PDIs pela universidade (denominado de Tempo de Custo,
ou TC).

Quadro 1: Docentes selecionados - Datas inicial e final de PDI, data de exoneragao e
Tempo de Custo (TC) para a universidade

Data do inicio |Data do término| Data da Tempo de Custo (TC)
Professores do PDI do PDI Exoneracao TC=B-A
(A) (B) (© Em dias | Em meses | Em anos
1 01/03/94 01/03/97 15/05/03 1096 36,5 3,04
2 01/03/94 01/03/97 20/11/00 1096 36,5 3,04
3 01/03/94 01/01/99 11/07/02 1767 58,9 491
4 07/03/94 07/03/98 03/07/02 1461 48,7 4,06
5 01/07/94 01/03/98 28/01/02 1339 44,6 3,72
6 08/08/94 08/08/98 17/02/00 1461 48,7 4,06
7 01/09/94 01/09/98 17/11/03 1461 48,7 4,06
8 04/03/95 05/03/99 25/07/02 1462 48,7 4,06
9 25/01/96 26/10/98 01/03/02 1005 33,5 2,79
10 01/03/96 31/07/98 08/12/98 882 29,4 2,45
11 01/03/96 02/03/00 08/09/03 1462 48,7 4,06
12 02/03/96 31/08/97 20/08/03 547 18,2 1,52
13 02/03/96 02/03/97 23/04/03 365 12,2 1,01
14 02/03/96 01/03/97 01/10/03 364 12,1 1,01
15 01/08/96 31/07/00 17/01/02 1460 48,7 4,06
16 02/08/96 02/08/98 15/04/99 730 24,3 2,03
Cont.
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Quadro 1: Docentes selecionados - Datas inicial e final de PDI, data de exoneragao e
Tempo de Custo (TC) para a universidade (Cont.)

Data do inicio do té?r;ti&rluc)l(c)lo Data da Temp;(;le_ Eust: (TC)
Professores PDI PDI Exoneragio e
(A) (B) © Em dias | Em meses | Em anos
17 20/08/96 19/08/99 30/05/02 1094 36,5 3,04
18 26/08/96 21/12/97 05/03/98 482 16,1 1,34
19 30/08/96 02/03/98 15/12/98 549 18,3 1,53
20 09/09/96 10/09/99 13/06/02 1096 36,5 3,04
21 15/09/96 16/09/98 02/05/01 731 24,4 2,03
22 18/11/96 16/02/97 17/08/98 90 3,0 0,25
23 01/03/97 31/08/99 18/06/03 913 304 2,54
24 03/03/97 16/01/98 21/05/02 319 10,6 0,89
25 03/03/97 31/12/00 27/08/02 1399 46,6 3,89
26 03/03/97 03/03/01 29/05/03 1461 48,7 4,06
27 13/07/97 12/07/00 13/06/01 1095 36,5 3,04
28 01/08/97 01/08/00 30/12/00 1096 36,5 3,04
29 01/08/97 01/08/01 07/10/03 1461 48,7 4,06
30 11/08/97 10/08/98 21/05/03 364 12,1 1,01
31 01/09/97 15/06/02 12/12/03 1748 58,3 4,86
32 18/03/98 17/03/02 01/11/02 1460 48,7 4,06
33 13/04/98 12/10/98 16/12/03 182 6,1 0,51
34 04,/08/98 04/12/98 01/05/00 122 4,1 0,34
35 13/08/98 12/08/99 27/11/00 364 12,1 1,01
36 28/09/98 03/04/00 09/07/99 553 18,4 1,54
37 01/03/99 29/02/00 13/03/00 365 12,2 1,01
38 17/03/99 16/03/01 25/06/03 730 24,3 2,03
39 13/07/99 12/07/01 01/10/03 730 24,3 2,03
40 30/03/00 30/07/00 07/08/01 122 4,1 0,34
41 18/04/00 18/04/02 29/04/04 730 24,3 2,03
42 01/09/00 01/09/02 26/05/03 730 24,3 2,03
43 01/09/00 30/06/01 16/04/03 302 10,1 0,84
44 30/09/00 29/09/02 14/08/02 729 24,3 2,03
45 01/03/01 02/01/03 25/06/03 672 22,4 1,87
46 01/03/01 02/01/03 09/05/02 672 22,4 1,87
47 05/03/01 05/12/02 26/03/03 640 21,3 1,78
48 29/03/01 28/03/02 11/02/04 364 12,1 1,01
49 03/03/02 03/03/06 16/04/03 1461 48,7 4,06
50 11/08/03 11/08/06 01/01/91 1096 36,5 3,04
Fonte: UFSM.

O Quadro 2 demonstra o Tempo de Retorno (TR), calculado como o tempo que o
docente permaneceu no exercicio da funcdo de docente na UFSM ap6s voltar do PDI,
diminuido do TC demonstrado no Quadro 1, assim como a diferenca (TR - TC), medida
em meses e denominada de S. Pode-se ver se, entre o retorno a universidade e a
exoneragao, ocorreram mais ou menos meses do que a duracao do PDI. No caso, o PDI foi
classificado como bom investimento se, apés o retorno do programa, o docente
permaneceu na UFSM o mesmo tempo ou tempo superior ao TC, e como investimento
ruim se o docente permaneceu na universidade tempo menor que o TC.
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Quadro 2: Docentes selecionados - Tempo de Permanéncia do docente pés PDI
(Tempo de Retorno: TR); diferenca entre Tempo de Retorno (TR) e Tempo de Custo
(TC) e Resultado do Investimento para a UFSM

Revista ADM.MADE, ano 10, v.14, n.3, p.95-109, maio/setembro, 2010.

Tempo de Permanéncia do docente pés PDI
Professores (Tempo de Retorno: TR) S =TR - TC | Investimento
TR=C-B (em meses) da UFSM
Em dias Em meses Em anos
1 2266 75,5 6,3 39,0 BOM
2 1360 45,3 3,8 8,8 BOM
3 1287 42,9 3,6 -16,0 RUIM
4 1579 52,6 4,4 3,9 BOM
5 1429 47,6 4,0 3,0 BOM
6 558 18,6 1,6 -30,1 RUIM
7 1903 63,4 53 14,7 BOM
8 1238 41,3 34 -7,5 RUIM
9 1222 40,7 34 7,2 BOM
10 130 4,3 04 -25,1 RUIM
11 1285 42,8 3,6 -5,9 RUIM
12 2180 72,7 6,1 54,4 BOM
13 2243 74,8 6,2 62,6 BOM
14 2405 80,2 6,7 68,0 BOM
15 535 17,8 15 -30,8 RUIM
16 256 8,5 0,7 -15,8 RUIM
17 1015 33,8 2,8 -2,6 RUIM
18 74 2,5 0,2 -13,6 RUIM
19 288 9,6 0,8 -8,7 RUIM
20 1007 33,6 2,8 -3,0 RUIM
21 959 32,0 2,7 7,6 BOM
22 547 18,2 1,5 15,2 BOM
23 1387 46,2 3,9 15,8 BOM
24 1586 52,9 44 42,2 BOM
25 604 20,1 1,7 -26,5 RUIM
26 817 27,2 2,3 -21,5 RUIM
27 336 11,2 0,9 -25,3 RUIM
28 151 5,0 04 -31,5 RUIM
29 797 26,6 2,2 -22,1 RUIM
30 1745 58,2 4,8 46,0 BOM
31 545 18,2 15 -40,1 RUIM
32 229 7,6 0,6 -41,0 RUIM
33 1891 63,0 53 57,0 BOM
35 473 15,8 1,3 3,6 BOM
36 -269 -9,0 -0,7 -27,4 RUIM
37 13 04 0,0 -11,7 RUIM
38 831 27,7 2,3 34 BOM
39 811 27,0 2,3 2,7 BOM
40 373 12,4 1,0 8,4 BOM
Cont.
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Quadro 2: Docentes selecionados - Tempo de Permanéncia do docente pés PDI
(Tempo de Retorno: TR); diferenca entre Tempo de Retorno (TR) e Tempo de Custo
(TC), e Resultado do Investimento para a UFSM (Cont.)

Tempo de Permanéncia do docente pés PDI
Professores (Tempo de Retorno: TR) S =TR - TC | Investimento
TR=C-B (em meses) da UFSM
Em dias Em meses Em anos
41 742 24,7 2,1 04 BOM
42 267 8,9 0,7 -15,4 RUIM
43 655 21,8 1,8 11,8 BOM
44 -46 -1,5 -0,1 -25,8 RUIM
45 174 5,8 0,5 -16,6 RUIM
46 -238 -7,9 -0,7 -30,3 RUIM
47 111 3,7 0,3 -17,6 RUIM
48 685 22,8 1,9 10,7 BOM
49 -1052 -35,1 -2,9 -83,8 RUIM
50 -5701 -190,0 -15,8 -226,6 RUIM
Fonte: UFSM.

O Gréfico 1 ilustra os percentuais dos docentes da UFSM que foram classificados
como bom investimento (legenda “positivo”) e como mau investimento (legenda
“negativo”) em capital intelectual: respectivamente 46% e 54%.

Grafico 1: UFSM - Avaliacao de 50 docentes selecionados participantes de PDI -
Divisdo percentual da qualidade do investimento no capital intelectual

Positivo
46%

Negativo
54%

O Negativo OPositivo

Fonte: Pesquisa.

Os percentuais do Grafico 1 demonstram que ainda nao se conseguiu solidificar
uma politica de retengdo de capital intelectual na UFSM: dos 50 docentes que solicitaram
exoneracdo da instituicdo, desde 1994 até 2003, mais da metade nao chegou a cumprir o
mesmo prazo durante o qual estiveram afastados da universidade para aprimorarem seus
conhecimentos e para contribuirem para a formagdo qualificada de discentes apds
retornarem dos PDIs.
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Isso significa que se deve refletir acerca da criacdo de politicas de retengao de
capital intelectual, inclusive com a exigéncia de permanéncia do docente apés o seu
retorno de PDlIs, associando fatores que venham a valoriza-lo dentro da instituicdo a que
pertence. Fora isso, é necessario definir indicadores que permitam, as universidades,
mensurar os prazos ideais de permanéncia dos docentes apos o retorno dos programas de
qualificacdo, incluindo indicadores de produgdo cientifica em termos de qualidade e de
quantidade de trabalhos - ndo individuais, mas em conjunto com alunos e colegas de
trabalho, para, assim, permanecer na instituicio um legado de sua passagem por ela e
pelos PDls.

6. Consideracoes Finais

Em uma sociedade global onde o conhecimento passa a ser recurso de
fundamental importancia para a soberania de organizacdes e paises, e onde o capital
intelectual é fator de diferencial competitivo entre empresas e nagdes, ndo se admite que o
sistema educacional brasileiro nao siga nessa direcdo. E inconcebivel que a universidade
publica, instituicdo que pode auxiliar no desenvolvimento do Pais, passe a ser instituigao
desvinculada do pensamento politico e critico da nagao.

Com esse estudo, concluiu-se que a UFSM esta perdendo capital humano. Isso
implica a necessidade de criacdo de politicas para reté-los, incentivando a troca de
conhecimentos dentro da instituicdo, a fim de melhor exercer seu papel frente ao
ambiente internacional. Também tornaria possivel a formagao de individuos capazes de
representar e de desenvolver a nagdo brasileira, colocando-a como uma referéncia
mundial em termos de criacdo de conhecimento, de inovagdo e de competitividade global,
pois utilizaria o recurso do conhecimento de forma ampla, dentro de uma nova economia
que o tem como recurso-base.

A universidade tem que recuperar seu carater organico para voltar a ser um polo
de formagdo de um pensamento critico por meio da unidade estudantil e docente. E
preciso que ela crie pessoas conscientes de si mesmas, pensadores, criadores de
conhecimento, individuos com visdo de mundo e que possam direcionar o Pais a um
desenvolvimento sustentado, libertando-o da dependéncia global e colocando-o na
vanguarda da criacdo de conhecimento, recurso estratégico dessa nova sociedade.

Como visto anteriormente, toda uma sociedade participa da educagdo de um
individuo dessa mesma sociedade. Entdo, para se obter uma nagdo soberana e
intelectualmente capaz de competir na complexidade do mundo atual, se faz necessério
possuir instituigdes de ensino que tenham qualidade e alcance para levar, a todos, as
oportunidades de aprendizagem e de desenvolvimento intelectual, pois, dessa forma, se
terd uma verdadeira nagao intelectual e competitiva.

Mas, apesar do que se faz acreditar, é sabido que a educacdo de qualidade esta
cada vez mais distante das grandes massas populacionais, condenando uma sociedade
inteira a dependéncia e a submissdo perante paises, organizacdes e classes dominantes,
mera semelhanc¢a com a histéria onde o conhecer sempre foi privilégio de quem domina.
E necessério chegar o momento da ndo aceitagdo dessa condicdo, mas é de suma
importancia que os intelectuais repensem seu papel dentro da sociedade. Assim como
notar que as mudancas sé ocorrerdo quando virem o poder que eles detém para auxiliar
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na formacdo dessa sociedade intelectualizada, que passara a forcar os governantes a
tomarem as atitudes devidas para se dar continuidade a esse processo.

No entanto, se as institui¢des formadoras de capital humano continuarem a perder
seus intelectuais apds esses retornarem de PDIs, sem o devido aproveitamento, serd dificil
criar unidade pensante, que seja critica e inovadora. Isso porque eles nao terao tempo de
se integrarem na instituicdo a que retornaram, de participarem de discussdes e de
auxiliarem na formagdo do pensamento critico de seus colegas e alunos, trazendo a
contribuicdo de novas formas de ver a realidade apds a construgdo de novos
conhecimentos adquiridos em PDlIs.
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